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สถานะการดําเนินงานสถานะการดําเนินงาน สถานการณของประเทศไทยในปจจุบันยังมีความตองการดานเทคโนโลยีสื่อสารโทรคมนาคมเพื่อประโยชน
ในการพัฒนาเศรษฐกิจของประเทศในอัตราที่สูง ขณะที่ปจจุบันการเขาถึงอินเตอรเน็ตบรอดแบนดของ
ประชาชนยังอยูในอัตราไมเกินรอยละ 35 ของประชากรทั้งหมด ดังน้ัน ผูประกอบการในอุตสาหกรรม
โทรคมนาคมจึงมึโอกาสคอนขางสูง ขณะเดียวกันธุรกิจโทรคมนาคมก็มีการแขงขันที่รุนแรง และตองการ
ผประกอบการที่มีประสิทธิภาพสง ซึ่งตลาดดังกลาวอยภายใตการกํากับดแลของกสทช

SOD: เรงรัดการวางกลยุทธเพ่ือปรับความสามารถขององคกรใหดําเนินกิจการในธุรกิจโทรคมนาคมไดอยางมีประสทิธิภาพ ใชทรัพยากรรวมกับรัฐวิสาหกิจอ่ืน        
เพ่ือลดการลงทุนซ้ําซอน และสรางพันธมิตรผูประกอบการอื่น

ไมมีปญหา มีปญหาบางเรือ่ง ระมัดระวัง วิกฤติ

ขอมูลท่ัวไปขอมูลท่ัวไป

ผูประกอบการทมประสทธภาพสูง  ซงตลาดดงกลาวอยูภายใตการกากบดูแลของ กสทช. 

ตั้งแตป 2557 เปนตนไป บมจ. กสท จะตองดําเนินการตาม พ.ร.บ. กสทช. มาตรา 84 วรรคสาม ท่ีตอง
นําสงรายไดจากสัญญาสัมปทานในสวนของ DTAC ท้ังหมดหลังหักคาใชจายที่เก่ียวของให กสทช.  
จึงอาจสงผลใหในป 2557 เปนตนไป อาจประสบผลขาดทุน หากไมดําเนินการทดแทนดวยรายไดอ่ืนและลด
คาใชจายจากการดําเนินงานลง

ในสวนของ บมจ. กสท เปนรัฐวิสาหกิจซึ่งเดิมเคยใหบริการโทรศัพทระหวางประเทศเปนหลัก โดยเมื่อธุรกิจ
ดังกลาวมีสวนแบงการตลาดลดลงอยางมากจากการแขงขันและมีเทคโนโลยีทางเลือกเพ่ิมขึ้น นอกจากนี้ 
รายไดจากสัญญาสัมปทานที่เคยไดรับกวา 22,000 ลานบาท หรือกวารอยละ 50 ของรายไดรวม จะไมไดรับ
ตั้งแตป 2557 เปนตนไป  บมจ. กสท จึงตกอยูในสภาวะที่จะตองหารายไดจากธุรกิจอ่ืนมาทดแทน ซึ่ง
โครงสรางและวัฒนธรรมการดําเนินงานในรปรัฐวิสาหกิจท่ีเปนอยเดิมสงผลใหขาดความสามารถในการปรับตัว

- รายไดจากการดําเนินงานมีแนวโนมลดลงตอเน่ือง จากสัญญา
สัมปทานที่กําลังจะหมดลง ปญหาขอพิพาท และการแขงขัน
อยางรุนแรงในอุตสาหกรรมโทรคมนาคม 

- แผนยุทธศาสตรเพ่ือพลิกฟนฐานะทางการเงินป 2557 - 2561 
ยังขาดความชัดเจนในประเด็นปจจัยสําคัญท่ีจะทําให
แผนดังกลาวบรรลุผลสําเร็จ
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โครงสรางและวฒนธรรมการดาเนนงานในรูปรฐวสาหกจทเปนอยูเดมสงผลใหขาดความสามารถในการปรบตว
และแขงขัน จึงจําเปนตองมีการกําหนดแนวทางปรับปรุงการดําเนินงานตอไป

บมจ. กสท มีคดีขอพิพาทและการฟองรองทางกฎหมายในการดําเนินธุรกิจจํานวนมาก และมีทุนทรัพยท่ี
ฟองรองคอนขางสูง จึงมีขอจํากัดและอุปสรรคในการพัฒนาตอยอดธุรกิจ เชน ขอพิพาทในการโอน
ทรัพยสินโครงขายกับเอกชน ขอพิพาททางปกครองกับหนวยงานรัฐ ขอพิพาทกับ บมจ. ทีโอที 

บมจ. กสท อยูระหวางดําเนินการตามแผนพลิกฟนองคกรโดยการปรับปรุงแนวทางการดําเนินธุรกิจ 
เพ่ือลดผลกระทบจากการขาดรายไดจากสัญญาสัมปทานที่เคยไดรับ การปรับตัวใหมีความสามารถ
ในการแขงขันในตลาดโทรคมนาคม และการสรางฐานรายไดใหมจากธุรกิจอ่ืนนอกเหนือจากบริการโทรศัพท
ระหวางประเทศ ไดแก ธุรกิจอินเตอรเน็ตบรอดแบนด การขายสงขายตอบริการโทรศัพทเคลื่อนที่ 
 ไ ็ ํ ิ ิ ี่ชั ใ ั้   ํ ั ื่ ิ

สังกัด : กระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร
ประธานกรรมการ :  นายศิริชัย ดิษฐกุล
กรรมการผูแทน กค. : นางฉวีวรรณ  คงเจริญกิจกุล

   นางพรรณขนิตตา บุญครอง
กรรมการผูจัดการใหญ : นายวิโรจน โตเจริญวานิช(รักษาการฯ)
CFO:  น.ส. อรพินท พงศวรามิตรชัย 
จํานวนพนักงาน:  6,225  คน 
Website : www.cattelecom.com

ขอมูลดานการดําเนินงานขอมูลดานการดําเนินงาน

ขอมูลทางการเงินท่ีสําคัญขอมูลทางการเงินท่ีสําคัญ

อยางไรก็ตาม บทบาทการดําเนินธุรกิจทีชัดเจนในอนาคตนัน อยูระหวางการนําเสนอรัฐบาลเพือพิจารณา

รายไดจากดําเนินงาน

หนวย: ลานบาท
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ฐานะทางการเงิน
เงินสด 7,160 3,979 4,256 7.0% 3,979 4,256 7.0% 2,470 72.3%
สินทรพัยรวม 176,352 140,222 178,239 27.1% 140,222 178,239 27.1% 177,582 0.4%
หน้ีสินรวม 134,555 98,273 137,172 39.6% 98,273 137,172 39.6% 136,357 0.6%
ทุนรวม 41,796 41,948 41,067 ‐2.1% 41,948 41,067 ‐2.1% 41,225 ‐0.4%
กําไร(ขาดทุน)สะสม 31,080 31,552 30,634 ‐2.9% 31,552 30,634 ‐2.9% 30,775 ‐0.5%
ผลการดําเนินงาน
รายไดจากการดําเนินงาน 35,121 16,401 18,652 13.7% 3,232 9,310 188.1% 9,343 ‐0.4%
รายไดรวม 75,946 35,885 25,260 ‐29.6% 12,733 12,625 ‐0.8% 12,597 0.2%
คาใชจายจากการดําเนินงาน 35,904 17,469 17,708 1.4% 4,324 8,877 105.3% 8,842 0.4%
คาใชจายรวม 62,722 25,120 24,658 ‐1.8% 8,386 12,261 46.2% 12,407 ‐1.2%
กําไรจากการดําเนินงาน (783) ‐1,068  944 ‐188.4% ‐1,092  433 139.6% 501 13.7%
ดอกเบ้ียจาย 23 5 5 5

3,232

0

5,000

6M/56 6M/57 2Q56 2Q57 1Q 57

EBITDA

3,846
4,189

3,000
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ดอกเบยจาย 23 ‐ ‐ ‐ 5 5 ‐ 5 ‐
ภาษีเงินไดนิติบุคคล 2,003 1,795 713 ‐60.3% 686 542 ‐21.0% 172 215.8%
EBITDA 8,499 3,846 4,189 8.9% 1,429 2,068 44.8% 2,121 ‐2.5%
กําไร(ขาดทุน)สุทธิ 11,198 8,970 ‐111  ‐101.2% 3,655 ‐183  ‐105.0% 72 ‐353.5%
อ่ืนๆ
คาใชจายพนักงาน 6,290 2,889 3,397 17.6% 1,855 1,855 0.0% 1,541 20.4%
กําไร (ขาดทุน) จากอัตราแลกเปล่ี ‐ ‐ 31 ‐ ‐ ‐ ‐ 31 ‐
คาเสื่อมราคา/คาตัดจําหนาย 9,282 4,914 3,245 ‐34.0% 2,521 1,636 ‐35.1% 1,609 1.7%
เงินนําสง/เงินปนผล 6,989 2,857 781 ‐72.7% 1,549 ‐ ‐ 781  ‐
เงินอุดหนุนจากงบประมาณ ‐ ‐ ‐  ‐ ‐ ‐  ‐ 0  ‐
งบลงทุน (เปาหมาย) 10,904 6,114 3,957 ‐ 2,006 2,835 ‐ 1,121 ‐
งบลงทุนเบิกจาย 10,316 3,275 4,423 ‐ 1,131 3,222 ‐ 1,200 ‐
อัตราการเบิกจาย (%) 94.61% 53.6% 111.8% ‐ 56.4% 113.6% ‐ 107.0% ‐
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ที่มา :  งบการเงินเบือ้งตนของ บมจ. กสท 

( )
อัตราสวนทางการเงิน
ROA 6.35% 12.79% ‐0.12% ‐ 10.43% ‐0.41% ‐ 0.16% ‐
ROE 26.79% 42.77% ‐0.54% ‐ 34.86% ‐1.79% ‐ 0.70% ‐
D/E (เทา) 3.22 2.34 3.34 ‐ 2.34 3.34 ‐ 3.31 ‐
Net Profit Margin 14.74% 25.00% ‐0.44% ‐ 28.71% ‐1.45% ‐ 0.57% ‐

*รายไดจากสัญญารวมการงาน 32,470 18,329 5,394 ‐70.6% 8,970 2,740 ‐69.5% 2,655 3.2%
 สวนแบงรายได (Cash) 20,727 10,783 2,123 ‐80.3% 4,984 1,099 ‐77.9% 1,024 7.4%
 รายไดตัดบัญชี (Non‐Cash) 11,744 7,546 3,271 ‐56.6% 3,986 1,640 ‐58.8% 1,631 0.6%
หมายเหตุ งบการเงิน ณ มิถุนายน 2557 สตง. ยังไมไดตรวจสอบแตสอบทานแลว
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บรษิัท กสท โทรคมนาคม จํากัด (มหาชน)
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นโยบายรัฐนโยบายรัฐ

การดําเนินงานตามนโยบายรัฐบาล 
• คณะกรรมการนโยบายและกํากับดูแลรัฐวิสาหกิจ (คนร.) ในคราวประชุมคร้ังท่ี 1/2557 เมื่อวันที่ 9 กรกฎาคม พ.ศ.2557 เห็นชอบใหแตงตั้งคณะอนุกรรมการ
กลั่นกรองแผนการแกไขปญหารัฐวิสาหกิจเพ่ือศึกษาและวิเคราะหสถานการณดานตางๆของรัฐวิสาหกิจท่ีประสบปญหา โดยให บมจ. กสท. จัดทําแผนฟนฟู
กิจการเพื่อนําเสนอใหรัฐบาลพิจารณาตอไป 

ขอมูลอื่นๆ ท่ีสําคัญขอมูลอื่นๆ ท่ีสําคัญ วิเคราะหผลการดําเนินงานวิเคราะหผลการดําเนินงาน

เน่ืองจากโครงสรางรายไดของ บมจ.กสท. นับแตอดีตจนถึงป 2556 มีรายไดหลักมาจาก
สัมปทานถึงประมาณรอยละ 60 ขณะที่รายไดจากธุรกิจหลักมีสัดสวนเพียงรอยละ 40 ของ
รายไดรวม ผลการดําเนินงานโดยรวมจึงพ่ึงพิงรายไดจากสัมปทานมาอยางยาวนาน ขณะที่
ธุรกิจจาการดําเนินงานมาจา รายไดจากธุรกิจสื่อสารขอมูลและอินเตอรเน็ตมีการเติบโต
อยางตอเน่ือง รวมถึงรายไดจากการขายสงบริการโทรศัพทเคลื่อนที่ระบบ HSPA ท่ีทําให

ไ  ํ ิ ิ โ ึ้   ื่  ไ ็ ื่

พฤติกรรมการใชบริการของผูใชโทรศัพทมือถอื (ท่ีมา กสทช.)
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รายไดจากการดําเนินงานเติบโตขึนอยางตอเนืองง อยางไรก็ตาม เนืองจากสภาพวะการ
แขงขันอยางรุนแรง และผลกระทบที่เกิดจากการที่ บมจ. กสท จะไมมีรายไดจากสัมปทาน
นับตั้งแตป 2557 เปนตนไป ตามผลของ พรบ. กสทช. ม. 84 ทําให บมจ.กสท 
จําเปนตองมุงเนนการสรางธุรกิจใหม ไดแก อินเตอรเน็ตบรอดแบนด บริการโครงขาย
อินเตอรเน็ตและโทรศัพทระหวางประเทศ เปนตน เพ่ือทดแทนรายไดสัมปทานและสราง
ความแข็งแกรงทางเงินเพ่ิมขึ้น

รายไดจากการดําเนินงาน (ประกอบดวย รายไดจากบริการโทรศัพทระหวางประเทศ 
โทรศัพทเคลื่อนที่ CDMA สื่อสารขอมูล/อินเตอรเน็ต IT-Securities และ e-Business 
โดยไมรวมรายไดจากสัญญาสัมปทาน) โดยในชวง 6 เดือนแรกของป 2557 (6M57) รายได
จากการดําเนินงานของ บมจ.กสท เพิ่มขึ้นจาก 6 เดือนแรกของป 2556 (6M56) ถึงรอยละ 13.7 
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โดยมาจากรายไดจากการเพิ่มขึ้นของรายไดการขายสงบริการโทรศัพทเคลื่อนที่และ
อินเตอรเน็ตบรอดแบนดเปนหลัก ขณะที่รายไดรวมลดลงถึงรอยละ 29.6 เน่ืองจากการลดลง
ของรายไดท่ีรับจากสวนแบงรายไดสัมปทานโทรศัพทเคลื่อนที่ซึ่งใกลสิ้นสุดสัญญาซึ่ง
คูสัญญาเอกชนไดทยอยยายฐานลูกคาไปยังเครือขาย 3G อยางตอเน่ือง

คาใชจายดําเนินงานสําหรับ 6M57 เพ่ิมขึ้นจาก 6M56 เล็กนอย ขณะที่คาใชจายรวมลดลง
เล็กนอย ซึ่งมาจากคาใชจายในการบริหารที่ลดลง

จากผลของรายไดและคาใชจายที่เปลี่ยนแปลงขางตน สงผลให EBITDA ของ บมจ.กสท 
ใน 6M57 เพ่ิมขึ้นจาก 6M56  รอยละ 8.9 อยางไรก็ตาม จากผลของรายไดท่ีรับจากสวน
แบงรายไดสัมปทานโทรศัพทเคลื่อนที่ท่ีลดลงอยางมาก (ลดลงประมาณ 10,000 ลานบาท) 
สงผลใหกําไรสทธิในไตรมาส 6M57 ของ บมจ กสท มีผลติดลบ 111 ลานบาท20 000
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รายละเอียดการใชงานบริการ Non-voice เฉล่ียในป 2556

31.9 13.9 54.2

ประมาณการรายได บมจ. กสท ตามประเภทธุรกิจ

การประเมินผลการดําเนินงานการประเมินผลการดําเนินงาน

สรุปการดําเนินงานและขอเสนอแนะสรุปการดําเนินงานและขอเสนอแนะ

สรุปการดําเนินงานโดยรวม
่

ตารางแสดงผลประเมินครึ่งปบัญชี 2557
(ม.ค. 2557 – มิ.ย. 2557)

สงผลใหกาไรสุทธในไตรมาส 6M57 ของ บมจ. กสท มผลตดลบ 111 ลานบาท

ภาพรวมดานอัตราสวนทางการเงินที่สําคัญ  ตางๆ ช้ีให เห็นถึงความสามารถใน
การทํากําไร ผลตอบแทนตอทุน ของ บมจ. กสท จึงอยูในเกณฑท่ีต่ําสุด เมื่อเทียบกับใน
อดีตท่ีผานมา ดังน้ัน สําหรับครึ่งปหลังจึงจําเปนตองเรงเพ่ิมรายไดจากการดําเนินงานเพื่อ
มิใหผลการดําเนินงานทั้งปประสบผลขาดทุน นอกจากนี้ยังตองเรงฟนฟูฐานะทางการเงิน
ในระยะยาวอีกดวย

ตัวชี้วัด ผลการดําเนินงานตัวชี้วัด ผลการดําเนินงาน
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การดําเนินกิจการของ บมจ. กสท ถูกกระทบจากปจจัยตางๆ ซ่ึงทําให บมจ. กสท สูญเสียรายไดอยางมี
นัยสําคัญ ไดแก สัญญาสัมปทานที่กําลังจะหมดลง ปญหาขอพิพาท ผลกระทบจากประกาศเยียวยา
ผูบริโภค รวมถึงการแขงขันอยางรุนแรงในอุตสาหกรรมโทรคมนาคม เปนตน
บมจ. กสท ไดจัดทําแผนยุทธศาสตรเพื่อพลิกฟนฐานะทางการเงินป 2556 – 2560 โดยคํานึงถึง
ประเด็น ที่สัญญารวมการงานและรวมลงทุนกับบริษัทเอกชนที่จะเร่ิมสิ้นสุดลงตั้งแตป 2556 และ
ประเด็นปญหาตางๆ โดยไดพิจารณากําหนดแนวทางที่จะเพิ่มรายไดเพื่อทดแทนรายไดสัมปทาน 
รวมถึงแผนบริหารความเสี่ยงของการดําเนินการตางๆ
กนร. ไดมีมติเม่ือวันที่ 16 พฤษภาคม 2556 เห็นชอบให บมจ. กสท ดําเนินการตามแนวทางแผน
ยุทธศาสตรเพื่อพลิกฟนองคกรและรองรับนโยบาย Smart Thailand โดยมีขอสังเกตในรายละเอียดการ
ดําเนินงานเพื่อให บมจ. กสท สามารถฟนฟูองคกร ไดอยางมีประสิทธิภาพ

ขอเสนอแนะในการปรับปรง/พัฒนารัฐวิสาหกิจ

1. การดําเนินงานตามนโยบาย 2.1150
2. ผลการดําเนินงานของรัฐวิสาหกิจ 1.4600
    2.1 EBITDA 2.0811
    2.2 ผลการดําเนินงานทางการเงินอื่นๆ
          - คาใชจายพนักงาน/รายไดการดําเนินงาน 1 1.0000
          - EP เทียบเปาหมาย 2.8219
    2.3 การปรับปรุงและดําเนินการตามแผนธุรกิจ
   เพ่ือพลิกฟนฐานะทางการเงินป 2556-25601 1.0000
3. การบริหารจัดการองคกร1 1.0000

1. การดําเนินงานตามนโยบาย 2.1150
2. ผลการดําเนินงานของรัฐวิสาหกิจ 1.4600
    2.1 EBITDA 2.0811
    2.2 ผลการดําเนินงานทางการเงินอื่นๆ
          - คาใชจายพนักงาน/รายไดการดําเนินงาน 1 1.0000
          - EP เทียบเปาหมาย 2.8219
    2.3 การปรับปรุงและดําเนินการตามแผนธุรกิจ
   เพ่ือพลิกฟนฐานะทางการเงินป 2556-25601 1.0000
3. การบริหารจัดการองคกร1 1.0000 ขอเสนอแนะในการปรบปรุง/พฒนารฐวสาหกจ

ควรเรงดําเนินการสรางความชัดเจน เกี่ยวกับประเด็นขอกฎหมาย ปญหาขอพิพาท และภาระผูกพันที่
อาจเกิดกับการสําสัญญากับเอกชน ที่อาจสงผลตอการดําเนินการตามแผนฟนฟูองคกร รวมถึงกําหนด
แนวทางสํารองกรณีประสบปญหา โดยขอใหคํานึงถึงผลประโยชนของประเทศเปนสําคัญ
ควรมุงเนนการสรางกําไรนอกเหนือจากการขายบริการหลักโดยการสรางนวัตกรรมในการใหบริการ สราง
ผลิตภัณฑใหมีความหลากหลายและเกี่ยวเนื่องกันเพื่อเปนการสรางทางเลือกและสนองความตองการ
ใหกับลูกคา
ควรเรงกําหนดแนวทางบริหารจัดการบุคลากรเพื่อควบคุมคาใชจายใหชัดเจน และจริงจังเพื่อใหองคกร
สามารถบรรลุเปาหมายแผนงานใหมีความชัดเจนและสามารถเพิ่มประสิทธิภาพขององคกรไดอยางเปน
รูปธรรม

ผูจัดทํา : นายศรชัย ไกรนรา
สํานัก : กองพัฒนารัฐวิสาหกิจ 2
ผูอํานวยการสํานัก : นางสาวจุฑารสา  กาญจนสาย
โทรศัพท : 0-2298-5880-7# 2161
วันที่จัดทํา : 1 ตลุาคม 2556

คะแนนเฉล่ีย 1.4581คะแนนเฉล่ีย 1.4581
1 กําหนดคะแนนเบื้องตน " ระดับ 1" โดยจะทําการสรุปผลปลายปอีกคร้ังหน่ึง


