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บริษัท ไปรษณียไทย จํากัด ไตรมาส 1 ป 2552บรษท ไปรษณยไทย จากด ไตรมาส 1 ป 2552

(มกราคม – มนีาคม 2552)
“ผูนําในธุรกิจไปรษณีย ดวยเครือขายทีม่ีคุณภาพ กวางไกล ใกลชิดคนไทยและเชื่อถือไดมากทีสุ่ด”สาขาสื่อสาร

สถานะการดําเนินงาน

ไมมีปญหา มีปญหาบางเรือ่ง ระมัดระวัง วิกฤติ

• เศรษฐกิจโดยรวมของประเทศใน Q1/52 ยังคงมีการชะลอตัวตอเนื่องจากสภาวะ
เศรษฐกิจที่ถดถอยและวิกฤตการณ sub prime ที่ทําใหโรงงานอุตสาหกรรมตางๆ 
ปดตัวลง อัตราวางงานเพิ่มมากขึ้น และทําใหลดการใชจายในสินคาฟุมเฟอยลง และ
คาดวาสภาวะเศรษฐกิจในป 2552 ยังคงภาวะถดถอย แตอยางไรก็ตามผล
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ประกอบการของ ปณท ก็ยังมีแนวโนมสอดคลองกับสภาวะเศรษฐกิจ รวมถึงปจจัย
ตางๆ ไดแก  บริการทดแทน และคูแขงทางการคาในกลุมธุรกิจตางๆ 

• ผลประกอบการของ ปณท ใน Q1/52 จํานวน 278 ลบ. ลดลงจาก Q1/51 จํานวน 
319 ลบ. คดิเปนรอยละ 53 โดยมีสาเหตหุลักเนื่องจาก Q1/51 มีการจัดสงบตัร
เลือกตัง้สมาชิกวุฒิสภาประมาณ 111 ลบ. และคาตอบแทนปฏิบตัิการโทรเลข 75 
ลบ. รวมทั้งส้ิน 186 ลบ. ในขณะที่ Q1/52 ไมไดมีเหตุการณสําคัญๆ ที่จะสามารถ
สรางรายไดเหมอืนใน Q1/51 ประกอบกับวิกฤตเศรษฐกิจที่กลาวไวขางตน ทําให
การตดิตอส่ือสารระหวางกันในลกัษณะสงส่ิงของหรือสงเอกสารทั้งภายในประเทศ
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ขอมูลอื่นๆ ท่ีสาํคัญ

CFO:  นางสมร  เปลี่ยนทรงดี 
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และระหวางประเทศลดนอยลง ประกอบกับกลุมลูกคามีการประหยดัคาใชจายมากขึน
ในสภาวะเศรษฐกิจเชนนี้ อยางเชน ไปรษณียภัณฑธรรมดาระหวางประเทศ 
ไปรษณียดวนพเิศษระหวางประเทศและไปรษณียธรรมดาในประเทศ เปนตน

• คาใชจายในการดาํเนินงาน Q1/52 จํานวน 3,027 ลบ. เพิ่มข้ึนจาก Q1/51 จํานวน 
161 ลบ. คดิเปนรอยละ 6 เนื่องจาก ปณท มีคาใชจายเรื่องคาครองชีพที่เพิ่มข้ึน
ประมาณ 50 ลบ. ในขณะที่รายไดจากการดําเนินงาน Q1/52 จํานวน 3,738 ลบ. 
ลดลงจาก Q1/52 จํานวน 296 ลบ. คดิเปนรอยะ 7 เห็นวา Q1/52 รอยละที่ลดลง
ของรายไดดําเนินงานมากกวารอยละที่เพิ่มข้ึนของคาใชจายดาํเนินงาน
ป ป ิ ี่ ี ํ ั (L b I t i ) ั ั้  ใ  

รายไดรวม 3,821 ลบ. และคาใชจาย 3,381 ลบ.

• ปณท เปนธุรกิจทีมีจํานวนพนักงานมาก (Labor Intensive) ดงันันคาใชจาย
พนักงานของ ปณท จะคอนขางสูง โดย Q1/52 จํานวน 1,981.50 ลบ. เพิ่มข้ึนจาก 
Q1/51 จํานวน 75 ลบ. คดิเปนรอยละ 4 เนื่องจากการปรบัคาครองชีพและการปรบั
เงินเดือนขึ้นในแตละป และเมือ่เทียบการคาใชจายรวม Q1/52 คดิเปนรอยละ 59 
เทากับ Q1/51 แสดงวาการคาใชจายปรบัเพิม่ข้ึนในสัดสวนที่เทากันกับไตรมาสกอน

• ปณท คํานวนคา EP ระดบัองคกร ซ่ึง ปณท ยังไมไดดาํเนินการ EVM ระดบัศนูย 
โดยใน Q1/52 มีคา EP เทากับ -92.93 ลบ. ซ่ึงต่าํกวาเปาหมาย 14.13 ลบ. 
เนื่องจากกลุมธุรกิจส่ือสาร (ไปรษณียภัณฑในประเทศและระหวางประเทศ) และ
 ิ ( ั ิ ไ )   ใช  ํ ิ ่ํ  ี่ป

ขอมูลทางการเงินทีส่าํคัญ

กลุมการเงิน (ธนาณัติออนไลน) สวนคาใชจายการดําเนนิงานตํากวาทีประมาณการ
ไว 62.74 ลบ.

 

EBITDA 681 ลานบาท

หนวย : ลานบาท 2550 2551
%chg  

YoY 
ม.ค.-มี.ค. 52 ม.ค.-มี.ค. 51

%chg  
QoQ 

งบดุล
เงินสด 5,947 6,664 12% 7,431 6,664 12%

กําไรสุทธิ 278 ลานบาท

, , , ,
สินทรัพยรวม 17,206 17,138 (0.4%) 17,080 17,129 (0.3%)
หนี้สินรวม 5,253 4,876 (7%) 4,540 4,867 (7%)
สวนของผูถือหุน 11,953 12,262 3% 12,540 12,262 2%
กําไร(ขาดทุน)สะสม 10,703 11,012 3% 11,290 11,012 3%
งบกําไรขาดทนุ
รายไดจากการดําเนินงาน 16,334 15,463 (5%) 3,738 4,034 (7%)
รายไดรวม 16,629 15,831 (5%) 3,821 4,119 (7%)
คาใชจายในการดําเนินงาน 13,284 13,775 4% 3,027 2,866 6%
คาใชจายรวม 13,817 14,288 3% 3,381 3,218 5%
คาใชจายพนักงาน 7 457 7 551 1% 1 982 1 907 4%

ขอมูลเกีย่วกบั คชจ.พนักงานและรายไดตอคน

รายการ ป 50 ป 51 Q1/51 Q1/52 % chg 

คาใชจายพนกงาน 7,457 7,551 1% 1,982 1,907 4%
EBITDA 3,748 2,499 (33%) 681 1,136 (40%)
ดอกเบี้ยจาย 0 0 0% 0 0 0%
กําไรจากอัตราแลกเปล่ียน 7 43 514% 17 14 22%
ภาษีเงินไดนิติบุคคล 1,026 570 (44%) 162 304 (47%)
กําไรสุทธิ 1,786 972 (46%) 278 597 (53%)
อ่ืนๆ
รายไดนําสงรัฐ/เงินปนผล 539 340 (37%) 0 0 0%
เงินอุดหนุนจากงบประมาณ 0 0 0% 0 0 0%
งบลงทุน (เปาหมาย) 800 600 76 NA

ท่ีมา : งบการเงินเบ้ืองตน ของ บริษัท ไปรษณียไทย จํากัด

หมายเหตุ : 
คชจ.พนง หมายถึง คาใชจายพนักงาน
% chg หมายถึง การเปลี่ยนแปลงระหวางไตรมาส

                

คชจ.พนง.ตอ คชจ.รวม 54% 55% 59% 59% 0%
คชจ.พนง.ตอ รายไดรวม 45% 48% 46% 52% 6%
คชจ.พนง.ตอคน (บาท) 334,864 361,119 91,200   94,787   4%
รายไดตอคน (บาท) 706,408 757,102 192,947 178,774 -7%

งบลงทุนเบิกจาย 504 600 187 204
อัตราการเบิกจาย (%) 63% 100.0% 246.7% NA
อัตราสวนทางการเงิน
ROA 10.4% 5.7% (45%) 6.5% 13.9% (53%)
ROE 14.9% 7.9% (47%) 8.9% 19.5% (54%)
D/E (เทา) 0.44 0.40 (10%) 0.36 0.40 (9%)
Net  Profit Margin 10.7% 6.1% (43%) 7.3% 14.5% (50%)
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• Statement of Direction (SOD) ของ รัฐวิสาหกิจ
ใหบรกิารดานการสื่อสารขั้นพืน้ฐานใหทั่วถึงอยางเหมาะสม พฒันาธรุกิจขนสงผานเครอืขายไปรษณียและบรกิารดานการเงินใหมีประสิทธิภาพ
และนําเทคโนโลยีที่ทันสมัยมาใชในการบรกิาร

• การเบกิจายงบลงทุนของ ปณท ประจําป 2552 มีแผนเบกิจาย 700 ลบ. โดย ปณท วางเปาหมายในการเบิกจายงบลงทุน Q1/52 จํานวน 
75.88 ลบ. และ ปณท สามารถเบกิจายงบลงทุน ณ Q1/52 ไดจํานวน 187.19 ลบ. คดิเปนรอยละ 246.7 ของเปาหมายที่วางไวในไตรมาสแรก

ผลการดาํเนนิการ

• รายไดจากการดาํเนินงานของ ปณท ณ Q1/52 จํานวน 3,738 ลบ. ลดลงจาก 
Q1/51 จํานวน 297 ลบ. คดิเปนรอยละ 7.3 โดยโครงสรางรายไดของ ปณท จะ
แบงออกตามกลุมธุรกิจ ซึ่งรายไดหลกัของ ปณท เปนกลุมธุรกิจสื่อสาร คดิเปน
รอยละ 75.7 ของรายไดจากการขาย สวนกลุมธรุกิจขนสงทํารายไดรองลงมาคดิ
เปนรอยละ 10.1 สําหรบัธรุกิจการเงนิและธุรกิจคาปลกีทํารายไดรองลงมาคดิ
ป  6 5 6 1 ํ ั ไ  ื่ ี  1 6
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รายไดแยกตามประเภทบริการ

หนวย : ลานบาท
รายไดจากการขาย Q1/51 Q1/52 % chgQ1oQ1 portion Q1/52
รายไดจากการขาย 4,035 3,738 -7.3% 100.0%
ธุรกิจสือ่สาร 2,961 2,828 -4.5% 75.7%
ธุรกิจขนสง 427 379 -11.2% 10.1%
ธุรกิจคาปลีก 258 228 -11.4% 6.1%
ธุรกิจการเงิน 268 242 -9.6% 6.5%
ื่ 121 60 50 3% 1 6% เปนรอยละ 6.5 และ 6.1 ตามลาํดบั และรายไดอืนๆ อีกรอยละ 1.6

• รายไดจากการขายของธุรกิจหลักอยางกลุมธุรกิจสื่อสาร ธรุกิจขนสง ธุรกิจคา
ปลกี ธรุกิจการเงิน รวมถึงธุรกิจอื่นๆ มีรายไดลดลงทกุกลุมธรุกิจ 

• กลุมธรุกิจคาปลกีเปนกลุมที่มีรายไดจากการขายลดลงมากที่สดุใน Q1/52 โดย
มีรายไดจํานวน 228 ลบ. ลดลงจาก Q1/51 จํานวน 30 ลบ. หรอืคดิเปนรอยละ 
11.4 เนือ่งจาก Q1/51 มีการจําหนายสินคาฝากขายวตัถุมงคล ในขณะที่ Q1/52 
ธุรกิจคาปลกีไมมีสิ่งของฝากขายหรอืวตัถุมงคลที่โดดเดนและเปนที่นิยม 
ประกอบกบัสนิคาสวนใหญถือเปนสนิคาฟุมเฟอย เชน แสตมปสะสม วตัถุมงคล 
และอาหารเสริม เปนตน รองลงมาเปนธรกิจขนสงซึ่งมีรายไดลดลงจาก Q1/51
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ปริมาณงานในประเทศ

        หนวย : ลานชิ้น
ปริมาณงานในประเทศ ป 49 ป 50 ป 51 % chg
ไปรษณียภัณฑธรรมดา 1,532.05 1,647.45 1,740.33 5%
พัสดุไปรษณีย 11.84 11.96 11.66 (3%)
บริการพิเศษ 118.21 129.67 139.14 7%
ธนาณัติออนไลน 12 37 14 09 14 55 3%

อืนๆ 121 60 -50.3% 1.6%

และอาหารเสรม เปนตน รองลงมาเปนธรุกจขนสงซงมรายไดลดลงจาก Q1/51
จํานวน 48 ลบ. คดิเปนรอยละ 11.2 เพราะใน Q1/51 การจดัสงบตัรเลอืกตั้ง
สมาชกิวุฒสิภาประมาณ 111 ลบ. สาํหรบัธรุกิจการเงินมีรายไดลดลงจาก 
Q1/51 จํานวน 26 ลบ. หรือคดิเปนรอยละ 9.6 สาเหตุหลกัจากอตุสาหกรรมและ
โรงงานตางๆ ปดตวัลงทําใหพนกังานและลูกจาง ซึ่งเปนกลุมเปาหมายหลักของ
ธนาณัติออนไลน เดินทางกลบัภูมิลาํเนา จึงทําใหการรายไดธนาณัตลิดลง 

• สวนธรุกิจสื่อสารมรีอยละทีล่ดลงนอยที่สดุและเปนธรุกิจหลักซึ่งรายไดใน
Q1/52 จํานวน 2,828 ลบ. ลดลงจาก Q1/51 จํานวน 133 ลบ. คดิเปนรอยละ 
4.5 ถึงแมรายไดของกลุมธรุกิจสื่อสารจะลดลงในสดัสวนที่นอยกวากลุมธุรกิจ
ขนสง คาปลกี และการเงิน แตเนือ่งจากธรกิจสื่อสารมฐีานการทํารายไดที่ใหญ

ผลประเมินดําเนินงานประจาํป  2551

ธนาณตออนไลน 12.37 14.09 14.55 3%
Pay at Post 14.64 14.30 14.08 (2%)

ขนสง คาปลก และการเงน แตเนองจากธุรกจสอสารมฐานการทารายไดทใหญ
กวากลุมธุรกิจอื่น จึงทําใหรายไดที่ลดลงถึง 133 ลบ. เนือ่งจากกลุมลกูคาตดัลด
คาใชจายโดยเลอืกใชบรกิารทีร่าคาถูกกวาเชน ลกูคาจะสงแบบ EMS กจ็ะ
เปลี่ยนมาใชแบบลงทะเบียนหรอืแบบรบัรองแทน  

สรุปการดาํเนินงานและขอเสนอแนะ

ตัวชี้วัด เปาหมาย
(ระดับ 3)

ผลการ
ประเมิน

ทางการเงิน
1. กําไรกอนหักโบนัสและภาษี
เงินไดนติบุิคคล (ลบ.)
2. คาใชจายพนกังานตอรายได
จากการดําเนนิงาน
3. การเปลี่ยนแปลงของคา EP
4 รายไดจากบรกิารเสริม

2,725

47.40%

57.33

2,326

48.95

-38.44

การดําเนนิธุรกิจโดยสรุป
ปณท ดาํเนินธรุกจิใหบริการไปรษณีย และกิจการที่เกี่ยวของ ดังนี้

1. ตลาดสือ่สาร ไดแก จดหมาย/ไปรษณียบตัร ของตพีมิพ จดหมายลงทะเบียน 
ไปรษณียดวนพเิศษ (เอกสาร)
2. ตลาดขนสง ไดแก พสัดุไปรษณีย พัสดุไปรษณียเกบ็เงินปลายทาง ไปรษณีย
ดวนพเิศษ (หีบหอ) และขนสงเงินตรา
3. ตลาดคาปลีก ไดแก ตราไปรษณียากรและสิ่งสะสม สนิคา ไปรษณียบริการรบั
ฝ ิ 

4. รายไดจากบรการเสรม
    (non-core)

4.1 บริการ Logispost
4.2 บริการสิ้นคาฝากขาย

   4.3 Personalized Stamp

85
24
6

138.85
26.18
9.51

ไมใชทางการเงิน
1.ปริมาณงาน (ลานชิ้น)
-ไปรษณียภัณฑธรรมดา
 - พัสดุไปรษณีย
 - บริการพิเศษ

1,718
12.35
134.70

1,740
11.66
131.28

สถานะ: (เชน อยูระหวางการจัดทํา) [tahoma 7]

ณ วันที่: (วันที่ของสถานะดังกลาว) [tahoma 7]

ฝากขายสินคา
4. ตลาดการเงิน ไดแก ธนาณตัิ ธนาณัตอิอนไลน ตัว๋แลกเงินไปรษณีย ธนาณัติ
เวสเทริน ยูเนียน บรกิารชําระเงิน
ในป 2551 ปณท มีศูนยไปรษณีย 14 แหง ศูนยรบัฝากไปรษณีย 6 แหง ที่ทํา
การไปรษณีย ของ ปณท 1,178 แหง ที่ทําการไปรษณียอนุญาต 3,367 แหง 
รานจําหนายไปรษณียากร  2,183 แหง รานไปรษณียไทย 22 แหงและ ตู
ไปรษณีย 28,722 ตู 

ขอเสนอแนะ

 - ธนาณัติ Online
 - Pay at Post
2.อตัราสาํเร็จตอมาตราฐาน
 - ไปรษณียธรรมดา
 - ไปรษณียดวนพิเศษ
 - การตรวจมาตรฐานLogispost
3. ระดับความสําเร็จในการ
ขยายระบบ Track & Trace
4. ศึกษา Business Unit

14.40
14.40

88.72
93.36
81.06

สิ้นป = สํารวจ
   1 บริการ

ระดบั 5

14.55
14.08

92.38
94.97
81.91

3 บริการ

ระดบั 5

ผูจัดทํา : นางสาวปยฉัตร  รัตโนภาส

กลุม : ส่ือสารและพลังงาน

หัวหนากลุม : นางสาวรัชฎา วานิชกร

โทรศัพท : 02-258-5880 ตอ 6630

วันที่จัดทํา : 27 พฤษภาคม 2552

ขอเสนอแนะ

• การรเิริม่ในบรกิารและการลงทุนใหมควรมีการศกึษาในสวนแผนธรุกิจและลกูคา
เพื่อใหเกดิการใหบรกิารทีมี่คุณภาพและสรางรายไดใหแก ปณท

• เนือ่งจากสภาวะเศรษฐกิจที่ถดถอย ปณท ควรทําการตลาดและเขาหาลูกคา
กลุมเปาหมาย เชน กลุมลกูคา SMEs เปนตน เพือ่ใหกลุมลกูคามีทางเลอืกมาก
ข้ึนประกอบกบัเปนการประชาสมัพนัธ ปณท  ดวยอกีทางหนึ่ง 


