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การทอ่งเทีย่วแหง่ประเทศไทย ประจาํปี2552 (1 ต.ค.51–30 ก.ย.52)

“องคก์ารทีม่คีวามเป็นเลศิทางดา้นการตลาดการทอ่งเทีย่วสาขาพาณิชยแ์ละบรกิาร

ดว้ยสภาวะเศรษฐกจิถดถอยของประเทศสหรัฐอเมรกิา ผนวกกบัสภาวะราคาน้ํามันสงูขึน้ อกีทัง้
ความไมส่งบทางการเมอืงของประเทศไทย สง่ผลกระทบอยา่งมากตอ่การตัดสนิใจของนักทอ่ง 
เทีย่วตา่งประเทศในการเดนิทางทอ่งเทีย่วมายังประเทศไทย โดยเฉพาะอยา่งยิง่ในภมูภิาค
เอเชยีแปซฟิิค ซึง่ประเทศไทยเป็นผูนํ้าดา้นจํานวนนักทอ่งเทีย่ว แตเ่หตกุารณ์ความไมส่งบทาง
การเมอืงและการระบาดของไขห้วดัสายพันธุใ์หม ่2009 สง่ผลใหอ้ตัราการเตบิโตในภมูภิาคนีม้ี
แนวโนม้ลดลงอยา่งมาก อกีทัง้วกิฤตทางการเงนิของสหรัฐอเมรกิาสง่ผลใหนั้กทอ่งเทีย่วปรับ
พฤตกิรรมในการเดนิทางทอ่งเทีย่วทีเ่นน้ความคม้คา่และเนน้ระยะทางใกล ้ ดังนัน้ ททท จงึได ้

และมบีทบาทสาํคญัในการขบัเคลือ่นเศรษฐกจิไทย”
สถานะการดาํเนนิงาน

ไมม่ปีญัหา มปีญัหาบางเร ือ่ง ระมดัระวงั วกิฤต ิ

“ภาวะเศรษฐกจิตกตํา่ท่ัวโลก และสถานการณ์ 
ความไมส่งบทางการเมอืงในประเทศ ลว้นสง่ผล
ตอ่ตลาดการทอ่งเทีย่วโดยรวม ซึง่ ททท.ได ้
รว่มมอืกบัภาครัฐและภาคเอกชนตา่งๆ เรง่
ป ช สั ั ใ์ ้ ่ ช ิ ้ ใ ”
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พฤตกรรมในการเดนทางทองเทยวทเนนความคมุคาและเนนระยะทางใกล  ดงนน  ททท. จงได
เรง่ฟ้ืนฟภูาพลักษณ์ประเทศไทยใหเ้ป็นเชงิบวก เพือ่เรยีกความเชือ่มั่นดา้นความปลอดภัยในการ
เดนิทางทอ่งเทีย่วภายในประเทศไทยใหก้ลับมาโดยเร็ว ควบคูก่บัดําเนนิกลยทุธข์ยายตลาด
คณุภาพ เพือ่กอ่เกดิรายไดจ้ากตา่งประเทศเขา้สูป่ระเทศไทย โดยเนน้เจาะตลาดระดับบน ซึง่มี
กําลังซือ้สงู และสามารถเดนิทางทอ่งเทีย่วไดภ้ายใตภ้าวะวกิฤตพลังงานโลก และจากผลสํารวจ
จํานวนนักทอ่งเทีย่วในชว่งเดอืนมกราคม-ตลุาคม 2552 พบนักทอ่งเทีย่วเดนิทางเขา้ประเทศ
จํานวน 11.10 ลา้นคน ซึง่ลดตัวลงจากปี 2551 ประมาณรอ้ยละ 10.11 ทัง้นี ้คาดวา่ในปี 2552 
จํานวนนักทอ่งเทีย่วเดนิทางเขา้ประเทศจะมจํีานวนใกลเ้คยีง 14 ลา้นคน โดยสรา้งเม็ดเงนิจาก
เศรษฐกจิการทอ่งเทีย่วไดก้วา่ 5 แสนลา้นบาท

สําหรับตลาดในประเทศ คาดวา่ในปี 2552 จะมนัีกทอ่งเทีย่วชาวไทยเดนิทางภายในประเทศ
้ ่ ้ ่ ่

ขอ้มลูท ัว่ไป

ประชาสมพนธใหตางชาตเขาใจ” 

จานวนพนกงาน:  929 คน (พนกงาน 873 คน 
                         และลกูจา้ง 56 คน)
Website :  http://www.tourismthailand.org

ประมาณ 87.06 ลา้นคน/ครัง้ เพิม่ขึน้จากปี 2551 รอ้ยละ 3.3 ซึง่สงูกวา่เป้าหมายทีกํ่าหนดไว ้
ไมตํ่า่กวา่ 87 ลา้นคนครัง้ ซึง่จากการทีรั่ฐบาลประกาศใหปี้ 2552 เป็นปีการทอ่งเทีย่วไทย และ 
ททท. ไดจั้ดสรรงบประมาณกลางปีจํานวน 450 ลา้นบาท รวมถงึประกาศใหม้วีนัหยดุเทศกาล
นานวนัขึน้ ททท. จงึไดใ้ชแ้คมเปญ “เทีย่วไทยครกึครืน้ เศรษฐกจิไทยคกึคัก” สําหรับการ
สง่เสรมิตลาดในประเทศ เพือ่มุง่เนน้การกระตุน้ใหเ้กดิกระแสการเดนิทางทอ่งเทีย่วในหมูนั่กทอ่ง 
เทีย่วชาวไทย และคาดหวังใหเ้กดิการกระจายการเดนิทางของนักทอ่งเทีย่วไปยังภมูภิาคตา่งๆ 
เพิม่มากขึน้ เพือ่กอ่ใหเ้กดิรายไดห้มนุเวยีนภายในประเทศ โดย ททท. ไดดํ้าเนนิการจัดกจิกรรม
และจัดทําคูม่อืแนะนําโครงการตา่งๆ เชน่ โครงการพาตบูเทีย่วไทย โครงการโบนัสแหง่วยั 
โครงการบนิไปบนิกลับ ขบัรถเทีย่ว โครงการทอ่งเทีย่ว ทอ่งทอง ทอ่งธรรม ล้ําคา่ถิน่ไทย หรอื
โครงการ 72 ชัว่โมง เทีย่วเหนอืครกึครืน้ เศรษฐกจิไทยคกึคัก เป็นตน้ เพือ่ใหร้ายละเอยีดขอ้มล

ขอ้มลูดา้นการดาํเนนิงาน

รายไดร้วม 4,838.37  ลบ.

หน่วย : ลบ.

3,704.17 
4,452.94  4,838.37 

ขอ้มลูทางการเงนิทีส่ําคญั

โครงการ 72 ชวโมง เทยวเหนอครกครน เศรษฐกจไทยคกคก เปนตน เพอใหรายละเอยดขอมลู
ในการเดนิทางและกระตุน้ใหเ้กดิการเดนิทางทอ่งเทีย่วของคนไทย

EBITDA  4.16  ลบ.

หน่วย : ลบ.

2550 2551 2552

98.92 

หน่วย: ลา้นบาท

2550 2551 2552 %Chg 
(50-51)

%Chg 
(51-52)

รายไดส้งูกวา่คา่ใชจ้า่ย 84.44 ลบ.

หน่วย : ลบ.

29.35 

4.16 

2550 2551 2552

255.77 

ฐานะการเงนิ
เงนิสด 3,166 1,831 1,601 -42.2% -12.6%
สนิทรัพย์หมุนเวยีน 4,344 3,915 5,283 -9.9% 35.0%
สนิทรัพย์รวม 5,722 5,251 6,647 -8.2% 26.6%
หนีส้นิหมุนเวยีน 3,541 2,867 4,273 -19.0% 49.1%
หนีส้นิรวม 3,633 2,962 4,364 -18.5% 47.3%
กําไร (ขาดทุน) สะสม 826 1,082 1,063 31.0% -1.8%
ทุนรวม 2,090 2,289 2,283 9.5% -0.3%
ผลการดําเนนิงาน
รายไดจ้ากการดําเนนิงาน 134 167 103 24.8% -38.2%
รายไดร้วม 3,704 4,453 4,838 20.2% 8.7%
ค่าใชจ่้ายจากการดําเนนิงาน 104 68 99 -34.9% 45.6%
ค่าใชจ่้ายรวม 3,567 4,197 4,754 17.7% 13.3%
กําไรจากการดําเนนิงาน 29 99 4 237 1% 95 8%

เบกิจา่ยงบลงทนุรอ้ยละ 48.78

หน่วย : ลบ.

137.11 

84.44 

2550 2551 2552

802.70 

กาไรจากการดาเนนงาน 29 99 4 237.1% -95.8%
ดอกเบีย้จ่าย 0 0 0 0.0% 0.0%
ภาษีเงนิไดน้ติบุิคคล 0 0 0 0.0% 0.0%
EBITDA 29 99 4 237.1% -95.8%
กําไรสุทธ ิ 137 256 84 86.5% -67.0%
อืน่ๆ
ค่าใชจ่้ายพนักงาน 455 479 506 5.4% 5.6%
กําไร (ขาดทุน) จากอัตราแลกเปลีย่น 0 0 0 0.0% 0.0%
ค่าเส ือ่มราคา/ค่าตัดจําหน่าย 5 6.3 5.6 15.4% -11.6%
เงนินําส่ง/เงนิปันผล 0 0 0 0.0% 0.0%
เงนิอุดหนุนจากงบประมาณ 3,427 4,084 4,525 19.1% 10.8%
งบลงทุน (เป้าหมาย) 803 113 263 -86.0% 133.5%
งบลงทุนเบกิจ่าย 335 113 128 -66.4% 14.0%
อัตราการเบกิจ่าย (%) 41.8% 99.9% 48.8%

ทีม่า : งบการเงนิ สตง. รับรอง ปี 2550-2551 และงบเบือ้งตน้ปี 2552  ของ ททท.         ทีม่า : งบการเงนิเบือ้งตน้ของ ททท.

112.75  263.30 

335.48 

112.64 
128.43 41.79%

99.90% 48.78%

2550 2551 2552

เปґาหมาย เบิกจ่าย อัตราเบิกจ่าย

อตราการเบกจาย (%)
SP2* (เป้าหมาย ถา้ม)ี 0 0 0
SP2* เบกิจ่าย 0 0 0
อัตราการเบกิจ่าย (%) -            -            -            
อตัราส่วนทางการเงนิ
Current Ratio (เท่า) 1.23 1.37 1.24
ROA 2.4% 4.9% 1.3%
ROE 6.6% 11.2% 3.7%
D/E (เท่า) 1.74 1.29 1.91
Net Profit Margin 3.7% 5.7% 1.7%
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การทอ่งเทีย่วแหง่ประเทศไทย ประจาํปี 2552 (1 ต.ค.51 - 30 ก.ย.52)
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Statement of Direction (SOD)
สง่เสรมิและสนับสนุนอตุสาหกรรมการทอ่งเทีย่วของประเทศใหส้ามารถแขง่ขันไดใ้นตลาดโลก ดว้ยการบรหิารจัดการและระบบขอ้มลูทีม่ี
ประสทิธภิาพ

การดาํเนนิงานตามนโยบายรฐับาล
คณะรัฐมนตรไีดม้มีตเิมือ่วนัที ่17 เมษายน 2552 ประกาศให ้“การทอ่งเทีย่วเป็นวาระแหง่ชาต”ิ (National Agenda) เพือ่กูว้กิฤตใหอ้ตุสาหกรรม
ทอ่งเทีย่ว ซึง่เป็นฐานเศรษฐกจิทีสํ่าคัญของประเทศใหก้ลับฟ้ืนตัวไดใ้นเวลาอนัรวดเร็วทีส่ดุ ดวัยเหตผุลดังกลา่วกระทรวงการทอ่งเทีย่วและกฬีา
จงึไดจั้ดทํา (รา่ง) แผนยทุธศาสตรก์ูว้กิฤต และมาตรการกระตุน้การทอ่งเทีย่วระยะ 4 ปี (พ.ศ.2552-2555) ขึน้เพือ่ใชเ้ป็นกรอบในการขบัเคลือ่น
วาระแหง่ชาตวิา่ดว้ยการทอ่งเทีย่ว โดยมวีตัถปุระสงคเ์พือ่ฟ้ืนฟแูละกระตุน้ภาคการทอ่งเทีย่วใหข้ยายตัวและเกดิความยั่งยนื รวมทัง้เร่งรัดและ
สรา้งศักยภาพในการหารายไดเ้ขา้สูป่ระเทศ 

การดําเนนิงานในภาพรวมของ ททท. ปี 52 มรีายไดส้งูกวา่คา่ใชจ้า่ย 84.44 ลบ. 
ลดลงจากปี 51 รอ้ยละ 67 จาก 255.77 ลบ. โดยมรีายไดจ้ากเงนิอดุหนุน 4,525 ลบ. 
เพิม่ขึน้จากปี 51 ประมาณรอ้ยละ 11 ทีเ่ป็น 4,084 ลบ. รายไดจ้ากการดําเนนิงาน 103 
ลบ. ลดลงจากปี 51 รอ้ยละ 38 เนือ่งจากรายไดจ้ากการจัดงานสง่เสรมิการขายลดลง

วเิคราะหผ์ลการดาํเนนิงาน

น
โ ู

ททท. ตัง้เป้าหมายรายไดร้วมจากการทอ่งเทีย่วปี 2552 เป็นจํานวน 912,600 ลบ. โดยเป้าหมายรายไดจ้ากนักทอ่งเทีย่วตา่งชาตปิระมาณ 
505,000 ลบ. และมจํีานวนนักทอ่งเทีย่วประมาณ 14.0 ลา้นคน ในขณะทีต่ลาดในประเทศกําหนดเป้าหมายรายไดจ้ากนักทอ่งเทีย่วไทยไวท้ี่
เป้าหมาย 407,600 ลบ. และมจํีานวนการเดนิทางไมตํ่า่กวา่ 87 ลา้นคนครัง้

รายไดด้าํเนนิงาน/คา่ใชจ้า่ยดําเนนิงาน

หน่วย : ลบ.134 
167  103 

104 
68 

99 
ลบ. ลดลงจากป 51 รอยละ 38 เนองจากรายไดจากการจดงานสงเสรมการขายลดลง
รอ้ยละ 53 และรายไดจ้ากการจัดทําหนังสอืและวารสารลดลงรอ้ยละ 1.7 

ในขณะทีค่า่ใชจ้่ายจากการดําเนนิงาน 99 ลบ. เพิม่ขึน้ประมาณรอ้ยละ 46 จากปี 51 
เนือ่งจากคา่ใชจ้่ายจากการลงทนุและรว่มทนุ 1,176 ลบ. เพิม่ขึน้รอ้ยละ 367 สง่ผลให ้
ม ีEBITDA จํานวน 4.2 ลบ. ลดลงจากปี 51 ประมาณรอ้ยละ 96

หนีส้นิรวมมจํีานวน 4,364 ลบ. เพิม่ขึน้จากปี 51 รอ้ยละ 47 เนือ่งจาก ททท. มี
เจา้หนีเ้พิม่ขึน้รอ้ยละ 61 เป็น 271 ลบ. และเงนิอดุหนุนรอการรับรูเ้ป็นรายไดเ้พิม่ขึน้
รอ้ยละ 54 เป็นจํานวน 3,557 ลบ. ซึง่จะรับรูเ้ป็นรายไดต้อ่เมือ่เกดิเป็นคา่ใชจ้่ายขึน้

จากการที่ ททท. ไดรั้บงบประมาณเพิม่เตมิกลางปีงบประมาณ 52 วงเงนิ 450 ลบ.อม
ลู
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รายไดท้อ่งเทีย่ว

ขอ้มลเบือ้งตน้จาก ททท

2550 2551 2552
รายได้จากการดําเนินงาน ค่าใช้จ่ายจากการดําเนินงาน

2550 2551 2552
รายไดจ้ากนักทอ่งเทีย่วตา่งชาติ 527,893 566,719 491,507
รายไดจ้ากนักทอ่งเทีย่วชาวไทย 370,370 385,478 na.

หน่วย : ลบ.

จากการท ททท. ไดรบงบประมาณเพมเตมกลางปงบประมาณ 52 วงเงน 450 ลบ. 
เพือ่กระตุน้การเดนิทางของคนไทย และไดรั้บงบกลางวงเงนิ 971.3495 ลบ. เพือ่
ดําเนนิงานตามแผนการตลาดเรง่ดว่นเพือ่ฟ้ืนฟภูาพลักษณ์และกระตุน้การทอ่งเทีย่วปี 
52 เพือ่กระตุน้การเดนิทางนักทอ่งเทีย่วชาวตา่งประเทศโดยรว่มกบัพันธมติรในตลาด
ตา่งๆ ท่ัวโลก รวมเป็นเงนิ 1,421.5 ลบ. แต ่ททท. สามารถเบกิจา่ยได ้48.05 ลบ. 
ภายใตโ้ครงการ 12 เดอืน 7 ดาว 9 ตะวนั มหศัจรรยเ์มอืงไทยตอ้งไปสมัผัส จัดงาน
เทศกาลเทีย่วไทย 5 ภาค โครงการ Thailand Consortium เพือ่จัดกจิกรรมเสนอขาย
สนิคา้การทอ่งเทีย่วเจาะกลุม่นักทอ่งเทีย่วความสนใจเฉพาะ และโครงการ Partners 
on Demand ในตลาดญีปุ่่ น ไตห้วนั สงิคโปร ์ฝร่ังเศส และเยอรมัน โดยรว่มกบั
เครอืขา่ยทางการทอ่งเทีย่วนําเสนอรายการนําเทีย่ว/โปรโมชัน่พเิศษ โครงการ Bring 
Back Smile to Thailand ในตลาดอนิโดนเีซยี รัสเซยี และตะวนัออกกลาง ซึง่เป็น

ข
อ้

หน่วย : คน

งบดลุ

ขอมลูเบองตนจาก ททท.

5,722  5,251 

6,647 

3,633  2,962 
4,364 

2,090  2,289  2,283 

2550 2551 2552
สินทรัพย์รวม หนี้สินรวม ทนรวม

กลุม่ตลาดใหม ่4 ประเทศ

อตัราการเบกิจา่ยงบลงทนุรอ้ยละ 48.78 กลา่วคอื จากงบลงทนุทีไ่ดรั้บอนุมตั ิ263.3 
ลบ. สามารถเบกิจา่ยได ้128.43 ลบ. ซึง่เกดิจากความลา่ชา้ของโครงการดา้น
สารสนเทศ และโครงการปรับปรงุระบบงานภายในอาคารสํานักงานใหญท่ีไ่มส่ามารถ
เบกิจา่ยไดทั้นจํานวน 98 ลบ. แตอ่ยา่งไรก็ตาม ททท. ไดเ้รง่รัดใหห้น่วยงานในองคก์ร
เบกิจา่ยงบลงทนุใหแ้ลว้เสร็จภายในสิน้ปีงบประมาณ 2552 ซึง่ไดดํ้าเนนิการเรง่รัด
เบกิจา่ยงบลงทนุแลว้ทัง้หมด 4 ครัง้ คอื กอ่นสิน้ไตรมาสที ่1-4 

ผลการประเมนิผลปี 2552 [คะแนนเบือ้งตน้]

สรปุการดาํเนนิงานและขอ้เสนอแนะ

ตวัชีว้ดั เป้าหมาย คา่จรงิ

ทางการเงนิ
1.คา่ใชจ้า่ยบรหิารตอ่รายไดร้วมของ ททท.(รอ้ย
ละ)

 25.14 22.95

ไมใ่ชท่างการเงนิ
1.สว่นแบง่ตลาดของไทยในเอเชยีแปซฟิิค (%)
2.การสง่เสรมิภาพลักษณ์ของประเทศไทย

15.67
3

Na.
Na.

สนทรพยรวม หนสนรวม ทุนรวม

สถานะ: (เชน่ อยูร่ะหวา่งการจัดทํา) [tahoma 7]

ณ วันที:่ (วนัทีข่องสถานะดงักลา่ว) [tahoma 7]

สรปุการดาํเนนิงานโดยรวม
 ททท. ทําหนา้ทีใ่นการสง่เสรมิการทอ่งเทีย่วและอตุสาหกรรมทอ่งเทีย่วของประเทศ 
รวมทัง้การเผยแพร ่และประชาสมัพันธก์ารทอ่งเทีย่วของประเทศไทยตอ่ตา่งประเทศ
 ดําเนนิแผนการตลาดเรง่ดว่นเพือ่ฟ้ืนฟภูาพลักษณ์และกระตุน้ใหเ้กดิการทอ่งเทีย่ว
ภายในประเทศมากขึน้

ขอ้เสนอแนะในการปรบัปรงุ/พฒันารฐัวสิาหกจิ
ททท. ควรนําขอ้มลูมาทบทวนนโยบาย วสิยัทัศน ์กลยทุธท์กุๆ ปี เพือ่กําหนด

2.การสงเสรมภาพลกษณของประเทศไทย 
(ระดับ)

3.การประยกุตใ์ชน้วตักรรมดา้นการตลาด (ระดับ)
4. การพัฒนาระบบฐานขอ้มลู (ระดับ)
5. ความสําเร็จของการสือ่สารออนไลน ์(ระดับ)
6.ตดิตาม/กํากับดแูลบรษัิททีร่ว่มลงทนุ (รอ้ยละ)

3

3
3
3
90

Na.

Na.
2
3
90

การบรหิารจดัการองคก์ร
1. บทบาทกรรมการ
2. การบรหิารความเสีย่ง
3. การควบคมุภายใน
4. การตรวจสอบภายใน
5 ั

3.00
3.00
3.00
3.00
3 00

1.00
1.00
1.00
1.00
1 00

ผูจ้ดัทํา : นางศรนินา เตมยีบตุร
กลุม่ : สว่นพฒันารฐัวสิาหกจิกลุม่สงัคมและเทคโนโลยฯี
ผอ.สํานกั : นายชาญวทิย ์ นาคบรุ ี
โทรศพัท ์: 0-2298-5880-9 ตอ่ 6669
วนัทีจ่ดัทาํ : 30 พ.ย. 52

ู ุ ุ
  รายละเอยีดของแผนปฏบิตักิารไดอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพ
 ควรใหค้วามสําคัญกบัการพัฒนาและปรับปรงุระบบสารสนเทศ ใหม้ขีอ้มลูดา้นการทอ่ง

  เทีย่วอยา่งครบถว้นและรวดเร็ว เป็นรายไตรมาส เพือ่ใหง้า่ยตอ่การทําปรับกลยทุธ ์
  เพราะหากเกดิเหตกุารณ์ทีไ่มไ่ดค้าดหมายขึน้มาจะไดว้างแผนแกไ้ขปัญหาไดทั้นกวา่
  การวางแผนระยะยาวเพยีงอยา่งเดยีว โดยทบทวนแผนแมบ่ทสารสนเทศใหเ้ป็นปัจจบุัน
  และควรดําเนนิการใหไ้ดต้ามแผนทีกํ่าหนด

5. การจัดการสารสนเทศ
6. การบรหิารทรัพยากรบคุคล

3.00
3.00

1.00
1.00


