การบริหารจัดการองค์กร ประจำปีบัญชี 2556

แบบสอบถาม
เพื่อประกอบการประเมินผลการดำเนินงาน
การบริหารจัดการองค์กร - การควบคุมภายใน  ประจำปีบัญชี 2556
สำหรับ
_____________________________________
	คำชี้แจง
1. กรุณากรอกข้อมูลตามประเด็นที่กำหนดไว้ 
2. ควรเน้นประเด็นว่ามีการดำเนินการอะไร อย่างไร เมื่อใด ในการตอบคำถามแต่ละข้อ 
3. ในการพิจารณาคะแนน จะเน้นการพิจารณาระบบ หลักฐานที่สามารถอ้างอิงได้ รวมทั้งผลลัพธ์ที่ดี         ที่เกิดขึ้นจากการดำเนินการในแต่ละข้อ
4. สำหรับข้อมูลเพิ่มเติม และหลักฐานสนับสนุนเพื่อใช้ในการอ้างอิง สามารถจัดส่งเป็นเอกสารแนบได้ โดยโปรดระบุให้ชัดเจนว่าใช้ประกอบการรายงานผลการดำเนินงานในข้อใด 
5. การกรอกข้อมูล กรุณากรอกลงในโปรแกรม MS Word ชื่อ “การบริหารจัดการองค์กร-                   การควบคุมภายใน ประจำปีบัญชี 2556”  แล้วนำส่งแผ่นซีดีรอม ที่กรอกข้อมูลสมบูรณ์ พร้อมแนบเอกสารที่พิมพ์จากแผ่นซีดีรอม ให้แก่ ทริส
ภายใน วันที่ 31 ตุลาคม 2556 (สำหรับปีงบประมาณ) 
ภายในวันที่ 31 มกราคม 2557 (สำหรับปีปฏิทิน) 
ภายใน วันที่ 30 เมษายน 2557 (สำหรับปีเมษายน) 



รัฐวิสาหกิจ : __________________________________________________________________

ผู้รับผิดชอบ/ผู้ประสานหัวข้อการควบคุมภายใน : ______________________________________

โทรศัพท์ : ____________________________________________________________________

โทรสาร : _____________________________________________________________________

E-mail : ______________________________________________________________________ 

รายงานหรือเอกสารหลักฐานที่จำเป็นและสำคัญต่อการประเมินผลการควบคุมภายใน 
	มี
	ไม่มี
	เอกสาร/หลักฐานประกอบการพิจารณา

	
	
	รายงานสรุปการตรวจสอบ ประจำปีบัญชี 2556

	
	
	รายงานการประชุมของคณะกรรมการตรวจสอบ ประจำปีบัญชี 2556

	
	
	รายงานกำกับดูแลของคณะกรรมการตรวจสอบ ประจำปีบัญชี 2556

	
	
	สำเนารายงานการประชุมคณะกรรมการรัฐวิสาหกิจที่เกี่ยวข้องกับการควบคุมภายใน

	
	
	สำเนารายงานการประชุมของผู้บริหารที่เกี่ยวกับการควบคุมภายใน

	
	
	รายงานการประเมินการควบคุมภายใน ตามระเบียบฯ คตง. ข้อ 6 ประจำปีบัญชี 2556

	
	
	รายงานการประเมินการควบคุมภายใน  ของหน่วยงานย่อย  


หมายเหตุ: คำสั่งต่างๆ หรือคู่มือต่างๆ ไม่ต้องนำส่ง ยกเว้น กรณีที่คำสั่งต่างๆ หรือคู่มือต่างๆ มีการปรับปรุง
แนวทางการตอบคำถาม :  
	มี
	ไม่มี
	ระบบข้อร้องเรียน

	(
	
	· ระบุประเภทของช่องทางการรับข้อร้องเรียน

	รายละเอียดเพิ่มเติม :
	1. โทรศัพท์หมายเลข  xxxxxxxx
2. E-mail xxxxxxxxx

3. จดหมายส่งตรงถึง xxxxxxx

4. ตู้ ปณ.
5. ตู้แสดงความคิดเห็น 

	เอกสารประกอบ : 
	1. หนังสือที่ xxxxxxxx


	มี
	ไม่มี
	ระบบข้อร้องเรียน

	(
	
	· หน่วยงานที่รับผิดชอบโดยตรง (ภาพรวมข้อร้องเรียนขององค์กร)

	รายละเอียดเพิ่มเติม :
	1. หน่วยงาน xxxxxxxx

	เอกสารประกอบ : 
	1. หนังสือที่ xxxxxxxxxx


	มี
	ไม่มี
	ระบบข้อร้องเรียน

	
	(
	· การจัดทำรายงานสรุปเชิงวิเคราะห์ประจำรายเดือน

	รายละเอียดเพิ่มเติม :
	-

	เอกสารประกอบ : 
	-


	มี
	ไม่มี
	ระบบข้อร้องเรียน

	(
	
	· การจัดทำรายงานสรุปเชิงวิเคราะห์ประจำรายไตรมาส

	รายละเอียดเพิ่มเติม :
	มีการจัดทำรายงานสรุปเชิงวิเคราะห์ประจำรายไตรมาส โดยในปีบัญชี 2556 จัดทำรายงานทั้งหมด 4 รายไตรมาส 

	เอกสารประกอบ : 
	รายงาน ไตรมาสที่ 1-4 ของปีบัญชี 2556


	มี
	ไม่มี
	ระบบข้อร้องเรียน

	
	(
	· การจัดทำรายงานสรุปเชิงวิเคราะห์ประจำรายปี

	รายละเอียดเพิ่มเติม :
	-

	เอกสารประกอบ : 
	-


1. การควบคุมภายใน (ร้อยละ 100)
1.1
สภาพแวดล้อมของการควบคุม (Control Environment) (น้ำหนัก ร้อยละ 34) 
            พิจารณาจาก
1.1.1 ระบบการควบคุม และ/หรือ ระบบการตรวจสอบเกี่ยวกับการปฏิบัติงานที่เป็นไปตามกฎ ระเบียบ ข้อบังคับขององค์กร
1) 
การจัดทำข้อกำหนดจรรยาบรรณของคณะกรรมการ ผู้บริหารและพนักงาน และการสื่อสารให้แก่
บุคลากรภายในองค์กร
**** สำหรับหัวข้อนี้ จะประเมินในหัวข้อการบริหารทรัพยากรบุคคล
2) ระบบการควบคุม และ/หรือ ระบบการตรวจสอบเกี่ยวกับการปฏิบัติงานที่เป็นไปตามกฎ ระเบียบข้อบังคับขององค์กร
2.1) ระบบข้อร้องเรียนเกี่ยวกับการดำเนินงานของรัฐวิสาหกิจและการปฏิบัติงานที่เป็นไปตามกฎ ระเบียบข้อบังคับขององค์กร
	มี
	ไม่มี
	ระบบข้อร้องเรียนเกี่ยวกับการดำเนินงานของรัฐวิสาหกิจและ                   
การปฏิบัติงานที่เป็นไปตามกฎ ระเบียบข้อบังคับขององค์กร

	
	
	· ช่องทางการรับข้อร้องเรียน พร้อมระบุประเภทของช่องทางการรับข้อร้องเรียนที่เกี่ยวกับการดำเนินงานของรัฐวิสาหกิจ

	
	
	· ช่องทางการรับข้อร้องเรียน พร้อมระบุประเภทของช่องทางการรับข้อร้องเรียนที่เกี่ยวกับการปฏิบัติงานที่เป็นไปตามกฎ ระเบียบข้อบังคับขององค์กร

	รายละเอียดเพิ่มเติม :
	

	เอกสารประกอบ : 
	


	มี
	ไม่มี
	ระบบข้อร้องเรียนเกี่ยวกับการดำเนินงานของรัฐวิสาหกิจและ                   
การปฏิบัติงานที่เป็นไปตามกฎ ระเบียบข้อบังคับขององค์กร

	
	
	· หน่วยงานที่รับผิดชอบข้อร้องเรียนที่เกี่ยวกับการดำเนินงานของรัฐวิสาหกิจ

	
	
	· หน่วยงานที่รับผิดชอบข้อร้องเรียนที่เกี่ยวการปฏิบัติงานที่เป็นไปตามกฎ ระเบียบข้อบังคับ

	รายละเอียดเพิ่มเติม :
	

	เอกสารประกอบ : 
	


	มี
	ไม่มี
	ระบบข้อร้องเรียนเกี่ยวกับการดำเนินงานของรัฐวิสาหกิจและ                   
การปฏิบัติงานที่เป็นไปตามกฎ ระเบียบข้อบังคับขององค์กร

	
	
	· การกำหนดระยะเวลาในการตอบสนองข้อร้องเรียนฯ นับตั้งแต่วันที่ได้รับข้อร้องเรียนเกี่ยวกับการดำเนินงานของรัฐวิสาหกิจ

	
	
	· การกำหนดระยะเวลาในการตอบสนองข้อร้องเรียนฯ นับตั้งแต่วันที่ได้รับข้อร้องเรียนเกี่ยวกับการปฏิบัติงานที่เป็นไปตามกฎ ระเบียบข้อบังคับ

	รายละเอียดเพิ่มเติม :
	

	เอกสารประกอบ : 
	


	มี
	ไม่มี
	ระบบข้อร้องเรียนเกี่ยวกับการดำเนินงานของรัฐวิสาหกิจและ                   
การปฏิบัติงานที่เป็นไปตามกฎ ระเบียบข้อบังคับขององค์กร

	
	
	· การจัดเก็บสถิติของข้อร้องเรียนเกี่ยวกับการดำเนินงานของรัฐวิสาหกิจ พร้อมระบุว่าเป็น  รายเดือน รายไตรมาส ราย 6 เดือน และรายปี

	
	
	· การจัดเก็บสถิติของข้อร้องเรียนเกี่ยวกับการปฏิบัติงานที่เป็นไปตามกฎ ระเบียบข้อบังคับพร้อมระบุว่าเป็นรายเดือน รายไตรมาส ราย 6 เดือน และรายปี

	รายละเอียดเพิ่มเติม :
	

	เอกสารประกอบ : 
	


	มี
	ไม่มี
	ระบบข้อร้องเรียนเกี่ยวกับการดำเนินงานของรัฐวิสาหกิจและ                   
การปฏิบัติงานที่เป็นไปตามกฎ ระเบียบข้อบังคับ

	
	
	· การจัดทำรายงานสรุปเชิงวิเคราะห์เกี่ยวกับข้อร้องเรียน พร้อมระบุว่าเป็นรายงานประจำ    รายเดือน รายไตรมาส ราย 6 เดือน และรายปี

	
	
	· การระบุข้อร้องเรียนฯ ว่าโดยส่วนใหญ่เป็นข้อร้องเรียนประเภทใด ตลอดจนการนำเสนอผู้บริหารเป็นรายเดือน รายไตรมาส ราย 6 เดือน และรายปี  (ถ้ามี)

	
	
	· ข้อร้องเรียนเกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้างที่สามารถชี้แจงได้

	
	
	· ข้อร้องเรียนเกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้างที่ไม่สามารถชี้แจงได้

	
	
	· ข้อร้องเรียนเรื่องการบริหารทั่วไปขององค์กรสามารถชี้แจงได้

	
	
	· ข้อร้องเรียนเรื่องการบริหารทั่วไปขององค์กรที่ไม่สามารถชี้แจงได้

	
	
	· มีการนำผลของข้อร้องเรียนมาบริหารจัดการภายในองค์กรอย่างไร

	รายละเอียดเพิ่มเติม :
	

	เอกสารประกอบ : 
	


1.1.2 การจัดโครงสร้างองค์กร การประเมินโครงสร้างองค์กรนี้จะมุ่งเน้นที่เกี่ยวข้องการควบคุมภายในและการตรวจสอบภายในโดยตรง เช่น โครงสร้างของสำนักตรวจสอบภายในที่มีความเป็นอิสระ 
        เป็นต้น 
**** สำหรับหัวข้อนี้ จะประเมินในหัวข้อการตรวจสอบภายใน 
1.1.3 การแบ่งแยกหน้าที่งาน การมอบอำนาจและหน้าที่ความรับผิดชอบ
1) การจัดทำคู่มือ
-  การจัดทำคู่มืออำนาจหน้าที่แก่คณะกรรมการ 
        **** สำหรับหัวข้อนี้ จะประเมินในหัวข้อบทบาทของคณะกรรมการ


-  การทำหลักฐานเอกสารอ้างอิง 
	มี
	ไม่มี
	ระบบงานที่มีความจำเป็น/สำคัญ  ควรมีการจัดทำหลักฐานเป็นเอกสารหรือหนังสือ

	
	
	· การจัดทำคู่มือการควบคุมภายในทั้งในระดับองค์กร และหน่วยงานย่อย (นอกเหนือจากคู่มือการจัดทำ CSA)

	
	
	· การจัดทำคู่มือการปฏิบัติงานไว้ให้สมบูรณ์เพียงพอของการปฏิบัติงานนั้น (ขึ้นอยู่กับลักษณะการดำเนินงานธุรกิจหลักขององค์กร)

	
	
	· การจัดทำคู่มือ ISO หรือ คู่มือระบบคุณภาพ

	
	
	· การระบุหน่วยงานที่มีการจัดทำคู่มือดังกล่าว

	
	
	· การสอบทาน/ทบทวนคู่มือเป็นปัจจุบัน

	รายละเอียดเพิ่มเติม :
	

	เอกสารประกอบ : 
	


	ระบบงานที่มีความจำเป็น/สำคัญ  ควรมีการจัดทำหลักฐานเป็นเอกสารหรือหนังสือ

	· ระบุความถี่ของการสอบทาน/ทบทวนคู่มือฯ หรือ วันที่ที่ทำการสอบทาน/ทบทวนคู่มือ ฯ ครั้งล่าสุด               ในกรณีที่มีการสอบทาน/ทบทวนคู่มือฯ

	รายละเอียดเพิ่มเติม :
	

	เอกสารประกอบ : 
	


2) การแบ่งแยกหน้าที่งาน  
	มี
	ไม่มี
	การแบ่งแยกหน้าที่งาน

	
	
	·  หน่วยงานที่รับผิดชอบการสอบทานการแบ่งแยกหน้าที่งาน เพื่อมิให้หน่วยงานหรือบุคคลเดียวกันปฏิบัติหน้าที่สำคัญหรือเสี่ยงต่อความเสียหายดำเนินงาน 4 หน้าที่ทุกขั้นตอน ดังนี้ คือ
1)  การอนุมัติรายการ/การให้ความเห็นชอบ 
2)  การบันทึกรายการ/ การประมวลผล
3)  การดูแลรักษาจัดเก็บทรัพย์สินที่เกี่ยวข้อง
4)  การดำเนินงาน/การตรวจสอบ/การสอบทาน

	รายละเอียดเพิ่มเติม :
	

	เอกสารประกอบ : 
	


	มี
	ไม่มี
	การแบ่งแยกหน้าที่งาน

	
	
	· การรายงาน/การสอบทานการแบ่งแยกหน้าที่งาน ประจำปีบัญชี 2556 พร้อมระบุวิธีการสอบทาน/ขั้นตอนการสอบทานฯ

	รายละเอียดเพิ่มเติม :
	

	เอกสารประกอบ : 
	


	มี
	ไม่มี
	การแบ่งแยกหน้าที่งาน

	
	
	· การดำเนินการในกรณีที่พบหน่วยงานหรือบุคคลเดียวกันปฏิบัติหน้าที่หลายหน้าที่ หรือปฏิบัติหน้าที่ทุกขั้นตอน พร้อมระบุขั้นตอนในการดำเนินการดังกล่าว

	รายละเอียดเพิ่มเติม :
	

	เอกสารประกอบ : 
	


3) การมอบหมายอำนาจหน้าที่และความรับผิดชอบในแต่ละตำแหน่งอย่างเป็นระบบ
	มี
	ไม่มี
	การมอบหมายอำนาจหน้าที่และความรับผิดชอบ

	
	
	· หน่วยงานที่รับผิดชอบการสอบทานว่าการมอบอำนาจหน้าที่และความรับผิดชอบในแต่ละตำแหน่งอย่างเป็นระบบ รวมทั้งมี Check & Balance เพื่อป้องกันความผิดพลาดและ             การปฏิบัติไม่เป็นไปตามกฎระเบียบ

	รายละเอียดเพิ่มเติม :
	

	เอกสารประกอบ : 
	


	มี
	ไม่มี
	การมอบหมายอำนาจหน้าที่และความรับผิดชอบ

	
	
	· โครงการพิเศษหรืองานพิเศษที่มอบให้บุคคลใดบุคคลหนึ่ง นอกเหนือจาก JD มีกลไกระบบควบคุมและตรวจสอบว่างานนั้นๆ มีการดำเนินงานได้สำเร็จอย่างมีประสิทธิภาพและโปร่งใส เช่น มีระบบการควบคุมและสอบทานการดำเนินงานในโครงการพิเศษ การแต่งตั้งคณะกรรมการเพื่อควบคุมโครงการพิเศษ และขั้นตอนการควบคุมตรวจสอบ และขั้นตอนการรายงานความคืบหน้าของโครงการดังกล่าว หรือการแต่งตั้งผู้ตรวจการโดยเฉพาะ เป็นต้น

	รายละเอียดเพิ่มเติม :
	

	เอกสารประกอบ : 
	


4) การกำหนดขอบเขตระดับของอำนาจหน้าที่ในการอนุมัติ
	มี
	ไม่มี
	การกำหนดขอบเขตระดับของอำนาจหน้าที่ในการอนุมัติ

	
	
	· การกำหนดขอบเขตระดับของอำนาจหน้าที่ในการอนุมัติของผู้บริหารแต่ละระดับไว้อย่างชัดเจนและเป็นลายลักษณ์อักษร 

	
	
	· การระบุช่องทางในการสื่อสารเกี่ยวกับพนักงาน ในกรณีที่มีผู้ที่ได้รับตำแหน่งใหม่หรือได้รับการเลื่อนตำแหน่ง ให้พนักงานภายในองค์กรทราบ เช่น หนังสือเวียน สารบรรณอิเล็คทรอนิกส์  intranet  และการลงนามรับทราบ เป็นต้น

	รายละเอียดเพิ่มเติม :
	

	เอกสารประกอบ : 
	


5) ระบบการติดตามงานระหว่างผู้บริหารระดับสูงกับระดับปฏิบัติการ
	มี
	ไม่มี
	

	
	
	· ระบบการติดตามงานระหว่างผู้บริหารระดับสูงกับระดับปฏิบัติการ โดยเฉพาะหน่วยงานที่อยู่ห่างไกล และในกรณีฉุกเฉิน โดยระบบการติดตาม ได้แก่  
1) มีรูปแบบรายงานที่เป็นทางการ เช่น แบบฟอร์มรายงานประจำวัน สัปดาห์ เป็นต้น
2) มีขั้นตอนวิธีปฏิบัติ และติดตามงานที่ชัดเจน  
3) มีการดำเนินการในกรณีที่เกิดปัญหา (อย่างทันกาล) 

4) มีการระบุความถี่ของการรายงาน โดยพิจารณาถึงความทันกาลของข้อมูลในการรายงาน

	รายละเอียดเพิ่มเติม :
	

	เอกสารประกอบ : 
	


1.1.4 ความรู้ ทักษะ และความสามารถของบุคลากร
1) การกำหนดให้มีคุณสมบัติของบุคลากรเหมาะสมตามคุณลักษณะงาน (JD) เน้นที่เกี่ยวข้องกับการควบคุมภายในและสามารถตรวจสอบได้ 
     **** สำหรับหัวข้อนี้ จะประเมินในหัวข้อการบริหารทรัพยากรบุคคล
1.1.5 นโยบายและวิธีบริหารด้านบุคลากร 
  โดยเป็นการประเมินนโยบายและวิธีบริหารบุคลากรมุ่งเน้นที่เกี่ยวข้องการควบคุมภายในโดยตรง เช่น ในส่วนที่เกี่ยวข้องกับสำนักตรวจสอบภายใน เป็นต้น

       **** สำหรับหัวข้อนี้ จะประเมินในหัวข้อการบริหารการตรวจสอบภายใน
1.1.6 บทบาทและหน้าที่ของคณะกรรมการรัฐวิสาหกิจ คณะกรรมการตรวจสอบ และผู้บริหารระดับสูง
ที่เกี่ยวข้องกับการควบคุมภายใน 
1) บทบาทและหน้าที่ของคณะกรรมการรัฐวิสาหกิจส่วนที่เกี่ยวข้องการควบคุมภายใน
	มี
	ไม่มี
	บทบาทและหน้าที่ของคณะกรรมการรัฐวิสาหกิจส่วนที่เกี่ยวข้องการควบคุมภายใน

	
	
	· ข้อสังเกต/ข้อเสนอแนะ/ส่วนร่วมกับการควบคุมภายในที่มีผลกระทบต่อการดำเนินงาน โดยมีการสอบทานความเพียงพอของระบบควบคุมภายในขององค์กร รวมทั้งให้ความสำคัญกับการปฎิบัติงานตามกฎระเบียบ ข้อบังคับ จรรยาบรรณ และข้อห้ามพนักงานในการปฏิบัติตนในลักษณะที่มีความขัดแย้งทางผลประโยชน์กับองค์กร และการติดตามแก้ไขเมื่อเกิดกรณีความขัดแย้งทางผลประโยชน์กับองค์กร และการติดตามแก้ไขเมื่อเกิดกรณีความขัดแย้งทางผลประโยชน์ พร้อมระบุความถี่และเอกสารแนบของการสอบทาน (พิจารณาจากรายงานการประชุมคณะกรรมการรัฐวิสาหกิจ/การรายงานของคณะกรรมการตรวจสอบภายใน/งบการเงินรายไตรมาส)

	รายละเอียดเพิ่มเติม :
	

	เอกสารประกอบ : 
	(กรุณาแนบเอกสารที่มีการระบุข้อสังเกต/ข้อเสนอแนะและการมีส่วนของคณะกรรมการเกี่ยวกับการควบคุมภายใน)


2) บทบาทและหน้าที่ของคณะกรรมการตรวจสอบในส่วนที่เกี่ยวข้องการควบคุมภายใน
	มี
	ไม่มี
	บทบาทและหน้าที่ของคณะกรรมการตรวจสอบในส่วนที่เกี่ยวข้องการควบคุมภายใน

	
	
	· การทบทวนกฎบัตรให้เป็นปัจจุบันโดยคณะกรรมการรัฐวิสาหกิจเป็นผู้อนุมัติกฎบัตร  (พร้อมแนบกฎบัตรของคณะกรรมการตรวจสอบที่มีการทบทวน และระบุประเด็นที่มี                 การทบทวน/ปรับปรุง รวมทั้งระบุวันที่ทบทวนกฎบัตรล่าสุด)

	รายละเอียดเพิ่มเติม :
	

	เอกสารประกอบ : 
	


	มี
	ไม่มี
	บทบาทและหน้าที่ของคณะกรรมการตรวจสอบในส่วนที่เกี่ยวข้องการควบคุมภายใน

	
	
	· การสอบทานรายงานทางการเงินอย่างถูกต้องและเปิดเผยอย่างเพียงพอ เป็นรายไตรมาส หรือรายเดือน เพื่อสร้างความน่าเชื่อถือได้ของรายงานทางการเงิน พร้อมทั้งระบุ ครั้งที่ xx/2556 ที่มีการสอบทานรายงานทางการเงิน

	รายละเอียดเพิ่มเติม :
	

	เอกสารประกอบ : 
	


	มี
	ไม่มี
	บทบาทและหน้าที่ของคณะกรรมการตรวจสอบในส่วนที่เกี่ยวข้องการควบคุมภายใน

	
	
	· การสอบทาน/ทบทวนระบบการควบคุมภายในและการตรวจสอบภายในที่มีความเหมาะสมและมีประสิทธิผล โดยมีการประชุมอย่างเป็นทางการร่วมกับผู้ตรวจสอบหรือที่ปรึกษาจากภายนอก และผู้ตรวจสอบภายใน พร้อมทั้งระบุ ครั้งที่ xx/2556 ที่มีการสอบทานการสอบทาน/ทบทวนระบบการควบคุมภายใน

	รายละเอียดเพิ่มเติม :
	

	เอกสารประกอบ : 
	


	มี
	ไม่มี
	บทบาทและหน้าที่ของคณะกรรมการตรวจสอบในส่วนที่เกี่ยวข้องการควบคุมภายใน

	
	
	· การเปิดเผยกิจกรรมของคณะกรรมการตรวจสอบแก่บุคคลภายนอก อาทิ การเปิดเผย       ผ่านทาง Website โดยตรง และการแสดงในรายงานประจำปี

	รายละเอียดเพิ่มเติม :
	

	เอกสารประกอบ : 
	


1.2  
การประเมินความเสี่ยง 
 (Risk Assessment)

**** สำหรับหัวข้อนี้จะประเมินในหัวข้อการบริหารความเสี่ยง
1.3 
กิจกรรมการควบคุม (Control Activities) (น้ำหนัก ร้อยละ 42) 
            พิจารณาจาก
1.3.1   การอนุมัติ พิจารณาจาก การกำหนดขอบเขตระดับของอำนาจในการอนุมัติให้ชัดเจนเป็นลายลักษณ์ของพนักงานทุกระดับและมีการสื่อสารให้พนักงานภายในองค์กรรับทราบ 

                      **** สำหรับหัวข้อนี้จะประเมินในหัวข้อย่อย 1.1 สภาพแวดล้อมของการควบคุมภายใน
1.3.2 การสอบทานงาน
1) การสอบทานรายงานทางการเงินและรายงานผลการดำเนินงานที่มิใช่ทางการเงิน 
	การสอบทานรายงานทางการเงิน

	· ระบุหน่วยงาน หรือบุคลากรที่รับผิดชอบการสอบทานรายงานทางการเงิน 

	· ระบุวิธีการและขั้นตอน รวมทั้งความถี่ของการสอบทานรายงานทางการเงิน พร้อมยกตัวอย่าง          รายงานที่สำคัญ

	รายละเอียดเพิ่มเติม :
	

	เอกสารประกอบ : 
	


	การสอบทานรายงานผลการดำเนินงานที่มิใช่ทางการเงิน

	· ระบุหน่วยงาน หรือบุคลากรที่รับผิดชอบการสอบทานรายงานที่มิใช่ทางการเงิน

	· ระบุวิธีการและขั้นตอน รวมทั้งความถี่ของการสอบทานรายงานที่มิใช่ทางการเงิน พร้อมยกตัวอย่างรายงานที่สำคัญ

	รายละเอียดเพิ่มเติม :
	

	เอกสารประกอบ : 
	


2) การสอบทานกิจกรรมการปฏิบัติงาน
	มี
	ไม่มี
	การสอบทาน/การตรวจสอบของการปฏิบัติงานที่เป็นไปตามกฎ ระเบียบ ข้อบังคับขององค์กร

	
	
	· หน่วยงานที่รับผิดชอบการสอบทาน/การตรวจสอบการปฏิบัติงานที่เป็นไปตามกฎ ระเบียบ ข้อบังคับขององค์กร

	รายละเอียดเพิ่มเติม :
	

	เอกสารประกอบ : 
	


	มี
	ไม่มี
	การสอบทาน/การตรวจสอบของการปฏิบัติงานที่เป็นไปตามกฎ ระเบียบ ข้อบังคับขององค์กร

	
	
	· การรายงานของการสอบทาน/การตรวจสอบการปฏิบัติงานที่เป็นไปตามกฎ ระเบียบ ข้อบังคับขององค์กร พร้อมระบุวิธีการ/ขั้นตอนการสอบทานฯ 

	รายละเอียดเพิ่มเติม :
	

	เอกสารประกอบ : 
	


	มี
	ไม่มี
	การสอบทาน/การตรวจสอบของการปฏิบัติงานที่เป็นไปตามกฎ ระเบียบ ข้อบังคับขององค์กร

	
	
	· รายงานการกระทำผิดของพนักงานซึ่งได้รับโทษทางวินัย ตลอดจนระบุระดับความรุนแรงและมูลค่าความเสียหายซึ่งเกิดจากการกระทำผิดของพนักงานแต่ละราย ประจำปีบัญชี 2556

	
	
	· หน่วยงาน/บุคคลใดที่พบถึงการกระทำผิดของพนักงานที่ได้รับโทษหรืออยู่ระหว่างดำเนินการดังกล่าว

	รายละเอียดเพิ่มเติม :
	

	เอกสารประกอบ : 
	


	มี
	ไม่มี
	การสอบทาน/การตรวจสอบของการปฏิบัติงานที่เป็นไปตามกฎ ระเบียบ ข้อบังคับขององค์กร

	
	
	· หน่วยงานที่รับผิดชอบการสอบทาน/การตรวจสอบเกี่ยวกับกรณีความขัดแย้งทางผลประโยชน์ (Conflict of Interests) และผลประโยชน์ส่วนตน

	รายละเอียดเพิ่มเติม :
	

	เอกสารประกอบ : 
	


	มี
	ไม่มี
	การสอบทาน/การตรวจสอบของการปฏิบัติงานที่เป็นไปตามกฎ ระเบียบ ข้อบังคับขององค์กร

	
	
	· การรายงานของการสอบทาน/การตรวจสอบของกรณีความขัดแย้งทางผลประโยชน์ (Conflict of Interests) และผลประโยชน์ส่วนตน พร้อมระบุวิธีการ/ขั้นตอนการสอบทานฯ

	รายละเอียดเพิ่มเติม :
	

	เอกสารประกอบ : 
	


1.3.3  การดูแลป้องกันทรัพย์สิน
1) การจำกัดการเข้าถึงทรัพย์สินที่มีความเสี่ยงและการดูแลรักษาทรัพย์สินอย่างรัดกุมและเพียงพอ
	มี
	ไม่มี
	การจำกัดการเข้าถึงทรัพย์สินที่มีความเสี่ยงและการดูแลรักษาทรัพย์สินอย่างรัดกุมและเพียงพอ

	
	
	· การระบุระบบงานที่สำคัญหรือทรัพย์สินที่มีความเสี่ยงหลักขององค์กร (ตามลักษณะของการประกอบธุรกิจหลักขององค์กร) 

	
	
	· กระบวนการหรือวิธีการหรือมาตรการในการจำกัดการเข้าถึงทรัพย์สินที่มีความเสี่ยงขององค์กร 

	
	
	· กระบวนการหรือวิธีการหรือมาตรการในการดูแลรักษาทรัพย์สินอย่างรัดกุมและเพียงพอ

	รายละเอียดเพิ่มเติม :
	

	เอกสารประกอบ : 
	


2) การจัดทำทะเบียนทรัพย์สิน
	มี
	ไม่มี
	การจัดทำทะเบียนทรัพย์สิน 

	
	
	· การจัดทำทะเบียนทรัพย์สิน (รวมถึง ครุภัณฑ์ ) และหน่วยงานใดเป็นผู้จัดทำทะเบียนทรัพย์สิน 

	
	
	· การตรวจนับทรัพย์สินที่มีอยู่จริงเปรียบเทียบกับทะเบียนทรัพย์สิน/หลักฐานทางบัญชี และมีการตรวจนับแล้วเสร็จเมื่อไร และใช้ระยะเวลาในการตรวจนับ

	
	
	· วิธีการตรวจนับทรัพย์สิน และตรวจนับทรัพย์สินโดยหน่วยงานใด

	
	
	· การจัดทำรายงานผลการตรวจนับทรัพย์สิน

	รายละเอียดเพิ่มเติม :
	

	เอกสารประกอบ : 
	


	มี
	ไม่มี
	การจัดทำทะเบียนทรัพย์สิน 

	· ระบุความถี่/ผลต่างที่เกิดขึ้น ตลอดจนการติดตามหาสาเหตุ/การปรับปรุง/แก้ไขผลต่างที่เกิดขึ้น ในกรณีที่มีการจัดทำทะเบียนทรัพย์สิน

	รายละเอียดเพิ่มเติม :
	

	เอกสารประกอบ : 
	


3) การกระทบยอดและการจัดทำงบพิสูจน์ยอดเงินฝากธนาคาร
	มี
	ไม่มี
	การกระทบยอดและการจัดทำงบพิสูจน์ยอดเงินฝากธนาคาร

	
	
	· การกระทบยอด เช่น การเปรียบเทียบรายการในบัญชีทรัพย์สินที่มีอยู่ การเปรียบเทียบรายการในบัญชีกับข้อมูลที่ได้รับจากภายนอก และการเปรียบเทียบรายการในบัญชีกับทะเบียนคุม ซึ่งเมื่อมีการค้นพบผลต่างจากกระทบยอด ให้มีการดำเนินการแก้ไขผลต่างที่เกิดขึ้น

	
	
	· การจัดทำงบพิสูจน์ยอดเงินฝากธนาคาร ยอดเงินสดรับจากการรับชำระหนี้ในทะเบียนเงินสดรับเท่ากับยอดรวมรับชำระหนี้ในบัญชีลูกหนี้รายตัว พร้อมทั้งระบุความถี่ของการจัดทำงบฯ/ผลต่างที่เกิด (มูลค่าส่วนต่างที่เกิด)/การแก้ไขผลต่างที่เกิด(ถ้ามี)

	รายละเอียดเพิ่มเติม :
	

	เอกสารประกอบ : 
	


1.3.4  การปฏิบัติตามคู่มือมาตรฐานการปฏิบัติงาน
	มี
	ไม่มี
	การปฏิบัติตามคู่มือมาตรฐานการปฏิบัติงาน

	
	
	· การสอบทานการปฏิบัติงานตามคู่มือมาตรฐานการปฏิบัติงาน (ขึ้นอยู่กับลักษณะการดำเนินงานธุรกิจหลักขององค์กร)

	
	
	· ระบุขั้นตอน/วิธีการ การสอบทานการปฏิบัติงานตามคู่มือมาตรฐานปฏิบัติงาน

	
	
	· การระบุผลการปฏิบัติตามคู่มือมาตรฐานการปฏิบัติงาน

	รายละเอียดเพิ่มเติม :
	

	เอกสารประกอบ : 
	


1.3.5 การควบคุมระบบสารสนเทศ
1) การควบคุมทั่วไปที่เกี่ยวกับการปฏิบัติเกี่ยวกับสารสนเทศ
	มี
	ไม่มี
	การควบคุมทั่วไปที่เกี่ยวกับการปฏิบัติเกี่ยวกับสารสนเทศ

	
	
	· การแบ่งแยกโครงสร้างของหน่วยงานคอมพิวเตอร์ และมีการแบ่งแยกหน้าที่ระหว่าง Operator และ Programmer

	
	
	· การควบคุมประมวลผล เช่น การควบคุมการรับส่งข้อมูล การสำรองแฟ้มข้อมูล เป็นต้น

	
	
	· การจัดหาระบบคอมพิวเตอร์และการพัฒนาและดูแลรักษาระบบงานที่อยู่ในระบบสารสนเทศให้เพียงพอและเหมาะสมกับความต้องการขององค์กร

	
	
	· การบริหารความปลอดภัยของระบบสารสนเทศทั่วทั้งองค์กร

	
	
	· มีการสอบทานมาตรฐานการควบคุมทั่วไปของระบบสารสนเทศ 

	รายละเอียดเพิ่มเติม :
	

	เอกสารประกอบ : 
	


2)     การควบคุมเฉพาะระบบงานที่เกี่ยวกับการควบคุมการประมวลของระบบงาน
	มี
	ไม่มี
	การควบคุมเฉพาะระบบงานที่เกี่ยวกับการควบคุมการประมวลของระบบงาน

	
	
	· การควบคุมเฉพาะระบบงานที่เกี่ยวกับการควบคุมการประมวลของระบบงาน เพื่อให้เกิดความมั่นใจว่าข้อมูลที่ผ่านมาสู่ระบบงานดังกล่าวได้รับการบันทึก การประมวลผล และรายงานอย่างถูกต้องและครบถ้วน ประกอบด้วย 
1) การควบคุมข้อมูลเข้า (Input Control) 

2) การประมวลผลข้อมูล/บันทึกรายการ (Processing Control)  
3) การควบคุมผลลัพธ์/รายงาน (Output Control)

	
	
	· มีการสอบทานรายงานที่ได้จากการประมวลผลเพื่อให้ข้อมูลถูกต้องและเหมาะสม

	รายละเอียดเพิ่มเติม :
	

	เอกสารประกอบ : 
	


1.4   สารสนเทศและการสื่อสาร 
 (Information and Communication)

          **** สำหรับหัวข้อนี้จะประเมินในหัวข้อการบริหารจัดการสารสนเทศ
1.5
 การติดตามประเมินผล (Monitoring) (น้ำหนัก ร้อยละ 24)
         พิจารณาจาก 
1.5.1 การประเมินผลเป็นรายครั้ง (Separate Evaluation) 
1)  การประเมินการควบคุมด้วยตนเอง (Control Self-Assessment : CSA ) ของระบบการควบคุม
	มี
	ไม่มี
	การประเมินการควบคุมด้วยตนเอง (Control Self-Assessment : CSA )

	
	
	· การประเมิน CSA ทั่วทั้งองค์กร (ระดับสายงาน/ระดับฝ่าย/ระดับกอง)

	รายละเอียดเพิ่มเติม :
	

	เอกสารประกอบ : 
	


	การประเมินการควบคุมด้วยตนเอง (Control Self-Assessment : CSA )

	· ในกรณีที่มีการประเมิน CSA  โปรดระบุหน่วยงานที่ประเมิน CSA พร้อมระบุจำนวนหน่วยงาน รวมถึงวิธีการและขั้นตอนในการประเมิน CSA แต่ละระดับ (ระดับสายงาน/ระดับฝ่าย/ระดับกอง)

	รายละเอียดเพิ่มเติม :
	

	เอกสารประกอบ : 
	


	การประเมินการควบคุมด้วยตนเอง (Control Self-Assessment : CSA )

	· ในปีบัญชี 2556 (จากการประเมิน CSA ประจำปี 2555)  มีข้อเสนอแนะตามแผนปรับปรุงระดับองค์กร 
(ปอ.3  ปย. 3 และ ปส.) ทั้งหมดกี่ประเด็น และมีประเด็นใดบ้าง โปรดระบุรายละเอียด และแนบเอกสารประกอบ

	รายละเอียดเพิ่มเติม :
	

	เอกสารประกอบ : 
	


	มี
	ไม่มี
	การประเมินการควบคุมด้วยตนเอง (Control Self-Assessment : CSA )

	
	
	· ในปีบัญชี 2556 (จากการประเมิน CSA ประจำปี 2555)  องค์กรของท่านมีการติดตามและรายงานผลการดำเนินงานตามข้อเสนอแนะตามแผนปรับปรุงระดับองค์กร (ปอ.3  ปย. 3 และ ปส.) ของปีบัญชี 2555 และนำเสนอให้ผู้บริหารได้รับทราบหรือไม่ ถ้ามี โปรดระบุความถี่ วิธีการและขั้นตอนในการติดตามผลการดำเนินงาน

	รายละเอียดเพิ่มเติม :
	

	เอกสารประกอบ : 
	


	การประเมินการควบคุมด้วยตนเอง (Control Self-Assessment : CSA )

	· ในปีบัญชี 2556  ได้มีการดำเนินงาน/แก้ไขปรับปรุง ตามข้อเสนอแนะหรือตามแผนปรับปรุงระดับองค์กร (ปอ.3  ปย. 3 และ ปส.) ของปีบัญชี 2555  ในแต่ละประเด็นอย่างไร มีแผนการดำเนินงานรองรับ/สนับสนุน แผนปรับปรุงฯ ดังกล่าวหรือไม่ และผลการดำเนินงาน (ความสำเร็จเมื่อเทียบกับแผนงาน  กรุณาแนบแผนงานดังกล่าว) เป็นอย่างไร โปรดระบุรายละเอียด (ระบุจำนวนแผนงานที่ต้องปรับปรุงแก้ไข และจำนวนแผนงานที่ดำเนินการแล้วเสร็จตามแผน)

	รายละเอียดเพิ่มเติม :
	

	เอกสารประกอบ : 
	


	การประเมินการควบคุมด้วยตนเอง (Control Self-Assessment : CSA )

	· ระบุวันที่รัฐวิสาหกิจคาดว่าจะจัดส่งรายงานการประเมินการควบคุมตามระเบียบ  คตง. ข้อ 6  และเมื่อดำเนินการจัดส่งรายงานฯ ให้ สตง. แล้ว โปรดแจ้งแก่ทริสพร้อมแนบรายงานฯ

	รายละเอียดเพิ่มเติม :
	

	เอกสารประกอบ : 
	


2) มีการประเมินการควบคุมอย่างเป็นอิสระ  (Independent Assessments)
	มี
	ไม่มี
	มีการประเมินการควบคุมอย่างเป็นอิสระ  (Independent Assessments)

	
	
	· การประเมินการควบคุมอย่างเป็นอิสระ  (Independent Assessment) เป็นการประเมินโดย                  ผู้ตรวจสอบภายในและผู้ตรวจสอบภายนอก หรือที่ปรึกษาภายนอก  โดยรัฐวิสาหกิจ ระบุวิธีการและขั้นตอนของการประเมินการควบคุมอย่างเป็นอิสระ (แนบเอกสารแสดงขั้นตอนการประเมิน)

	
	
	· มีการจัดทำรายงานการประเมินการควบคุมอย่างเป็นอิสระ (ปส.)    

	
	
	· มีการหารือร่วมกับเจ้าหน้าที่อาวุโสถึงรายงานการประเมินการควบคุมอย่างเป็นอิสระ (ปส.)    เพื่อพิจารณาความสอดคล้องของผลการประเมิน CSA กับการประเมิน IA

	
	
	· ในปีบัญชี 2555  มีข้อเสนอแนะตามการประเมินโดยผู้ตรวจสอบภายในและผู้ตรวจสอบภายนอก หรือที่ปรึกษาภายนอก โปรดระบุรายละเอียด

	
	
	· ในปีบัญชี 2556  ได้มีการดำเนินงาน/แก้ไขปรับปรุง ตามข้อเสนอแนะของการประเมินโดย          ผู้ตรวจสอบภายในและผู้ตรวจสอบภายนอก หรือที่ปรึกษาภายนอกของปีบัญชี 2555  ในแต่ละประเด็นอย่างไร โปรดระบุรายละเอียด

	รายละเอียดเพิ่มเติม :
	

	เอกสารประกอบ : 
	


	มีการประเมินการควบคุมอย่างเป็นอิสระ  (Independent Assessments)

	· ระบุหน่วยงานที่ได้รับการประเมินการควบคุมอย่างเป็นอิสระ  ในกรณีที่มีการประเมินการควบคุมอย่างเป็นอิสระ  (Independent Assessment)  (ระบุจำนวนหน่วยงานและรายชื่อหน่วยงาน)

	รายละเอียดเพิ่มเติม :
	

	เอกสารประกอบ :
	


�  ประเมินในหัวข้อการตรวจสอบภายใน


�   ประเมินในหัวข้อการตรวจสอบภายใน


�   ประเมินในหัวข้อการบริหารความเสี่ยง


�  ประเมินในหัวข้อย่อย 1.1 สภาพแวดล้อมของการควบคุมภายใน


� ประเมินในหัวข้อการบริหารจัดการสารสนเทศ





