
1 

ก ำหนดกำรสัมมนำกำรช้ีแจงผลประเมิน Baseline  
ด้ำนกำรบริหำรควำมเส่ียงและกำรควบคุมภำยใน  

(Risk Management and Internal Control : RM & IC) 

ของระบบประเมินผลฯ ใหม่  

(State Enterprise Assessments Model: SE-AM) 

13:00 – 13:30   ลงทะเบียน 

13:30 – 13:40 ส ำนักงำนคณะกรรมกำรนโยบำยรัฐวิสำหกิจ (สคร.)  
กล่ำวเปิดกำรสัมมนำ 

13:40 – 13:55 คุณปิยะบุตร ชลวิจำรณ์ ประธำนคณะอนุกรรมกำรก ำกับดแูล
กำรประเมินผลกำรพัฒนำองค์กรของรัฐวิสำหกิจ 

 ด้ำนกำรบริหำรควำมเส่ียงและกำรควบคุมภำยใน  
กล่ำวภำพรวมกำรประเมินผลด้ำนกำรบริหำรควำมเส่ียง 
และกำรควบคุมภำยใน 

13:55 – 15.00  กำรชี้แจงผลประเมิน Baseline ช่วงที่ 1 

15:00 – 15:15   พักรับประทำนอำหำรว่ำง 

15:15 – 15:45    กำรชี้แจงผลประเมิน Baseline ช่วงที่ 2 

15:45 – 1:30    ถำม-ตอบ 

16:30    จบกำรสัมมนำ 



ควำมส ำคัญของกำรบริหำรควำม
เส่ียงและกำรควบคุมภำยใน  
(Risk Management and Internal 
Control : RM & IC) 
 
โดย คุณปิยะบุตร ชลวิจำรณ์  
ประธำนคณะอนุกรรมกำรก ำกับดูแลกำร
ประเมินผลกำรพัฒนำองค์กรของ
รัฐวิสำหกิจ  
ด้ำนกำรบริหำรควำมเส่ียงและกำรควบคุม
ภำยใน 

23 มกราคม 2563 @ ห้อง คริสตัล บอลรูม โรงแรมตวันนา 
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• RM ensures Business Continuity (ความต่อเนื่อง) and  Sustainability  (ความยั่งยืน) 
• Avoiding business disruption  
• Uncertainties 
• Threats  
•  Providing precautionary disciplines 

 

 

 

 

For Governing Board 
• RM addresses :  

1. Vision, Mission, Core Values 
2. Strategies (Responses, Long Term Goals and Policies) 
3. Operation (Right Workforce, Cost Structure, Service Quality, Brand & Reputation, Organization Structures & System, Fraud & 

Safety, IT & Technology & Communication) 
4. Financial Health 
5. Compliance (Conformity to rules & regulation, Transparency & Corporate Governance and Standards & Discipline) 

 
 

การบริหารความเสี่ยง และการควบคุมภายใน (Risk Management & Internal Control : RM &IC) 

Risk Management  
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 การที่รัฐวิสาหกจิทุกแห่งต้องเผชิญการแขง่ขนัทั้งทางตรง และทางอ้อม รวมทั้งการเปลี่ยนแปลง 
ที่เกิดขึน้อย่างต่อเนื่องนั้น   เช่น  

ธุรกิจขนส่ง  ที่ ไปรษณีย์ไทย ที่โดน Kerry DHL SCG Express หรือแม้กระทั่ง ไลน์แมน  
ที่รับส่งพัสดุ ได้อย่างรวดเร็ว และเข้าถึงผูบ้ริโภคได้มาก และปรับรูปแบบการให้บริการทีต่รงกบั 
ความต้องการของผู้บริโภค การรับพัสดุถึงบ้าน  รวมทั้งการน าเทคโนโลยีมาใช้  
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Disruption of Banking Industry 



6 

หลักการ/แนวคิด การบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน  

เพื่อให้รัฐวิสาหกิจมีกระบวนการจัดการแต่ละปัจจัย
เสี่ยงที่มีนัยส าคัญ  

เพื่อช่วยสนับสนุนให้องค์กรสามารถ 
บรรลุวัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้  

รวมทั้งการระบุและบริหารความเสี่ยง เพื่อสร้าง
มูลค่าเพิ่มต่อองค์กร  

(Value Creation) เพื่อรองรับสถานการณ์ในอนาคตที่
อาจเกิด 

ความเสี่ยงได้อย่างทันกาล 

ท าไมต้องบริหารความเสี่ยง ???? 
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เกณฑ์การประเมินการบริหารความเสี่ยงการควบคุมภายใน 
ประยุกต์มาจากเกณฑ์ของ COSO  (The Committee of 
Sponsoring Organization of Treadway Commission) 
โดยพัฒนามาจาก 
• COSO 2013- Internal Control   และ  
• COSO 2017 Enterprise Risk Management 

integrating with Strategy and Performance 
• รวมทั้งการประยุกต์เกณฑ์ท่ีสอดคล้องตามมาตรฐาน 

ISO31000 version 2018  

COSO 2017 - Enterprise Risk Management integrating with Strategy and Performance  

ทั้งนี้เกณฑ์ประเมินผลระบบใหม่ ใช้พื้นฐานตามกรอบแนวคิดของ COSO 2017   ซึ่งให้
ความส าคัญกับการมุ่งสร้างมูลค่าเพิ่มให้กับองค์กร และการด าเนินงานที่สอดคล้องไปกับ
กระบวนการจัดท ายุทธศาสตร์ และการควบคุมภายในไปพร้อมๆกัน การสร้างวัฒนธรรม
องค์กร ให้เห็นถึงความส าคัญของการบริหารความเสี่ยง ไปจนถึงการเชื่อมโยงการท าแผน
ยุทธศาสตร์องค์กร ท่ีไปในทิศทางเดียวกับกระบวนการบริหารความเสี่ยง  และการ
ก าหนดระดับความเสี่ยง/เป้าหมายความเสี่ยงที่เป็นรูปธรรม มีแผนงานที่ชัดเจน  
สามารถปรับเปล่ียนแปลงได้ทันท่วงที่ จนถึงการมีระบบในการเตือนภัยล่วงหน้า ว่าองค์กร
มีแนวโน้มการบรรลุเป้าหมาย ได้ตามท่ีก าหนดไว้หรือไม่   

ภาพรวมหลักเกณฑ์และแนวทางระบบการประเมนิผลใหมข่องรัฐวิสาหกจิ 



ด าเนินการอย่างไรในการบริหารความเสี่ยงให้ประสบความส าเร็จ  
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1. บทบาทหนา้ทีค่ณะกรรมการในการบรหิารความเสีย่งและการควบคมุภายใน  การ
ก าหนดโครงสรา้ง นโยบายการบรหิารความเสีย่ง จัดใหม้บีรรยากาศและวัฒนธรรมที่
สนับสนุนการบรหิารความเสีย่ง และการควบคุมภายใน (Culture) รวมถงึการก าหนด
แรงจงูใจส าหรับการบรหิารความเสีย่ง  

2. การวเิคราะห ์และเชือ่มโยงกระบวนการบรหิารความเสีย่งและกลยุทธก์ารบรหิาร
ความเสีย่ง กบันโยบาย วตัถุประสงคเ์ชงิยุทธศาสตร ์ยุทธศาสตร ์แผนงาน
โครงการ และแผนการลงทนุ การก าหนด Risk Appetite/Risk Tolerance และการ
บรหิารความเสีย่งเป็นการสนับสนุนการบรหิารเพือ่สรา้งสรรคม์ลูคา่ใหก้ับองคก์ร (Value 
Creation) - การสนับสนุนการบรหิารฯ เพือ่เพิม่มลูคา่ (Value Enhancement) 

3. องค์ประกอบการบริหารความเสี่ยงที่ครบถ้วนต ัง้แต่การระบุความเสี่ยง 
ทีค่รอบคลุมตามวตัถุประสงค ์และเป้าหมายองคก์รทุกตวั การพิจารณาความ
เพียงพอของกจิกรรมควบคุม ประเมนิระดับความเสีย่ง การจัดล าดับความส าคัญ การ
ก าหนดแผนจัดการความเสีย่ง โดยมกีระบวนการวเิคราะห ์Cost Benefit ทีช่ดัเจนในแต่
ละทางเลอืก การจัดท า Risk correlation map และ Portfolio view of risk  

4. การรายงานผลการบริหารความเสี่ยง ที่สอดคล้องพร้อมรายงานผลการ
ด าเนนิงานองคก์ร เพือ่ใหส้ามารถวเิคราะห ์ประเด็นทีอ่าจเกดิขึน้ใหม ่การเปลีย่นแปลง
ที่ส าคัญ  รวมทัง้การทบทวนและปรับปรุงการบรหิารความเสีย่งสม ่าเสมอและท าการ
ปรับปรงุเมือ่จ าเป็น  

5. การสื่อสารการบริหารความเสี่ยงองค์กร  การรายงานผลการบริหาร 
ความเสีย่ง และการประเมนิผลการควบคุมภายใน ทัง้การประเมนิเป็นรายครัง้ และ
ประเมนิแบบต่อเนื่อง  โดยมกีารวเิคราะหเ์พือ่ปรับปรุง และทบทวนกระบวนการบรหิาร
ความเสีย่งและการควบคุมภายในองคก์ร รวมทัง้การบรหิารเทคโนโลยสีารสนเทศเพือ่
การจัดการ และการบรหิารความเสีย่งทีด่ ี
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1.1 

1.2 

Exercises Board Risk & internal Control  
Oversight  

Establishes Operating structures  

2.1 

2.2 

Analyzes Business Context 

3.1 

3.2 3.5 

Identifies Risk Prioritizes Risks 

Assesses Severity of Risk 3.3 

selects and develops control activities  

3.4 

Defines Risk Appetite 

Implements Risk Responses 

4.1 

4.2 
4.3 

Reviews Risk and Performance 

Assesses Substantial Change Pursues Improvement in Enterprise Risk 
Management 

5.1 

5.2 
5.3 

Leverages Information and Technology and 
Early warning system 

Communicates Risk Information 

1.3 Defines Desired Culture 

Demonstrates Commitment to Core Values 

Attracts, Develops, and Retains Capable Individuals 

1.4 

1.5 

2.3 

2.4 Formulates Business Objectives 

Evaluates Alternative Strategies 

3.6 

 
Develops Portfolio View- Risk Correlation Map 
& Portfolio view of Risk  

3. 
Performance 

35% 

4. Review & 
Revision 

15%   

2. Strategy & 
Objectives Setting 

15% 

1. 
Governance 
& Culture 

15%  

5. Information 
Communication 
& Reporting 

20% 

เกณฑ์ประเมินผลการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน (Risk Management & Internal Control : Risk &IC 

Reports on Risk, Internal Control, Culture, 
and Performance  
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1. การก ากับดูแลที่ดีและการน าองค์กร (Corporate Governance & 
Leadership : CG& Leadership :) 

2. การวางแผนเชิงกลยุทธ์ (Strategic Planning : SP) 

3. การบริหารความเสี่ยง และการควบคุมภายใน  
(Risk Management & Internal Control : RM & IC) 

4. การมุ่งเน้นผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย และลูกค้า (Stakeholder & Customer 
: SCM) 

5. การพัฒนาเทคโนโลยีดิจิทัล (Digital Technology : DT) 

6. การบริหารทุนมนุษย์ (Human Capital Management : HCM) 

7. การจัดการความรู้และนวัตกรรม (Knowledge Management & 
Innovation Management: KM & IM) 

8. การตรวจสอบภายใน (Internal Audit : IA) 

Enablers (40 ± 15%) 

ภาพรวมหลักเกณฑ์และแนวทางระบบการประเมินผลใหม่ของรัฐวิสาหกิจ 



23 มกราคม 2563 @ ห้อง คริสตัล บอลรูม โรงแรมตะวันนา 

Thank you 



กำรชี้แจงผลประเมิน Baseline  
ด้ำนกำรบริหำรควำมเส่ียงและกำร
ควบคุมภำยใน  
(Risk Management and Internal 
Control : RM & IC) 
ของระบบประเมินผลฯ ใหม่  
(State Enterprise Assessments 
Model: SE-AM) 

23 มกราคม 2563 @ ห้อง คริสตัล บอลรูม โรงแรมตวันนา 



13 ประเด็นน ำเสนอ 

ผลประเมิน Baseline ด้ำนกำรบริหำร 
ควำมเส่ียงและกำรควบคุมภำยใน  
(Risk Management and Internal Control 
: RM & IC) 

ค ำถำมท่ีพบบ่อย  
(Frequency Asked Questions: FAQ) 

แนวทำงกำรประเมินผลด้ำน Core Business 
Enablers ของรัฐวิสำหกิจประจ ำปีบัญชี 2563 
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ผลประเมิน Baseline  
ด้ำนกำรบริหำรควำมเส่ียงและ

กำรควบคุมภำยใน  
(Risk Management and 

Internal Control : RM & IC) 
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0

1

2

3

4

5

กำรก ำกับดูแลท่ีดีและกำร

น ำองค์กร (CG) 

กำรวำงแผนเชิงกลยุทธ์ 

(SP) 

กำรบริหำรควำมเส่ียง 

และควบคุมภำยใน 

(RM&IC) 

กำรมุ่งเน้นผู้มีส่วนได้ส่วน

เสีย และลูกค้ำ (SCM) 

กำรพัฒนำเทคโนโลยี

ดิจิทัล (DT) 

กำรบริหำรทุนมนุษย์ 

(HCM) 

กำรจัดกำรควำมรู้และ

นวัตกรรม (KM&IM) 

กำรตรวจสอบภำยใน (IA) 

Max

Min

AVG

Max Min AVG 

CG 2.3818 1.5178 1.9088 

SP 2.6650 1.2800 1.7671 

RM&IC 2.3200 1.2200 1.5074 

SCM 1.9800 1.0206 1.3556 

DT 2.5506 1.2125 1.7259 

HCM 3.0133 1.4638 2.2174 

KM&IM 1.7134 1.0040 1.2521 

IA 3.1889 1.6285 2.3507 

ผลประเมิน Baseline ด้ำนกำรบริหำรควำมเส่ียงและกำรควบคุมภำยใน  
(Risk Management and Internal Control : RM & IC) 

เฉพำะรัฐวิสำหกิจ ปีงบประมำณ 
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ผลประเมิน Baseline ด้ำนกำรบริหำรควำมเส่ียงและกำรควบคุมภำยใน  
(Risk Management and Internal Control : RM & IC) 

รัฐวิสาหกิจ ในระบบ SEPA รัฐวิสาหกิจ ในระบบบริหารจัดการองค์กร 
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ผลประเมินในส่วนของ 
Risk&IC ของรัฐวิสำหกิจ

ปีงบประมำณ 34 แห่ง  
ซึ่งในภำพรวมของคะแนนอยู่ในระดับ

ที่ยังมีช่องว่ำงในกำรพัฒนำอยู่
ค่อนข้ำงมำก  

ทั้งนี้ มำกกว่ำ 90% ของรัฐวิสำหกิจ
ปีงบประมำณ 

ยังมีคะแนนต ่ำกว่ำระดับ 2.0000  

ผลประเมิน Baseline  
กำรบริหำรควำมเส่ียงและ 

กำรควบคุมภำยใน  
(Risk Management and 

Internal Control : RM & IC) 
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5. ข้อมูลสำรสนเทศ กำรส่ือสำร และ
กำรรำยงำนผล (Information 

Communication & Reporting) 
1.1912 คะแนน 

4. กำรทบทวนกำรบริหำรควำมเส่ียง  
(Review and Revision) 

2.0784 คะแนน 

หัวข้อที่คะแนนมากที่สุด 

หัวข้อที่คะแนนน้อยที่สุด 

1.4667 

1.4216 

1.4891 
2.0784 

1.1912 
0

1

2

3

4

5

1. Governance

and Culture

(15%)

2. Strategy &

Objectives

Setting (15%)

3. Performance

(35%)

4. Review and

Revision (15%)

5. Information

Communication

& Reporting

(20%)

ผลประเมิน Baseline ด้ำนกำรบริหำรควำมเส่ียงและกำรควบคุมภำยใน  
(Risk Management and Internal Control : RM & IC) 
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• ผลกำรด ำเนินงำนด้ำน Risk&IC ในแต่ละ Module 

ประเด็นส ำคัญจำกกำรประเมิน : 
 
รส. มีการก าหนดหน่วยงานที่ชัดเจน เพ่ือเป็นผู้รับผิดชอบในการบริหาร
ความเส่ียงและควบคุมภายในขององค์กร รวมถึงมีการจัดท าคู่มือ 
 
ยังไม่มีการก าหนดนโยบายที่บูรณาการในเรือ่งก ากับดูแลกิจการที่ดี การ
บริหารความเส่ียง และการควบคุมภายใน 
 
ยังไม่มีการก าหนดหลักการในการก าหนด Risk Appetite (RA) ระดับ
องค์กรที่เชื่อมโยงกับเป้าหมายเชิงยุทธศาสตร ์โดยคณะกรรมการ รส. 
 
รัฐวิสาหกิจส่วนใหญ่ยังไม่มีกระบวนการและแนวทางที่ชัดเจนในการสรา้ง 
Risk Culture ในองค์กร รวมถึงยังไม่มีแนวทางที่ชัดเจนในเชื่อมโยงผล
การประเมินเฉพาะการบริหารความเส่ียงกบัผลตอบแทน/แรงจูงใจของ
บุคลากรในองค์กร 

ผลประเมิน Baseline ด้ำนกำรบริหำรควำมเส่ียงและกำรควบคุมภำยใน  
(Risk Management and Internal Control : RM & IC) 

1.4667 

1.4216 

1.4891 
2.0784 

1.1912 
0

1

2

3

4

5

1. Governance and

Culture (15%)

2. Strategy &

Objectives Setting

(15%)

3. Performance (35%)
4. Review and

Revision (15%)

5. Information

Communication &

Reporting (20%)

1. ธรรมาภิบาลและวัฒนธรรมองค์กร 
(Governance and Culture) (15%)  

1.1 บทบาทคณะกรรมการในการก ากับติดตามการบริหารความเส่ียงและการพัฒนาระบบการ
ควบคุมภายใน (น ้าหนักร้อยละ 4) 

1.2 โครงสร้างและบทบาทหน้าท่ี (น ้าหนักร้อยละ 3) 
1.3 บรรยากาศและวัฒนธรรมสนับสนุนการบริหารความเส่ียง (น ้าหนักร้อยละ 4) 
1.4 ความมุ่งม่ันต่อค่านิยมองค์กร (น ้าหนักร้อยละ 2) 
1.5 แรงจูงใจ การพัฒนาและการรักษาบุคลากร (น ้าหนักร้อยละ 2) 
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• ผลกำรด ำเนินงำนด้ำน Risk&IC ในแต่ละ Module 

ประเด็นส ำคัญจำกกำรประเมิน : 
 
มีกระบวนการในการก าหนดระดับความเส่ียงที่องคก์รยอมรบัได้ (Risk 
Appetite) และการก าหนดช่วงเบี่ยงเบนของระดับความเส่ียงที่องคก์ร
ยอมให้เบี่ยงเบนได้ (Risk Tolerance) เป็นรายปัจจัยเส่ียง รวมถึงมี
ความเชื่อมโยงและความสอดคล้องกับเป้าหมาย/วัตถุประสงค์ของ
องค์กร (Business Objective)  
 
ยังไม่มีการก าหนดหลักการในการก าหนด Risk Appetite (RA) ระดับ
องค์กรที่เชื่อมโยงกับเป้าหมายเชิงยุทธศาสตร ์ 
 
ยังไม่มีกระบวนการในการท า Value Creation และ Value 
Enhancement ที่เชื่อมโยงกับโอกาสทางธุรกิจ และปัจจัยขับเคลื่อนที่
ส าคัญกับวัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร ์ยุทธศาสตร์ และเป้าหมายที่
ส าคัญขององค์กร เพ่ือให้เกิดการบริหารและสรา้งมูลค่าเพ่ิมให้กับ
องค์กร 

ผลประเมิน Baseline ด้ำนกำรบริหำรควำมเส่ียงและกำรควบคุมภำยใน  
(Risk Management and Internal Control : RM & IC) 

1.4667 

1.4216 

1.4891 
2.0784 

1.1912 
0

1

2

3

4

5

1. Governance and

Culture (15%)

2. Strategy &

Objectives Setting

(15%)

3. Performance (35%)
4. Review and

Revision (15%)

5. Information

Communication &

Reporting (20%)

2. การก าหนดยุทธศาสตร์และวัตถุประสงค์/
เป้าประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ 

 (Strategy & Objectives Setting) (15%)  

2.1 การวิเคราะห์ธุรกิจ (ประเมินด้านการวางแผนเชิงกลยุทธ์) 
2.2 การระบุเป้าหมายการบริหารความเส่ียง (น ้าหนักร้อยละ 5) 
2.3 การประเมินทางเลือกและก าหนดยุทธศาสตร์ (ประเมินด้านการวางแผนเชิงกลยุทธ์) 
2.4 การก าหนดวัตถุประสงค์ในการด าเนินธุรกิจเพ่ือสร้างมูลค่าเพ่ิมให้กับองค์กร  
    (น ้าหนักร้อยละ 10)  
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• ผลกำรด ำเนินงำนด้ำน Risk&IC ในแต่ละ Module 

ประเด็นส ำคัญจำกกำรประเมิน : 
 
รัฐวิสาหกิจมีกระบวนการในบรหิารความเส่ียง ที่อาจท าให้องค์กรไม่บรรลุ
เป้าหมายในการด าเนินงาน  
 
รัฐวิสาหกิจส่วนใหญ่มีการก าหนดเกณฑ์ประเมินระดับความรุนแรง โดยการใช้
ฐานข้อมูลในอดีต หรือ การคาดการณ์ในอนาคตเพ่ือประกอบกับการก าหนด
ระดับความรุนแรงของแต่ละปัจจัยเส่ียง 
 
รัฐวิสาหกิจส่วนใหญ่ยังไม่มีการก าหนด Risk Universe และการพิจารณาถึง
ประสิทธิผลของการควบคุมภายใน พร้อมทั้งพิจารณาถึงระดับความเส่ียงที่
เหลืออยู่ (Residual Risk) ในขั้นตอนของการระบุปัจจัยเส่ียงได้อย่างชัดเจน 
 
ยังขาดการบูรณาการบริหารความเส่ียง ผ่านเครื่องมือ Risk Correlation 
Map  โดยพิจารณาถึงความสัมพันธข์องความเส่ียงและผลกระทบที่มีระหว่าง
หน่วยงานต่างๆ ภายในองค์กร พร้อมทั้งการจดัท าแผนบริหารความเส่ียงที่
ครบถ้วนและบูรณาการกัน ส่งผลให้การก าหนดแผนจัดการความเส่ียงยังไม่
ครอบคลุมสาเหตทุี่ส าคัญ  
 

ผลประเมิน Baseline ด้ำนกำรบริหำรควำมเส่ียงและกำรควบคุมภำยใน  
(Risk Management and Internal Control : RM & IC) 

1.4667 

1.4216 

1.4891 
2.0784 

1.1912 
0

1

2

3

4

5

1. Governance and

Culture (15%)

2. Strategy &

Objectives Setting

(15%)

3. Performance (35%)
4. Review and

Revision (15%)

5. Information

Communication &

Reporting (20%)

3. กระบวนการบริหารความเส่ียง 
(Performance)  (35%)  

3.1 การระบุปัจจัยเส่ียง (น ้าหนักร้อยละ 5) 
3.2 การก าหนดกิจกรรมการควบคุมท่ีตอบสนองต่อความเส่ียงองค์กร (น ้าหนักร้อยละ 5) 
3.3 การประเมินระดับความรุนแรงของปัจจัยเส่ียง (น ้าหนักร้อยละ 5) 
3.4 การจัดล าดับความเส่ียง (น ้าหนักร้อยละ 3) 
3.5 การก าหนด/คัดเลือกวิธีการจัดการต่อความเส่ียงท่ีระบุไว้ (น ้าหนักร้อยละ 5) 
3.6 การบริหารความเส่ียงแบบบูรณาการ Risk Correlation Map  และการจัดท า 

Portfolio View of Risk (น ้าหนักร้อยละ 12)  
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• ผลกำรด ำเนินงำนด้ำน Risk&IC ในแต่ละ Module 

ประเด็นส ำคัญจำกกำรประเมิน : 
 
รัฐวิสาหกิจส่วนใหญ่มีการติดตามผลการบริหารความเส่ียงที่เกิดขึ้น
จริงผ่านคณะอนุกรรมการบริหารความเส่ียงและควบคุมภายในเป็นราย
ไตรมาส โดยการติดตามผ่านระดับความรุนแรงของแตล่ะปัจจัยเส่ียง 
ผลการด าเนินงานตามกจิกรรมในแผนบริหารความเส่ียง และค่า
เป้าหมาย (Risk Appetite) ที่ก าหนด 
 
รัฐวิสาหกิจส่วนใหญ่ยังไม่มีการก าหนดขั้นตอนในการปรับปรุง
กระบวนการบริหารความเส่ียงองคก์ร ทั้งในเชิงกระบวนการบรหิาร
ความเส่ียงและการสร้างวัฒนธรรม และความตระหนักด้านการบริหาร
ความเส่ียงในองค์กร รวมทั้งการสร้างศักยภาพบุคลากรในด้านการ
บริหารความเส่ียง 
 

ผลประเมิน Baseline ด้ำนกำรบริหำรควำมเส่ียงและกำรควบคุมภำยใน  
(Risk Management and Internal Control : RM & IC) 

1.4667 

1.4216 

1.4891 
2.0784 

1.1912 
0

1

2

3

4

5

1. Governance and

Culture (15%)

2. Strategy &

Objectives Setting

(15%)

3. Performance (35%)
4. Review and

Revision (15%)

5. Information

Communication &

Reporting (20%)

4. การทบทวนการบริหารความเส่ียง 
(Review and Revision) (15%)  

4.1 การทบทวนและปรับปรุงผลการบริหารความเส่ียง (น ้าหนักร้อยละ 10) 
4.2 การก าหนดแนวทางในการปรับปรุงกระบวนการบริหารความเส่ียง(น ้าหนักร้อยละ 5) 
4.3 การประเมินการเปลี่ยนแปลงท่ีมีนัยส าคัญ(น ้าหนักร้อยละ 0) 
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• ผลกำรด ำเนินงำนด้ำน Risk&IC ในแต่ละ Module 

ประเด็นส ำคัญจำกกำรประเมิน : 
 
รัฐวิสาหกิจส่วนใหญ่ยังไม่มีการก าหนดกระบวนการและชอ่งทางในการ
ส่ือสารการบริหารความเส่ียงองค์กร ในการสร้างความรู้ความเข้าใจ 
ความตระหนักเรือ่งการบรหิารความเส่ียง รวมทั้งกระบวนการส ารวจ
ระดับการรับรู้ ความตระหนักและทัศนคตขิองพนักงานในเรื่องการ
บริหารความเส่ียงและการควบคุมภายใน ซึ่งสอดคล้องกับการที่องค์กร
ยังไม่ได้ก าหนดวัฒนธรรมและพฤตกิรรมด้านความเส่ียงทีพึ่งประสงค ์
ท าให้การส ารวจความตระหนักยังไม่สะท้อน หรือน าไปปรับเปลี่ยน
พฤติกรรมได้ 
 
ทุกรัฐวิสาหกิจมีการติดตามผลการบริหารความเส่ียงและควบคุมภายใน
เป็นรายไตรมาส แต่ยังไม่มีการติดตามกิจกรรมการควบคุมภายในของ
แต่ละ 
ปัจจัยเส่ียง ยังเป็นการติดตามเฉพาะแผนจัดการความเส่ียง รวมทั้งยัง
ไม่ได้มีการพัฒนาระบบสัญญาณเตือนภยัล่วงหน้า ที่เชื่อมโยงกับ
เป้าหมายองค์กร (เชื่อมโยงกับ Enabler DT) จึงไม่มีการก าหนด
กระบวนการในการปรับเปลี่ยนแผนในสถานการณ์ฉุกเฉินได้ (เชื่อมโยง 
Enabler SP) 
 
 

ผลประเมิน Baseline ด้ำนกำรบริหำรควำมเส่ียงและกำรควบคุมภำยใน  
(Risk Management and Internal Control : RM & IC) 

1.4667 

1.4216 

1.4891 
2.0784 

1.1912 
0

1

2

3

4

5

1. Governance and

Culture (15%)

2. Strategy &

Objectives Setting

(15%)

3. Performance (35%)
4. Review and

Revision (15%)

5. Information

Communication &

Reporting (20%)

5. ข้อมูลสารสนเทศ การส่ือสาร และการรายงาน
ผล (Information Communication & 

Reporting) (20%)  

5.1 ข้อมูลสารสนเทศ การส่ือสาร และการรายงานผล (น ้าหนักร้อยละ 5) 
5.2 การติดตาม ประเมินผลและรายงานผลการบริหารความเส่ียง การควบคุมภายใน 

วัฒนธรรม และผลการด าเนินงาน (น ้าหนักร้อยละ 5) 
5.3 ข้อมูลและเทคโนโลยีในการสนับสนุนการบริหารความเส่ียง( น ้าหนักร้อยละ 10) 
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แนวทางการประเมินผลด้าน 
Core Business Enablers  

ของรัฐวิสาหกิจ 
ประจ าปบีัญชี 2563 

การประเมินผลการด าเนนิงานของรฐัวิสาหกิจ 

ในปีบัญชี 2563 เป็นการเริ่มใช้ระบบประเมนิผลฯ 

ใหม่ (SE-AM) เป็นครั้งแรก  

ดังนั้น เพ่ือให้รัฐวิสาหกิจได้มีระยะเวลา 

ในการเตรียมความพร้อมทั้งด้านความรู้และ

ทรัพยากรที่จ าเปน็ตอ้งใช้ส าหรับระบบ SE-AM สคร. 

จึงน าแนวคิดในการค านวณผลประเมินแบบ 

Handicap มาใช ้ 
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แนวทำงกำรประเมินผลด้ำน Core Business Enablers ของ

รัฐวิสำหกิจ ประจ ำปีบัญชี  2563 

กรอบการประเมินผลการด าเนินงาน  

ด้านท่ี 1 การก ากับดูแลท่ีดแีละการน าองค์กร 

ด้านท่ี 2 การวางแผนเชิงกลยุทธ์ 

ด้านท่ี 3 การบริหารความเส่ียง และการควบคุมภายใน 

ด้านท่ี 4 การมุ่งเน้นผู้มีส่วนได้ส่วนเสียและลูกค้า 

ด้านท่ี 5 การพัฒนาเทคโนโลยีดิจิทัล 

ด้านท่ี 6 การบริหารทุนมนุษย์ 

ด้านท่ี 7 การจัดการความรู้และนวัตกรรม 

ด้านท่ี 8 การตรวจสอบภายใน 

Enablers Key Performance Areas (60 ± 
15%) 

Enablers (40 ± 15%) 

1. การด าเนินงานตามยุทธศาสตร์                    
(ยุทธศาสตร์ชาติ, นโยบายรัฐบาล,  
แผนยุทธศาสตร์ของรัฐวิสาหกิจ ฯลฯ) 

2. ผลการด าเนินงานที่ส าคัญ (Key Results)  
(ผลงานตามภารกิจที่ส าคัญ, แผนงานโครงการที่
ส าคัญที่สะท้อนประสิทธิภาพ, ประสิทธิผล, ผลสัมฤทธิ์ 
ฯลฯ) 
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1. ค่าเกณฑ์วัด เป็นคะแนน 1-5  
2. ผลคะแนนที่ได้จากการประเมิน ณ ส้ินปีบัญชี ให้บวก Handicap เพ่ิมส าหรับรายงานผล  

ซึ่งขึ้นกับแต่ละ รส. ว่า จะได้ Handicap เท่าไหร่  
3. ผลประเมิน Enablers ให้คะแนนทศนิยม 4 ต าแหน่ง 

แนวทาง  

เทียบเท่า
คะแนน 1 

เทียบเท่า
คะแนน 2 

เทียบเท่า
คะแนน 3 

เทียบเท่า
คะแนน 4 

เทียบเท่า
คะแนน 5 

ผลประเมิน  

1 2 3 4 5 
ผลประเมิน Enablers ปี 63  

+ Handicap  

Handicap = (ส่วนต่างผลประเมินข้อบริหารจัดการหรือข้อSEPA ของปี 2562 กับคะแนนประเมิน Baseline) * 0.8 
  

เพ่ือให้รัฐวิสาหกิจได้มีระยะเวลาในการปรับตัวและเตรียมความพร้อมต่อระบบ ประเมินผลฯ ใหม่ จึงเห็นควรก าหนด
ระยะเวลาในช่วงเปลี่ยนผ่าน เป็นเวลา 2 ปี (ปีบัญชี 2563 – 2564) หลังจาก 2 ปี จะเป็น 
การประเมินผลตามผลการประเมิน  Enablers ที่ได้รับ 
 
ปี 2565 เป็นต้นไป จะเป็นคะแนนตามที่ประเมิน Enablers จริง  

คณะอนุกรรมการก ากับดูแลการประเมินผลการพัฒนาองค์กรของรัฐวิสาหกิจภาพรวม ได้มีการประชุม 
เพ่ือพิจารณาแนวทาง เมื่อวันที่ 7 ต.ค. 62 และ 8 พ.ย. 62 

แนวทำงกำรประเมินผลด้ำน Core Business Enablers 

ของรัฐวิสำหกิจ ประจ ำปีบัญชี  2563 
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* ใช้ผลคะแนนจากระบบประเมินผล ปี 2561 แทนปี 2562 เพ่ือทดสอบการให้คะแนน   

ตัวอย่ำงกำรคิดค่ำ Handicap 
Handicap = (ส่วนต่างผลประเมินข้อบริหารจัดการหรือข้อSEPA ของปี 62 กับคะแนนประเมิน Baseline) * 0.8 

ตัวอย่ำง 

คะแนนประเมินข้อบริหาร
จัดการหรือข้อSEPA ของ 

ปี 2562  

3.7000 

คะแนนประเมิน  
Baseline 

2.5000 

Handicap 

 1.2000 * 0.8  0.9600 

เทียบเท่าคะแนน 1 เทียบเท่าคะแนน 2 เทียบเท่าคะแนน 3 เทียบเท่าคะแนน 4 เทียบเท่าคะแนน 5 ผลประเมิน  

1 2 3 4 5 
ผลส้ินปี 63 + 
Handicap  

คณะอนุกรรมการก ากับดูแลการประเมินผลการพัฒนาองค์กรของรัฐวิสาหกิจภาพรวม ได้มีการประชุม 
เพ่ือพิจารณาแนวทาง เมื่อวันที่ 7 ต.ค. 62 และ 8 พ.ย. 62 

แนวทางการประเมินผลด้าน Core Business Enablers 

ของรัฐวิสาหกิจ ประจ าปบีัญชี  2563 
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สรุปค ำถำมที่รัฐวิสำหกิจถำม สคร. ผ่ำนระบบเทคโนโลยีสำรสนเทศก่อนกำรสัมมนำ  

และค ำถำมที่ทริสพบบ่อยในกำร site visit ในช่วงของกำรส่ือสำรเกณฑ์ประเมินผลฯ ใหม่ และกำรประเมิน Baseline  

ค าถาม 

ท่ีพบบ่อย 
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ถำม : ตอบ : 

1. แผนยุทธศำสตร์หรือแผน

บริหำรควำมเส่ียง 

คณะกรรมกำรรัฐวิสำหกิจ     

ต้องเป็นผู้เห็นชอบหรือไม่ ?  

ถึงแม้ว่า ในเกณฑ์การประเมินผลฯ จะก าหนดไว้อย่างชัดเจนว่า 

แผนยุทธศาสตร์หรือแผนบริหารความเสี่ยงจะต้องผ่านความ

เห็นชอบจากคณะกรรมการรัฐวิสาหกิจ      

อย่างไรก็ตาม ในทางปฏิบัติหากคณะกรรมการรัฐวิสาหกิจมีมติ 

ที่ชัดเจนในการมอบหมายให้คณะอนุกรรมการฯ ชุดใดชุดหนึ่ง 

ที่เกี่ยวข้องเป็นผู้ให้ความเห็นชอบก็ถือว่าสามารถทดแทนกันได้  

ทั้งนี้ ต้องมีการน าเสนอให้คณะกรรมการรัฐวิสาหกิจได้ทราบ 
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ถำม : ตอบ : 

2. กำรก ำหนด Risk Appetite 

ระดับองค์กร ต้องท ำพร้อมกับ

กำรก ำหนดเป้ำหมำยระดับ

องค์กรหรือไม่  

ที่มาที่ใช้ส าหรับก าหนดค่าความเสี่ยงที่องค์กรยอมรับได้ (Risk 

Appetite: RA) การก าหนดช่วงเบี่ยงเบนของระดับความเสี่ยงที่

องค์กรยอมรับได้นั้น (Risk Tolerance: RT) RA RT  ต้อง

สอดคล้องกับเป้าหมาย ขององค์กร ทั้งในมุมมองของเป้าประสงค์ 

เป้าหมายตามยุทธศาสตร์  และตัวชี้วัดที่ส าคัญขององค์กร  

ดังนั้นการก าหนด  RA  RT ระดับองค์กร ต้องเป็นภาพรวมที่แสดง

ถึงเป้าหมายที่ยอมรับได้ และต้องสอดคล้องกับเป้าหมายหลักของ

องค์กร อย่างน้อยที่เป็นค่า Base Case หรือค่าระดับ 3 ส าหรับ 

RA ที่องค์กร ยอมรับได้  
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ตัวอย่างการระบุ Risk Appetite และ Risk Tolerance ระดับองค์กร 

ประเภทความเสี่ยง 
ระดับความเสี่ยงที่ยอมรับได้ 

(Risk Appetite) 
ช่วงเบี่ยนเบนของระดับความเสี่ยงที่ยอมรับได้ 

(Risk Tolerance) 
ด้านกลยุทธ์ 
(Strategic Risk) 

สอดคล้องตามเป้าประสงค์ในแผนยุทธศาสตร์  ค่าระดับ 3 ตาม BSC (หากเชื่อมโยงกับเกณฑ์ชี้
วัดใน Balanced Scorecard องค์กร) 

ด้านการเงิน 
(Financial Risk) 

สามารถรักษาระดับความสามารถในการสร้างความมั่นคงทางการเงิน
ในระยะยาว (ตามแผนยุทธศาสตร์  ที่ระบุในแต่ละปี) 

ค่าระดับ 3 ตาม BSC (หากเชื่อมโยงกับเกณฑ์ชี้
วัดใน Balanced Scorecard องค์กร) 

ด้านการ
ด าเนินงาน 
(Operation Risk) 

คุณภาพการให้บริการ ประสิทธิภาพการด าเนินงาน  (ตามแผน
ยุทธศาสตร์  ที่ระบุในแต่ละปี) 
 

ค่าระดับ 3 ตาม BSC (หากเชื่อมโยงกับเกณฑ์ชี้
วัดใน Balanced Scorecard องค์กร) 

ด้านการปฏิบัติ
ตามกฎระเบียบที่
เก่ียวข้อง 
(Compliance 
Risk) 

การด าเนินการภายใต้กฎหมายกฎระเบียบและนโยบายของรัฐบาล
หน่วยงานก ากับดูแลและหน่วยงานอื่นที่เกี่ยวข้อง 

- 
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ถำม : ตอบ : 

3. กำรวิเครำะห์และระบุปัจจัย

เส่ียงระดับองค์กร ต้อง

ครอบคลุมประเด็นใดบ้ำง 

การระบุปัจจัยเสี่ยงระดับองค์กร  (Identify Risk) พิจารณาควร

ครอบคลุมทั้งจากปัจจัยภายใน ปัจจัยภายนอก ยุทธศาสตร์และ

เป้าหมายที่ส าคัญขององค์กร Strategic Positioning จุดอ่อน  

ความต้องการความคาดหวังของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ตัวช้ีวัดที่ส าคัญ

ขององค์กร (Inherent Risk) เพื่อก าหนดปัจจัยเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นได้

ทั้งหมด (Risk Universe)  

ซึ่งในการประเมินผล รัฐวิสาหกิจต้องสามารถแสดงถึงความเชื่อมโยง 

และที่มาของปัจจัยเสี่ยงทั้งหมดได้อย่างครบถ้วน  
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1. Documentation reviews  
2. Information-gathering techniques �  
 Brainstorming �  
 Delphi technique �  
 Interviewing �  
 Root cause Analysis �  
3. Checklists  
4. Assumptions analysis  
5. Diagramming techniques �  
 Cause-and-effect diagrams �  
 Influence diagrams �  
 System or process flow charts 
6. Strengths, weaknesses, opportunities and threats (SWOT) analysis  
7. Expert judgment 

33 

ปัจจัย
เส่ียง 

Risk Identification : Tools  
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ถำม : ตอบ : 

4. กำรประเมินประสิทธิผลกำร

ควบคุมภำยใน ร่วมกับกำร

วิเครำะห์ปัจจัยเส่ียงระดับองค์กร 

พิจำรณำจำกอะไรได้บ้ำง 

ในกระบวนการวิเคราะห์และการระบุปัจจัยเสี่ยงระดับองค์กร  
(Identify Risk) ที่เป็นปัจจัยเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นได้ทั้งหมด (Risk 
Universe) นั้น มีจ านวนที่ค่อนข้างมากเนื่องจากต้องครอบคลุมทุก
ประเด็นส าคัญนั้น  เมื่อได้ปัจจัยเสี่ยงดังกล่าวมาแล้ว จ าเป็นต้องมี
การวิเคราะห์ร่วมกับหน่วยงานเจ้าของความเสี่ยง (Risk Owner) 
ว่าแม้จะมีการบริหารจัดการความเสี่ยง แต่ รส. จะมีแผนงานปกติ  
กระบวนการท างานปกติ ในการรองรับการด าเนินงานในแต่ละ
ปัจจัยเสี่ยงอย่างไรบ้าง แล้วแผนงานนั้น เพียงพอ หรือผลการ
ด าเนินงานตามแผนงานที่ผา่นมา สามารถด าเนินงานได้ตาม
แผนงานหรือไม่ หรือมีการรายงานความคืบหน้าต่อผู้บริหารหรือไม่ 
เพราะในกระบวนการจัดท าแผนงานประจ าปี มีการวิเคราะห์ปัจจัย
เสี่ยงของแต่ละแผนงานแล้วหรือไม่  โดยต้องมีการก าหนด
หลักเกณฑ์ที่ชัดเจน ในการประเมินว่า การควบคุมนั้นๆ มี
ประสิทธิผลเพียงพอได้อย่างไร  



35 

Risk Universe  (Inventory Risk …..Factor)  

Corporate Risk Factors 

ระดบัการควบคมุ 
ประสทิธผิลของการควบคมุทีม่อียู ่

ผลการด าเนนิงานเมือ่เทยีบกบัเป้าหมาย กระบวนการควบคมุ การตดิตาม 

1 เบือ้งตน้ ผลการด าเนนิงานต า่กวา่เป้าหมาย
มาก (เทยีบเทา่ ระดบั 1) 

ไมม่มีาตรฐานทีช่ดัเจน ไมม่กีารตดิตาม 

2 ไมเ่ป็นทางการ ผลการด าเนนิงานต า่กวา่เป้าหมาย 
(เทยีบเทา่ ระดบั 2) 

มกีารควบคมุเป็นมาตรฐานแตย่งั
ไมน่ าออกมาใช ้

มกีารควบคมุแตไ่มม่ ี
การตดิตาม 

3 เป็นระบบ ผลการด าเนนิงานเป็นไปตาม
เป้าหมาย (เทยีบเทา่ ระดบั 3) 

มกีารควบคมุเป็นมาตรฐานของแต่
ละหนว่ยงาน 

มกีารตดิตามแตไ่มม่กีารรายงาน
ใหผู้บ้รหิารทราบ 

4 บรูณาการ ผลการด าเนนิงานดกีวา่เป้าหมาย 
(เทยีบเทา่ ระดบั 4) 

มกีารก าหนดเป็นมาตรฐานของ
องคก์ร 

มกีารตดิตามและมกีารรายงานให้
ผูบ้รหิารทราบเป็นระยะ 

5 ใชใ้หเ้กดิ
ประโยชนส์งูสดุ 

ผลการด าเนนิงานดกีวา่เป้าหมาย
มาก (เทยีบเทา่ ระดบั 5) 

มกีารก าหนดเป็นมาตรฐานของ
องคก์ร และเทยีบเคยีงกบั Best 
Practice 

มกีารระบรุะยะเวลาการตดิตามและ
รายงานผลทีช่ดัเจน 

กระบวนกำรวิเครำะห์ปัจจัยเส่ียงองค์กร 
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ถำม : ตอบ : 

5. กำรประเมินระดับควำมรุนแรง 

จ ำเป็นต้องใช้ฐำนข้อมูลในอดีต

หรือไม่ แล้วใครจะเป็นคน

ก ำหนดให้วิเครำะห์ข้อมูลในอดีต 

ระหว่ำงฝ่ำยบริหำรควำมเส่ียง

และหน่วยงำนเจ้ำของควำม

เส่ียง (Risk Owner) 

• การใช้ฐานข้อมูลในอดีต หรือ การคาดการณ์ในอนาคตเพื่อ
ประกอบกับการก าหนดระดับความรุนแรงของแต่ละปัจจัย
เสี่ยง ต้องมีการใช้ประกอบการวิเคราะห์ส าหรับปัจจัยเสี่ยงที่มี
การด าเนินงานผ่านมาแล้ว  ซึ่งการใช้ฐานข้อมูลประกอบในการ
วิเคราะห์ในที่นี้ ต้องพิจารณาร่วมกับเป้าหมายในอนาคต/
เป้าหมายตามยุทธศาสตร์ ว่าไม่ควรด้อยกว่าเป้าหมาย  

• อย่างไรก็ตามส าหรับปัจจัยเสี่ยงที่เป็นประเด็นใหม่ หรือไม่เคย
มีการด าเนินการมาก่อน อาจไม่จ าเป็นต้องใช้ฐานข้อมูลได้ แต่
ให้พิจารณาเป้าหมาย หรือทิศทางในอนาคตประกอบ  

• ควรก าหนดโอกาสและผลกระทบในลักษณะ Leading Lagging 
Indicators ให้มากขึ้น รวมทั้งการก าหนดโอกาสเกิดให้เป็น 
Warning System  

• ในส่วนการวิเคราะห์และน าฐานข้อมูลนัน้  ข้อมูลควรมาจาก
หน่วยงานเจ้าของความเสี่ยง (Risk Owner) เพื่อท าการ
พิจารณาร่วมกัน รวมทั้งควรเริ่มมีการน าระบบเทคโนโลยีดิจิทัล 
มาพัฒนาการจัดเก็บฐานข้อมูลเพื่อให้ข้อมูลมีความทันกาล  
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กระบวนกำรประเมินระดับควำมรุนแรง  

Risk Factor 

Leading Event/Indicator 
(Likelihood) 

Lagging Event/Indicator 
(Impact) 

Concept : 
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ถำม : ตอบ : 

6. กำรรำยงำนผลกำรบริหำร

ควำมเส่ียง ต้องมีควำมถี่มำก

น้อยแค่ไน แล้วต้องเสนอ

คณะกรรมกำร รัฐวิสำหกิจ

หรือไม ่

รายงานของการบริหารความเสี่ยงของแต่ละปัจจัยเสี่ยงระดับ
องค์กรนั้น ต้องมีการรายงานต่อคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง
เพื่อพิจารณา อย่างน้อยเป็นรายไตรมาส และเสนอคณะกรรมการ 
รัฐวิสาหกิจเพื่อทราบ เป็นรายไตรมาส เช่นกัน 
 
รายงานผลการบริหารความเสี่ยง ควรรายงานครบถ้วนทุกปัจจัย
เสี่ยง และครอบคลุมทั้งแผนจัดการความเสี่ยง (Mitigation Plan) 
และกิจกรรมการควบคุม (Existing Control) รวมทั้งระดับความ
รุนแรง ก่อนและหลังการบริหาร นอกจากนี้ ต้องมีการรายงาน 
ค่า RA  RT  และวิเคราะห์ปัญหาอุปสรรค และแนวทางแก้ไข  
ที่ชัดเจน 
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องค์ประกอบการรายงานและติดตามผลการบริหารความเส่ียง 

1. รายงานระดับความรุนแรง ค่าเป้าหมายความเส่ียง (RA) ของแต่ละปัจจัยเส่ียงรายไตรมาส เทียบกับ
เป้าหมายท่ีคาดหวัง  

2. การรายงานความคืบหน้าการด าเนินงานตามมาตรการบริหารความเส่ียงท่ีก าหนด  ท้ังมาตรการจัดการ
ความเส่ียง (Mitigation Plan)  และกิจกรรมการควบคุมภายใน (Existing Control) 

3.  การวิเคราะห์ถึงปัญหา/อุปสรรค และแนวทางท่ีจะบรรลุถึงเป้าหมาย  

กำรติดตำมและกำรรำยงำนผล (Monitoring and Reporting) 

ระดบัความรนุแรงปัจจุบนั  

ระดบัความรนุแรงทีค่าดหวงั 
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ถำม : ตอบ : 

7. กำรบูรณำกำรกระบวนกำร

บริหำรควำมเส่ียง กับกำร

วำงแผนเชิงกลยุทธ์ พิจำรณำ

อย่ำงไร   

รายงานของการบริหารความเสี่ยงของแต่ละปัจจัยเสี่ยงระดับ
องค์กรนั้น ต้องมีการรายงานต่อคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง
เพื่อพิจารณา อย่างน้อยเป็นรายไตรมาส และเสนอคณะกรรมการ 
รัฐวิสาหกิจเพื่อทราบ เป็นรายไตรมาส เช่นกัน 
 
รายงานผลการบริหารความเสี่ยง ควรรายงานครบถ้วนทุกปัจจัย
เสี่ยง และครอบคลุมทั้งแผนจัดการความเสี่ยง (Mitigation Plan) 
และกิจกรรมการควบคุม (Existing Control) รวมทั้งระดับความ
รุนแรง ก่อนและหลังการบริหาร นอกจากนี้ ต้องมีการรายงาน 
ค่า RA  RT  และวิเคราะห์ปัญหาอุปสรรค และแนวทางแก้ไข  
ที่ชัดเจน 
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กระบวนการบริหารความเส่ียงมีการเชื่อมโยงกับกระบวนการจัดท ายุทธศาสตร์โดยผลที่ได้จากกระบวนการบริหารความเส่ียงซ่ึงได้แก่ สรุปผลการ
บริหารความเส่ียงในปีท่ีผ่านมา และสถานะความเส่ียงในปัจจุบันจะถูกน าไปใช้เป็นปจัจัยน าเข้าในการประกอบการวางแผนกลยุทธ์ 
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1. กระบวนกำรบริหำรควำมเส่ียงต้องมีควำมเชื่อมโยงกับกระบวนกำร

วำงแผนเชิงยุทธศำสตร์ ในขั้นตอน ได้แก่ รวบรวมและวเิครำะหป์จัจัย

น ำเข้ำ กำรก ำหนดยุทธศำสตร์ และกำรก ำหนดแผนงำนประจ ำป ี 

2. ผลผลิต/ผลลัพธ์ ที่ได้ในแต่ละขั้นตอนจำกควำมเส่ียง ควรเปน็ปจัจัยน ำเข้ำ
ของกระบวนกำรวำงแผน 

3. ระยะเวลำแล้วเสรจ็ของแต่ละขั้นตอนต้องสอดคล้องกับระยะเวลำของ
กระบวนกำรวำงแผนเชิงยุทธศำสตร ์

4. ขั้นตอนที่3 สำมำรถพัฒนำแนวทำงกำรระบุปจัจัยเส่ียง รวมทั้งกำร

พัฒนำเครื่องมือเพ่ือกรองปจัจัยเส่ียงที่ได้มำโดยกำรพิจำรณำจำกระดับ

กำรควบคุมภำยใน เช่น ด้ำนผลกำรด ำเนินงำนเมื่อเทียบกับเปำ้หมำย 

กระบวนกำรควบคุม และกำรติดตำม  เปน็ต้น  

5. กำรวิเครำะห ์Intelligent Risk ที่สอดคล้องกับกระบวนกำรวำงแผน

เชิงกลยุทธ์ ที่มุ่งเน้นกำรประเมินควำมเส่ียงในอนำคต   

กำรเชื่อมโยงกำรบริหำรควำมเส่ียงเขำ้กับกลยุทธ์องค์กรและกำรลงทุนท่ีส ำคัญ  
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พรพิมล วานิชยาภรณ์ (หน่อย) 
ผู้อ านวยการ 
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ผู้จัดการส่วน 
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