






บทนํา 
ตามที่ สํานักงานคณะกรรมการนโยบายรัฐวิสาหกิจ (สคร.) กระทรวงการคลัง ได้จัดทําคู่มือ 

การปฏิบัติงานการตรวจสอบภายในของรัฐวิสาหกิจ ฉบับปรับปรุง ปี 2555 (คู่มือฯ) เพ่ือใช้เป็นแนวทาง

ประกอบการปฏิบัติตามระเบียบกระทรวงการคลังว่าด้วยคณะกรรมการตรวจสอบและหน่วยตรวจสอบภายใน

ของรัฐวิสาหกิจ พ .ศ. 2555 และต่อมาได้กํ าหนดให้คู่มือดังกล่าวเป็นคู่มือหรือแนวปฏิบัติที่ เกี่ยวกับ 

การตรวจสอบภายในตามข้อ 2 ของหลักเกณฑ์ปฏิบัติการตรวจสอบภายในสําหรับหน่วยงานของรัฐ ซึ่งเป็น

หลักเกณฑ์ที่ออกตามหลักเกณฑ์กระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฏิบัติการตรวจสอบภายใน

สําหรับหน่วยงานของรัฐ พ.ศ. 2561 น้ัน 

ปัจจุบันกระทรวงการคลังได้ออกหลักเกณฑ์กระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐานและหลักเกณฑ์

ปฏิบัติการตรวจสอบภายในสําหรับหน่วยงานของรัฐ (ฉบับที่ 4) พ.ศ. 2566 รวมถึงได้ออกหลักเกณฑ์

ปฏิบัติการตรวจสอบภายในสําหรับหน่วยงานของรัฐ (แก้ไขถึง (ฉบับที่ 4) พ.ศ. 2566) (หลักเกณฑ์ปฏิบัติฯ) 

สคร. จึงได้ปรับปรุงคู่มือฯ เพ่ือให้รัฐวิสาหกิจใช้เป็นแนวทางในการดําเนินการตามหลักเกณฑ์ปฏิบัติฯ  

โดยมุ่งหวังให้รัฐวิสาหกิจมีแนวปฏิบัติที่ดีเก่ียวกับคณะกรรมการตรวจสอบที่สอดคล้องกับแนวปฏิบัติสากล 

เนื่องจากคณะกรรมการตรวจสอบเป็นกลไกสําคัญที่ช่วยส่งเสริมและพัฒนาการกํากับดูแลกิจการที่ดี  

ซึ่งจะเพ่ิมประสิทธิภาพในการดําเนินงานของรัฐวิสาหกิจ และสร้างประโยชน์ให้แก่ผู้มีส่วนเก่ียวข้องกับรัฐวิสาหกิจ

ทุกฝ่าย รวมถึงประเทศชาติโดยรวม ในการปฏิบัติตามคู่มือฉบับน้ี รัฐวิสาหกิจสามารถพิจารณาตามหลัก 

Apply or Explain โดยในกรณีรัฐวิสาหกิจไม่สามารถดําเนินการตามคู่มือฉบับนี้ได้ ให้รัฐวิสาหกิจจัดทําบันทึก

เหตุผลที่ไม่สามารถดําเนินการได้ อย่างไรก็ตาม หากรัฐวิสาหกิจไม่สามารถดําเนินการตามหลักเกณฑ์ปฏิบัติฯ 

ได้จะต้องทําความตกลงกับกระทรวงการคลัง ตามข้อ 9 ของหลักเกณฑ์ปฏิบัติฯ 

คู่มือการปฏิบัติงานการตรวจสอบภายใน สําหรับรัฐวิสาหกิจ ปี 2566 น้ี จัดทําขึ้นโดย สคร.  

โดยมีบริษัท ไพร้ซวอเตอร์เฮาส์คูเปอร์ส เอบีเอเอส จํากัด เปน็ที่ปรึกษาโครงการ สคร. หวังเป็นอย่างยิ่งว่าคู่มือ

น้ีจะเปน็แนวทางประกอบการดําเนินการตามหลักเกณฑ์ฯ มาตรฐานสากล และแนวปฏิบัติที่ดี รวมถึงส่งเสริมให้

รัฐวิสาหกิจสามารถพัฒนาระบบการควบคุมภายใน ระบบการกํากับดูแล และการปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน 

ให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้นต่อไป 

สํานักงานคณะกรรมการนโยบายรัฐวิสาหกจิ 

  กระทรวงการคลัง 

       ป ี2566
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คุณสมบัตขิองหวัหนา้หนว่ยงาน

ตรวจสอบภายใน 

และผู้ตรวจสอบ 

ภายใน 

โครงสร้างของหนว่ยงาน 

ตรวจสอบภายใน 

ความสัมพันธ์กบัผู้บริหารสูงสุด  

และคณะกรรมการตรวจสอบ  

 

หน้าทีแ่ละความรบัผิดชอบ การจดัทําแผน การปฏิบตัิงาน 

และการรายงาน 

ผลการตรวจสอบ 

การประกัน 

และปรบัปรงุคุณภาพ 

งานตรวจสอบภายใน 

 

1.1 กรอบการปฏบิตังิานการตรวจสอบภายใน 
 

ภายใต้กรอบการกํากับดูแลกิจการที่ดี การตรวจสอบภายในเปน็กลไกหลักอย่างหน่ึงในกระบวนการกํากับดูแล

กิจการที่ดี โดยช่วยติดตามการบริหารงานของฝ่ายบริหาร ซึ่งมีผู้บริหารสูงสุดเปน็ผู้รับผิดชอบ 

หน่วยงานตรวจสอบภายในมีบทบาทหลักในการช่วยคณะกรรมการตรวจสอบในการปฏิบัติหน้าที่ติดตามดูแล

การบริหารความเส่ียง การควบคุมภายใน การกํากับดูแลกิจการ และการปฏิบัติงานต่างๆ ของรัฐวิสาหกิจ 

อย่างเป็นระบบ นอกจากนี้ หน่วยงานตรวจสอบภายในยังเป็นกลไกที่ใช้ในการตรวจสอบด้านการปฏิบัติงาน 

รายงานทางการเงิน และการปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบและนโยบายต่างๆ ที่เก่ียวข้อง โดยไม่มีหน้าที่ 

ในด้านการปฏิบัติงานในการดําเนินธุรกิจ ดังน้ัน หน่วยงานตรวจสอบภายในและผู้ตรวจสอบภายใน 

ตอ้งเปน็บุคคลที่มีความเปน็อิสระจากการบริหารงาน  

กรอบการปฏิบัติงานการตรวจสอบภายในแบ่งเปน็ 6 หัวข้อ ไดแ้ก่  

1. คุณสมบัติของหัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายในและผู้ตรวจสอบภายใน  

2. โครงสร้างของหน่วยงานตรวจสอบภายใน  

3. ความสัมพันธ์กับผู้บริหารสูงสุด และคณะกรรมการตรวจสอบ  

4. หน้าที่และความรับผิดชอบ 

5. การจัดทาํแผน การปฏิบัติงาน และการรายงานผลการตรวจสอบ  

6. การประกันและปรับปรุงคุณภาพงานตรวจสอบภายใน 

รูปภาพแสดงกรอบการปฏิบัติงานการตรวจสอบภายใน 
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ทั้งนี้  การปฏิบัติตามแนวทางทั้ง 6 หัวข้อ ผู้ตรวจสอบภายในปฏิบัติตนให้เป็นไปตามจรรยาบรรณ 

การตรวจสอบภายใน 4 ประการ ประกอบด้วย ความซื่อสัตย์ (integrity) ความเที่ยงธรรม (objectivity) 

การปกปดิความลับ (confidentiality) และความสามารถในหน้าที่ (competency) 
 

1. คณุสมบตัขิองหวัหนา้หนว่ยงานตรวจสอบภายในและผูต้รวจสอบภายใน 

1.1 หัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายในและผู้ตรวจสอบภายในต้องมีความรู้ ทักษะ และความสามารถ 

ที่จําเป็นต่อการปฏิบัติหน้าที่ที่ได้รับมอบหมาย มีประสบการณ์ในงานตรวจสอบ รวมทั้งมีความรู้

เกี่ยวกับกฎหมาย กฎ ระเบียบ ข้อบังคับ วิธีปฏิบัติงาน มติคณะรัฐมนตรี ประกาศ และคําส่ัง 

ที่เกี่ยวข้องกับการดําเนินงานของรัฐวิสาหกิจ มีความรู้ทั่วไปเก่ียวกับการปฏิบัติงาน การกํากับดูแล 

การบริหารความเส่ียง การควบคุมภายใน การควบคุมด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ เทคนิคการตรวจสอบ

ทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ และความสามารถอื่นที่จําเป็นต่อการปฏิบัติหน้าที่ที่ได้รับมอบหมาย 

โดยหัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายในต้องรับผิดชอบในการดําเนินการเพ่ือให้มั่นใจได้ว่า 

หน่วยงานตรวจสอบภายในมีบุคลากรที่มีความรู้ ทักษะและความสามารถที่เพียงพอต่อการปฏิบัติงาน

ให้ได้ตามวัตถุประสงค์การตรวจสอบและตามมาตรฐานที่กําหนดไว้ 

1.2 หัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายในและผู้ตรวจสอบภายในต้องปฏิบัติหน้าที่ด้วยทัศนคติที่เที่ยงธรรม 

ไม่มีอคต ิมีความซื่อสัตย์ สุจริตและดํารงไว้ซึ่งความเป็นอิสระ ไม่มีความขัดแย้งทางผลประโยชน์

ในกิจกรรมที่ตรวจสอบและปราศจากการแทรกแซงในการปฏิบัติงานและการชักจูงหรือชักนํา 

จากผู้อื่น รวมทั้งต้องไม่ตรวจสอบงานที่ตนเคยทําหน้าที่บริหารหรือปฏิบัติงานภายในระยะเวลา 1 ป ี

ก่อนการตรวจสอบ ทั้งนี้  ผู้ตรวจสอบภายในไม่ควรเป็นกรรมการในคณะกรรมการใดๆ  

ของรัฐวิสาหกิจ หรือหน่วยงานในสังกัดอันมีผลกระทบต่อความเป็นอิสระในการปฏิบัติงาน 

และการเสนอความเห็นในการตรวจสอบ 

1.3 หัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายในและผู้ตรวจสอบภายในควรได้รับการฝึกอบรมอย่างเหมาะสม 

ในการปฏิบัติหน้าที่ตามความรับผิดชอบและดํารงความสามารถทางวิชาชีพโดยการเข้าร่วม 

ในการพัฒนาทางวิชาชีพอย่างต่อเนื่อง 

 

 

 

  

คู่มือการปฏิบัติงานการตรวจสอบภายใน ส�าหรับรัฐวิสาหกิจ ป ี2566                       7

1. กรอบการปฏบิตัิงานการ
ตรวจสอบภายในของรฐัวสิาหกจิ

2. คุณ
สมบัติของ

ผ
ู้ตรวจสอบภายใน

3. โครงสร้างของ
หนว่ยงานตรวจสอบภายใน

4. ผูบ้รหิารสูงสุด คณ
ะกรรมการตรวจสอบ

 ผูต้รวจสอบอืน่ และหน่วยรบัตรวจ
5. หน้าที่ ความรับผิดชอบ 

ของหน่วยงานตรวจสอบภายใน
6. การจัดท�าแผนการตรวจสอบ 

การปฏิบัติงาน และการรายงานผล
8. ภาคผ

นวก
7. การประกันและการปรับปรุง
คุณ

ภาพ
งานตรวจสอบภายใน



2. โครงสรา้งของหนว่ยงานตรวจสอบภายใน 

แผนภาพแสดงโครงสร้างของหน่วยงานตรวจสอบภายใน 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

2.1 หัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายในควรมีสถานภาพอย่างน้อยเทียบเท่ากับผู้บริหารของรัฐวิสาหกิจ

หรือหัวหน้าของหน่วยงานสําคัญอื่นๆ ในรัฐวิสาหกิจ เ พ่ือให้การปฏิ บัติงานเป็นไปได้ 

อย่างมีประสิทธิภาพ โดยต้องรายงานเก่ียวกับการปฏิบัติงานตรวจสอบต่อคณะกรรมการ

ตรวจสอบและผู้บริหารสูงสุด เพ่ือให้มั่นใจได้ว่าการปฏิบัติงานตรวจสอบภายในเป็นไปด้วย 

ความเปน็อิสระ และเกิดประโยชน์ตามความมุ่งหมายอย่างแท้จริง โดยหัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบ

ภายในมีหน้าที่ เสนอกฎบัตรของหน่วยงานตรวจสอบภายในต่อผู้บริหารสูงสุดก่อนเสนอ

คณะกรรมการตรวจสอบเพ่ือพิจารณาให้ความเห็นชอบ และเสนอแผนการตรวจสอบประจําป ี

ต่อผู้บริหารสูงสุดก่อนเสนอคณะกรรมการตรวจสอบเพ่ือพิจารณาอนุมัติ 

2.2 หน่วยงานตรวจสอบภายในขึ้นตรงต่อผู้บริหารสูงสุดเก่ียวกับการบริหารงานทั่วไปเพ่ือสนับสนุน 

การปฏิบัติงานของหน่วยงานตรวจสอบภายในให้เป็นไปด้วยความราบรื่น และมีประสิทธิผล เช่น 

การจัดสรรงบประมาณให้เพียงพอเพ่ือให้ปฏิบัติหน้าที่ได้ตามที่ได้รับมอบหมายจากคณะกรรมการ

ตรวจสอบ เปน็ต้น 

  

คณะกรรมการรฐัวสิาหกจิ 

คณะกรรมการตรวจสอบ 

หัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายใน 

หนว่ยงานตรวจสอบภายใน พนักงาน 

ผูบ้รหิาร 

ผูบ้รหิารสูงสุดของรัฐวสิาหกจิ 

สายการรายงานขึ้นตรง/functional reporting 

สายการบริหารงานทั่วไป/สายการส่ือสาร/administrative reporting 

(บริหารงานทั่วไป) 

(ส่ือสาร) 

(ส่ือสาร) 
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2.3 คณะกรรมการตรวจสอบให้ข้อเสนอแนะในการพิจารณาแต่งตั้ง โยกย้าย ถอดถอน เลื่อนขั้น  

เลื่อนตําแหน่ง และประเมินผลงานของหัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายในต่อคณะกรรมการ

รัฐวิสาหกิจ โดยรัฐวิสาหกิจอาจกําหนดให้ผู้บริหารสูงสุดมีส่วนร่วมในการพิจารณาด้วยก็ได ้

ส่วนการพิจารณาแต่งตั้ง โยกย้าย ถอดถอน เลื่อนขั้น เลื่อนตําแหน่ง และประเมินผลงาน 

ของผู้ตรวจสอบภายใน ให้อยู่ภายใต้การดําเนินการของหัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายใน  

ในการพิจารณาเสนอผู้บริหารสูงสุดเพ่ือพิจารณาอนุมัติ 

2.4 ผู้บริหารสูงสุดจะแต่งตั้งให้ผู้ตรวจสอบภายในรักษาการในตําแหน่งอื่นหรือแต่งตั้งให้ผู้ดํารง

ตําแหน่งอื่นมารักษาการในตําแหน่งผู้ตรวจสอบภายในได้เฉพาะกรณีที่การปฏิบัติงานของบุคลากร

ดังกล่าวได้ขาดจากการปฏิบัติงานในหน้าที่เดิม ทั้งน้ี ในกรณีที่รัฐวิสาหกิจอยู่ระหว่างการสรรหา

บุคลากรมาดํารงตําแหน่งเป็นผู้ตรวจสอบภายในของรัฐวิสาหกิจ รัฐวิสาหกิจอาจพิจารณา

มอบหมายให้บุคลากรภายในรัฐวิสาหกิจมาปฏิบัติงานด้านการตรวจสอบภายในเป็นการชั่วคราว

และยังคงปฏิบัติงานในตําแหน่งหน้าที่เดิมได้ อย่างไรก็ดี บุคลากรดังกล่าวควรมีความรู้ ทักษะ 

และความสามารถที่จําเป็นต่อการปฏิบัติงานด้านการตรวจสอบภายใน และต้องไม่ เป็น 

ผู้ที่รับผิดชอบด้านการเงิน การบัญชี การพัสดุ หรือปฏิบัติงานในภารกิจหลักของรัฐวิสาหกิจ 

2.5 ผู้บริหารสูงสุดและหรือคณะกรรมการตรวจสอบจะพิจารณาส่ังการให้ผู้ตรวจสอบภายใน

ปฏิบัติงานอื่นได้ตามควรแก่กรณี ทั้งนี้  ให้พิจารณาถึงประโยชน์ที่ รัฐวิสาหกิจจะได้รับ 

และผลกระทบต่อความเปน็อิสระและเที่ยงธรรมในการปฏิบัติงานตรวจสอบ 

2.6 หน่วยงานตรวจสอบภายในควรมีบุคลากรที่มีวุฒิบัตรผู้ตรวจสอบภายในวิชาชีพรับอนุญาต  

หรือวุฒิบัตรอื่นที่เก่ียวข้องกับวิชาชีพการตรวจสอบภายใน อย่างน้อยร้อยละ 50 ของบุคลากร 

ในหน่วยงาน 

3. ความสัมพันธ์กับผู้บริหารสูงสุด และคณะกรรมการตรวจสอบ 

3.1 หัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายในต้องหารือร่วมกับผู้บริหารสูงสุดและคณะกรรมการตรวจสอบ

เพ่ือทําความเข้าใจต่อยุทธศาสตร์ วัตถุประสงค์ที่สําคัญ ความเส่ียงที่เกี่ยวข้องและกระบวนการ

บริหารความเส่ียงและนําข้อมูลที่ได้รับมาใช้ประกอบการพิจารณาในการวางแผนการตรวจสอบด้วย  

3.2 หัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายในต้องเสนอกฎบัตรของหน่วยงานตรวจสอบภายในต่อผู้บริหารสูงสุด 

ก่อนเสนอคณะกรรมการตรวจสอบ และเผยแพร่ให้หน่วยรับตรวจทราบ 

3.3 หัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายในต้องยืนยันต่อผู้บริหารสูงสุดหรือคณะกรรมการตรวจสอบ 

ถึงความเปน็อิสระของการปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน อย่างน้อยปลีะ 1 คร้ัง 

3.4 หัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายในต้องเสนอแผนการตรวจสอบต่อผู้บริหารสูงสุดก่อนนําเสนอ

คณะกรรมการตรวจสอบอนุมัติ และรายงานสรุปผลการปฏิบัติงานตรวจสอบภายในตามแผน 

การตรวจสอบให้ผู้บริหารสูงสุดและคณะกรรมการตรวจสอบทราบเปน็ระยะ  

3.5 หัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายในต้องเสนอความต้องการใช้ทรัพยากรของหน่วยงานตรวจสอบภายใน

ที่จําเปน็ในการปฏิบัติงานต่อผู้บริหารสูงสุดและคณะกรรมการตรวจสอบ 
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1. กรอบการปฏบิตัิงานการ
ตรวจสอบภายในของรฐัวสิาหกจิ

2. คุณ
สมบัติของ

ผ
ู้ตรวจสอบภายใน

3. โครงสร้างของ
หนว่ยงานตรวจสอบภายใน

4. ผูบ้รหิารสูงสุด คณ
ะกรรมการตรวจสอบ

 ผูต้รวจสอบอืน่ และหน่วยรบัตรวจ
5. หน้าที่ ความรับผิดชอบ 

ของหน่วยงานตรวจสอบภายใน
6. การจัดท�าแผนการตรวจสอบ 

การปฏิบัติงาน และการรายงานผล
8. ภาคผ

นวก
7. การประกันและการปรับปรุง
คุณ

ภาพ
งานตรวจสอบภายใน



3.6 หัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายในจัดทําและเสนอรายงานผลการตรวจสอบต่อผู้บริหารสูงสุด 

และคณะกรรมการตรวจสอบ สําหรับการรายงานผลการตรวจสอบตามแผนการตรวจสอบ 

ให้รายงานภายในเวลาอันสมควรและไม่เกิน 2 เดือน นับจากวันที่ดําเนินการตรวจสอบแล้วเสร็จ 

ในกรณีเรื่องที่ตรวจพบเปน็เรื่องที่จะมีผลเสียหายต่อรัฐวิสาหกิจให้รายงานผลการตรวจสอบทันที 

3.7 หัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายในต้องรายงานการปฏิบัติตามหลักเกณฑ์ มาตรฐานและ

จรรยาบรรณการตรวจสอบภายในและแผนการปรับปรุงแก้ไข เพ่ือจัดการกับประเด็นที่มีนัยสําคัญ 

ต่อผู้บริหารสูงสุดและคณะกรรมการตรวจสอบทราบ  

3.8 กรณีที่หัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายในมีความเห็นว่าความเส่ียงที่เหลืออยู่ที่ฝ่ายบริหารยอมรับ 

อาจไม่อยู่ในระดับที่รัฐวิสาหกิจยอมรับได้ ให้หัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายในหารือกับผู้บริหารสูงสุด 

หากยังไม่สามารถหาข้อยุติได้ ให้นําเสนอคณะกรรมการตรวจสอบเพ่ือหาข้อยุติ  

3.9 หัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายในรายงานเกี่ยวกับการบริหารจัดการความเส่ียง และการควบคุมภายใน 

ต่อผู้บริหารสูงสุดและคณะกรรมการตรวจสอบอย่างน้อยปลีะ 1 คร้ัง  

4. หนา้ทีค่วามรบัผดิชอบของหนว่ยงานตรวจสอบภายใน 

4.1 บทบาท อํานาจ หน้าที่ และความรับผิดชอบของหน่วยงานตรวจสอบภายในต้องกําหนดไว ้

เปน็ลายลักษณ์อักษรในกฎบัตร 

4.2 ขอบเขตงานของการตรวจสอบภายในให้ครอบคลุมถึง การตรวจสอบ วิเคราะห์ รวมทั้ง 

การประเมินความเพียงพอและประสิทธิผลของระบบการควบคุมภายใน และการบริหารความเส่ียง 

ของรัฐวิสาหกิจ ซึ่งรวมถึง 

4.2.1 ประเมินความมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการดําเนินงานในหน้าที่ของหน่วยรับตรวจ 

เสนอแนะการปรับปรุงการบริหารความเส่ียง การควบคุม และการกํากับดูแลอย่างต่อเน่ือง 

4.2.2 สอบทานระบบการปฏิ บั ติ งานตามกฎหมาย กฎ ระเบียบ ข้อบั งคั บ วิธี ปฏิบัติ งาน  

มติคณะรัฐมนตรี ประกาศ และคําส่ังที่ เกี่ยวข้องกับการดําเนินงานของรัฐวิสาหกิจ 

รวมทั้งข้อกําหนดอื่นของรัฐวิสาหกิจ 

4.2.3 สอบทานความถูกต้องและเชื่อถือได้ของข้อมูลการดําเนินงานและการเงินการคลัง 

4.2.4 ตรวจสอบรายการที่เกี่ยวโยงกันหรือรายการที่อาจมีความขัดแย้งทางผลประโยชน์  

โอกาสเกิดการทุจริต และประสิทธิภาพขององค์กรในการบริหารความเส่ียงจากการทุจริต

ภายในองค์กร ความเพียงพอและประสิทธิผลของการบริหารความเส่ียง และการควบคุม

ภายในเพ่ือปอ้งกันการทุจริตภายในองค์กร 

4.2.5 ตรวจสอบระบบการดูแลรักษา และความปลอดภัยของทรัพย์สินของหน่วยรับตรวจ 

ให้มีความเหมาะสมกับประเภทของทรัพย์สินน้ัน 

4.2.6 วิเคราะห์และประเมินความมีประสิทธิภาพ ประหยัดและคุ้มค่าในการใช้ทรัพยากร 

4.2.7 การปฏิบัติงานอื่นที่ เก่ียวข้องกับการตรวจสอบภายในตามที่ได้รับมอบหมายจาก

คณะกรรมการตรวจสอบ และหรือผู้บริหารสูงสุด 
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3.6 หัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายในจัดทําและเสนอรายงานผลการตรวจสอบต่อผู้บริหารสูงสุด 

และคณะกรรมการตรวจสอบ สําหรับการรายงานผลการตรวจสอบตามแผนการตรวจสอบ 

ให้รายงานภายในเวลาอันสมควรและไม่เกิน 2 เดือน นับจากวันที่ดําเนินการตรวจสอบแล้วเสร็จ 

ในกรณีเรื่องที่ตรวจพบเปน็เรื่องที่จะมีผลเสียหายต่อรัฐวิสาหกิจให้รายงานผลการตรวจสอบทันที 

3.7 หัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายในต้องรายงานการปฏิบัติตามหลักเกณฑ์ มาตรฐานและ

จรรยาบรรณการตรวจสอบภายในและแผนการปรับปรุงแก้ไข เพ่ือจัดการกับประเด็นที่มีนัยสําคัญ 

ต่อผู้บริหารสูงสุดและคณะกรรมการตรวจสอบทราบ  

3.8 กรณีที่หัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายในมีความเห็นว่าความเส่ียงที่เหลืออยู่ที่ฝ่ายบริหารยอมรับ 

อาจไม่อยู่ในระดับที่รัฐวิสาหกิจยอมรับได้ ให้หัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายในหารือกับผู้บริหารสูงสุด 

หากยังไม่สามารถหาข้อยุติได้ ให้นําเสนอคณะกรรมการตรวจสอบเพ่ือหาข้อยุติ  

3.9 หัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายในรายงานเกี่ยวกับการบริหารจัดการความเส่ียง และการควบคุมภายใน 

ต่อผู้บริหารสูงสุดและคณะกรรมการตรวจสอบอย่างน้อยปลีะ 1 คร้ัง  

4. หนา้ทีค่วามรบัผดิชอบของหนว่ยงานตรวจสอบภายใน 

4.1 บทบาท อํานาจ หน้าที่ และความรับผิดชอบของหน่วยงานตรวจสอบภายในต้องกําหนดไว ้

เปน็ลายลกัษณ์อักษรในกฎบัตร 

4.2 ขอบเขตงานของการตรวจสอบภายในให้ครอบคลุมถึง การตรวจสอบ วิเคราะห์ รวมทั้ง 

การประเมินความเพียงพอและประสิทธิผลของระบบการควบคุมภายใน และการบริหารความเส่ียง 

ของรัฐวิสาหกิจ ซึ่งรวมถึง 

4.2.1 ประเมินความมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการดําเนินงานในหน้าที่ของหน่วยรับตรวจ 

เสนอแนะการปรับปรุงการบริหารความเส่ียง การควบคุม และการกํากับดูแลอย่างต่อเน่ือง 

4.2.2 สอบทานระบบการปฏิ บั ติ งานตามกฎหมาย กฎ ระเบียบ ข้อบั งคั บ วิธี ปฏิบัติ งาน  

มติคณะรัฐมนตรี ประกาศ และคําส่ังที่ เกี่ยวข้องกับการดําเนินงานของรัฐวิสาหกิจ 

รวมทั้งข้อกําหนดอื่นของรัฐวิสาหกิจ 

4.2.3 สอบทานความถูกต้องและเชื่อถือได้ของข้อมูลการดําเนินงานและการเงินการคลัง 

4.2.4 ตรวจสอบรายการที่เกี่ยวโยงกันหรือรายการที่อาจมีความขัดแย้งทางผลประโยชน์  

โอกาสเกิดการทุจริต และประสิทธิภาพขององค์กรในการบริหารความเส่ียงจากการทุจริต

ภายในองค์กร ความเพียงพอและประสิทธิผลของการบริหารความเส่ียง และการควบคุม

ภายในเพ่ือปอ้งกันการทุจริตภายในองค์กร 

4.2.5 ตรวจสอบระบบการดูแลรักษา และความปลอดภัยของทรัพย์สินของหน่วยรับตรวจ 

ให้มีความเหมาะสมกับประเภทของทรัพย์สินน้ัน 

4.2.6 วิเคราะห์และประเมินความมีประสิทธิภาพ ประหยัดและคุ้มค่าในการใช้ทรัพยากร 

4.2.7 การปฏิบัติงานอื่นที่ เก่ียวข้องกับการตรวจสอบภายในตามที่ได้รับมอบหมายจาก

คณะกรรมการตรวจสอบ และหรือผู้บริหารสูงสุด 

 

4.3 ในการปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน ผู้ตรวจสอบภายในควรประสานงานกับผู้สอบบัญชี 

คณะกรรมการตรวจสอบหรือคณะกรรมการอื่นที่ปฏิบัติงานเช่นเดียวกัน และหน่วยงานต่างๆ  

ที่เ ก่ียวข้อง เพ่ือให้เกิดความมั่นใจว่าขอบเขตของงานตรวจสอบครอบคลุมเรื่องที่ สําคัญ 

อย่างเหมาะสมและลดการปฏิบัติงานที่ซํ้าซ้อนกัน 

4.4 หัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายใน ในฐานะเลขานุการคณะกรรมการตรวจสอบควรเข้าร่วมประชุม

คณะกรรมการตรวจสอบทุกคร้ัง ยกเวน้มีเหตุผลอันควรในการไม่ได้รับอนุญาตให้เข้าประชุม 

4.5 ผู้ตรวจสอบภายในต้องมีความรู้ ทักษะ และความสามารถที่จําเป็นที่สามารถนํามาใช้ในการปฏิบัติงาน 

และมีความรับผิดชอบต่องานที่ได้รับมอบหมายเยี่ยงผู้ประกอบวิชาชีพพึงปฏิบัติ  

5. การจดัทาํแผน การปฏบิตังิาน และการรายงานผลการตรวจสอบ 

การจดัทาํแผนการตรวจสอบ 

5.1 หน่วยงานตรวจสอบภายในมีหน้าที่จัดทําแผนการตรวจสอบ เพ่ือให้มั่นใจว่าการปฏิบัติงาน

ตรวจสอบภายในช่วยสนับสนุนการปฏิบัติงานขององค์กร และช่วยให้องค์กรบรรลุเป้าหมาย 

และวัตถุประสงค์ที่กําหนดไว้ และเสนอแผนดังกล่าวต่อผู้บริหารสูงสุดก่อนเสนอคณะกรรมการ

ตรวจสอบเพ่ือพิจารณาอนุมัติ 

5.2 ผู้ตรวจสอบภายในต้องจัดทําแผนการปฏิบัติงานตามที่ได้ รับมอบหมาย รวมทั้งกําหนด

วัตถุประสงค์ ขอบเขต ระยะเวลา และการจัดสรรทรัพยากรสําหรับแต่ละกิจกรรม  

การปฏิบตังิานตรวจสอบ 

5.3 หน่วยงานตรวจสอบภายในปฏิบัติงานตรวจสอบ โดยรวบรวมข้อมูลและเอกสารหลักฐานต่างๆ 

บันทึกผลการตรวจสอบ สอบทานผลการตรวจสอบ และจัดทํารายงานผลการตรวจสอบ 

5.4 หน่วยงานตรวจสอบภายในมีหน้าที่ติดตามผลการตรวจสอบตามรายงานและข้อเสนอแนะที่ได้รายงาน

ไว้อย่างสมํ่าเสมอ รวมถึงให้คําปรึกษาแก่หน่วยรับตรวจเพ่ือให้การปรับปรุงแก้ไขของหน่วยรับตรวจ

เปน็ไปตามข้อเสนอแนะในรายงานผลการตรวจสอบ 

การรายงานผลการตรวจสอบ 

5.5 หน่วยงานตรวจสอบภายในควรเสนอรายงานผลการตรวจสอบที่ชัดเจนและตรงไปตรงมา  

ภายในเวลาที่เหมาะสมต่อผู้บริหารหน่วยรับตรวจที่เกี่ยวข้อง ผู้บริหาร ผู้บริหารสูงสุด ซึ่งรวมถึง

คณะกรรมการรัฐวิสาหกิจด้วย เพ่ือให้มีการพิจารณาและนําไปสู่การปรับปรุงแก้ไขการปฏิบัติงาน 

5.6 รายงานผลการตรวจสอบต่อผู้บริหารสูงสุดและคณะกรรมการตรวจสอบดังต่อไปน้ี 

5.6.1 รายงานผลการตรวจสอบตามแผนการตรวจสอบ 

5.6.2 รายงานเกี่ยวกับการบริหารจัดการความเส่ียง และการควบคุมภายใน อย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง 

ประกอบด้วย 

1) ความเส่ียงที่สําคัญเกี่ยวกับการดําเนินงานของรัฐวิสาหกิจ 

2) ความเห็นเก่ียวกับประสิทธิผลของการบริหารจัดการความเส่ียง และการบริหาร

จัดการความเส่ียงด้านการทุจริต รวมถึงระบบการร้องเรียน (whistleblowing)  

ของรัฐวิสาหกิจ 

คู่มือการปฏิบัติงานการตรวจสอบภายใน ส�าหรับรัฐวิสาหกิจ ป ี2566                       11

1. กรอบการปฏบิตัิงานการ
ตรวจสอบภายในของรฐัวสิาหกจิ

2. คุณ
สมบัติของ

ผ
ู้ตรวจสอบภายใน

3. โครงสร้างของ
หนว่ยงานตรวจสอบภายใน

4. ผูบ้รหิารสูงสุด คณ
ะกรรมการตรวจสอบ

 ผูต้รวจสอบอืน่ และหน่วยรบัตรวจ
5. หน้าที่ ความรับผิดชอบ 

ของหน่วยงานตรวจสอบภายใน
6. การจัดท�าแผนการตรวจสอบ 

การปฏิบัติงาน และการรายงานผล
8. ภาคผ

นวก
7. การประกันและการปรับปรุง
คุณ

ภาพ
งานตรวจสอบภายใน



3) ความเห็นเก่ียวกับความเพียงพอและเหมาะสมของการควบคุมภายในด้านการเงิน  

และกระบวนการอื่นที่พิจารณาว่ามีความเส่ียงสูงต่อการเกิดการทุจริต 

4) สรุปภาพรวมของการฟ้องร้องต่อรัฐวิสาหกิจ คดีความต่างๆ และความรับผิด 

ทางละเมิดของเจ้าหน้าที่ในทางแพ่ง โดยวิเคราะห์สาเหตุที่แท้จริง (root - cause 

analysis) และเสนอแนะแนวทางการแก้ไขปัญหาในระยะยาว 

5.7 การเผยแพร่รายงานผลการตรวจสอบให้บุคคลภายนอกทราบต้องระบุข้อจํากัดในการเผยแพร ่

และการนําผลการตรวจสอบไปใช้ต่อด้วย 
 

 

รปูภาพแสดงการจดัทําแผน การปฏบิตังิาน และการรายงานผลการตรวจสอบ 

 

6. การประกันและปรับปรุงคุณภาพงานตรวจสอบภายใน 

6.1 หัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายในต้องประกันและปรับปรุงคุณภาพของงานตรวจสอบภายใน 

ให้ครอบคลุมทุกด้าน โดยต้องได้รับการออกแบบเพ่ือให้เชื่อมั่นได้ว่าการปฏิบัติงานมีความสอดคล้อง

กับคํานิยามของการตรวจสอบภายในที่กําหนดไว้ในหลักเกณฑ์ มาตรฐาน และจรรยาบรรณ 

การตรวจสอบภายใน และประเมินความมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการปฏิบัติงาน

ตรวจสอบภายใน รวมทั้งทําให้เห็นถึงโอกาสในการปรับปรุงงานให้ดีขึ้น  

6.2 การประกันและการปรับปรุ งคุณภาพงานตรวจสอบภายใน 

ประกอบด้วยการประเมินผลทั้งจากภายใน ได้แก่ การติดตาม

ประเมินผลในระหว่างที่งานดําเนินไป (ongoing monitoring)  

และการประเมินตนเองเป็นระยะ (periodic self-assessments) 

และการประเมินภายนอกองค์กร ซึ่งควรดําเนินการอย่างสมํ่ าเสมอ 

อย่ างน้อยทุก 5 ปี  โดยผู้ เชี่ ยวชาญที่ มีคุณสมบัติ เหมาะสม 

และมีความเปน็อิสระจากภายนอกองค์กร  

  

การจดัทาํแผนการตรวจสอบ
•ผู้บริหารสูงสุดพิจารณา
•คณะกรรมการ
ตรวจสอบอนุมัติ

การปฏิบัตงิานตรวจสอบ
•ตรวจสอบ
• ติดตามผล

การรายงานผลการตรวจสอบ
• หัวหนา้หน่วยงานตรวจสอบภายใน
รายงานต่อผู้บริหารสูงสุดและ
คณะกรรมการตรวจสอบ

5 
 

years 

 

ส�ำนักงำนคณะกรรมกำรนโยบำยรัฐวิสำหกิจ (สคร.) กระทรวงกำรคลัง12



 

1.2 การตรวจสอบภายใน 

1. ความหมายของ “การตรวจสอบภายใน” 
ตามหลักเกณฑ์กระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฏิบัติการตรวจสอบภายในสําหรับ

หน่วยงานของรัฐ พ.ศ. 2561 และที่แก้ไขเพ่ิมเติม กําหนดให้การตรวจสอบภายใน หมายความว่า 

กิจกรรมให้ความเชื่อมั่นและการให้คําปรึกษาอย่างเที่ยงธรรมและเปน็อิสระ ซึ่งจัดให้มีขึ้นเพ่ือเพ่ิมคุณค่า

และปรับปรุงการปฏิบัติงานของรัฐวิสาหกิจให้ดี ข้ึน และจะช่วยให้รัฐวิสาหกิจบรรลุถึงเป้าหมาย 

และวัตถุประสงค์ที่กําหนดไว้ด้วยการประเมินและปรับปรุงประสิทธิผลของกระบวนการบริหารความเส่ียง 

การควบคุม และการกํากับดูแลอย่างเป็นระบบ ซึ่งคํานิยามข้างต้นสอดคล้องกับคํานิยามที่กําหนด 

โดยสมาคมผู้ตรวจสอบภายใน (The Institute of Internal Auditors : IIA) ประเทศสหรัฐอเมริกา  

และได้รับการยอมรับทั่วโลก รวมทั้งประเทศไทย ที่ได้กําหนดไว้ว่า 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

การตรวจสอบภายในเป็นการให้ความเห็นที่ เป็นอิสระและเที่ยงธรรมเก่ียวกับการบริหารความเส่ียง 

การควบคุมภายใน และการกํากับดูแลต่อฝ่ายบริหารและคณะกรรมการตรวจสอบ ซึ่งรวมถึง 

การติดตามและประเมินประสิทธิผลของระบบการบริหารความเส่ียงของรัฐวิสาหกิจ โดยสนับสนุน

รัฐวิสาหกิจในการกําหนดและประเมินผลกระทบจากความเส่ียงที่สําคัญและนําไปสู่การปรับปรุงระบบ

การควบคุมภายใน เพ่ือให้เกิดความเชื่อมั่นอย่างสมเหตุสมผลในการบรรลุวัตถุประสงค์หรือเป้าหมาย 

ที่กําหนดไว้ของรัฐวิสาหกิจ 

  

“การตรวจสอบภายใน คือ การใหค้วามเชือ่มัน่และการใหค้าํปรกึษาอย่างเทีย่งธรรม 

และเปน็อสิระ เพ่ือเพ่ิมคุณคา่และปรบัปรงุการดําเนนิงานขององคก์ร การตรวจสอบภายใน 

ชว่ยใหอ้งค์กรบรรลุเปา้หมาย ดว้ยการประเมินและปรบัปรงุประสิทธผิลของกระบวนการ 

บรหิารความเส่ียง การควบคุม และการกาํกบัดูแล อยา่งเปน็ระบบ และเปน็ระเบยีบ” 
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2. หนา้ทีข่องหนว่ยงานตรวจสอบภายใน 

2.1 กําหนดเป้าหมาย ทิศทาง ภารกิจงานตรวจสอบภายใน เ พ่ือสนับสนุนการบริหารงาน 

และการดําเนินงานด้านต่างๆ ของรัฐวิสาหกิจ โดยให้สอดคล้องกับนโยบายของรัฐวิสาหกิจ 

คณะกรรมการรัฐวิสาหกิจ และคณะกรรมการตรวจสอบหรือคณะกรรมการอื่น ที่ปฏิบัติงาน 

ในลักษณะเดียวกัน โดยคํานึงถึงการกํากับดูแลที่ดี ความมีประสิทธิภาพของกิจกรรมการบริหาร

ความเส่ียงและความเพียงพอของการควบคุมภายในของรัฐวิสาหกิจด้วย 

2.2 กําหนดกฎบัตรไว้เป็นลายลักษณ์อักษรและเสนอผู้บริหารสูงสุด 

ก่อนเสนอคณะกรรมการตรวจสอบ เพ่ือพิจารณาให้ความเห็นชอบ 

และเผยแพร่หน่วยรับตรวจทราบ รวมทั้งมีการสอบทานความเหมาะสม 

ของกฎบัตรอย่างน้อยปลีะ 1 คร้ัง 

2.3 จัดให้มีการประกันและปรับปรุงคุณภาพงานตรวจสอบภายใน 

ทั้งภายในและภายนอกตามรูปแบบและวิธีการที่กรมบัญชีกลางกําหนด 

2.4 จัดทําและเสนอแผนการตรวจสอบประจําปีต่อผู้บริหารสูงสุดก่อนเสนอคณะกรรมการตรวจสอบ 

เพ่ือพิจารณาอนุมัติภายในเดือนสุดท้ายของปีงบประมาณหรือปีปฏิทินแล้วแต่กรณี ในกรณีที่

หน่วยงานตรวจสอบภายในวางแผนการตรวจสอบที่มีระยะเวลาตั้งแต่ 1 ปีขึ้นไป ให้นํามาใช้

ประกอบการพิจารณาอนุมัติแผนการตรวจสอบประจําปีด้วย ทั้งน้ี ให้หน่วยงานตรวจสอบภายใน

ปฏิบัติงานตรวจสอบให้เปน็ไปตามแผนการตรวจสอบประจําปทีี่ได้รับอนุมัติแล้ว 

2.5 รายงานผลการตรวจสอบต่อผู้บริหารสูงสุดและคณะกรรมการตรวจสอบดังต่อไปน้ี 

2.5.1 รายงานผลการตรวจสอบตามแผนการตรวจสอบประจําปี ภายในเวลาอันสมควรและไม่เกิน 

2 เดือนนับจากวันที่ดําเนินการตรวจสอบแล้วเสร็จ กรณีเรื่องที่ตรวจพบเป็นเร่ืองที่ 

จะมีผลเสียหายต่อรัฐวิสาหกิจให้รายงานผลการตรวจสอบทันท ี

2.5.2 รายงานเก่ียวกับการบริหารจัดการความเส่ียง และการควบคุมภายใน อย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง 

ประกอบด้วย 

1) ความเส่ียงที่สําคัญเกี่ยวกับการดําเนินงานของรัฐวิสาหกิจ 

2) ความเห็นเก่ียวกับประสิทธิผลของการบริหารจัดการความเส่ียง และการบริหารจัดการ

ความเส่ียงด้านการทุจริต รวมถึงระบบการร้องเรียน (whistleblowing) ของรัฐวิสาหกิจ 

3) ความเห็นเก่ียวกับความเพียงพอและเหมาะสมของการควบคุมภายในด้านการเงิน 

และกระบวนการอื่นที่พิจารณาว่ามีความเส่ียงสูงต่อการเกิดการทุจริต 

4) สรุปภาพรวมของการฟ้องร้องต่อรัฐวิสาหกิจ คดีความต่างๆ และความรับผิด 

ทางละเมิดของเจ้าหน้าที่ในทางแพ่ง โดยวิเคราะห์สาเหตุที่แท้จริง (root – cause 

analysis) และเสนอแนะแนวทางการแกไ้ขปัญหาในระยะยาว  
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2.6 ติดตามผลการตรวจสอบ เสนอแนะและให้คํ าปรึกษาแก่หน่วย รับตรวจ 

เพ่ือให้การปรับปรุงแก้ไขของหน่วยรับตรวจเป�นไปตามข้อเสนอแนะในรายงาน 

ผลการตรวจสอบ 

2.7 ในกรณีมีความจําเป�นต้องอาศัยผู้ เชี่ยวชาญมาร่วมปฏิบัติงานตรวจสอบ ให้เสนอขอบเขต 

และรายละเอียดของงาน คุณสมบัติของผู้รับจ้าง ระยะเวลาดําเนินการ และผลงานที่คาดหวัง 

จากผู้รับจ้าง รวมทั้งข้อเสนอโครงการของผู้รับจ้าง ให้ผู้บริหารสูงสุดพิจารณาอนุมัติให้ว่าจ้าง

ผู้เชี่ยวชาญต่อไป 

2.8 ปฏิบัติงานในการให้คําปรึกษาแก่ผู้บริหารสูงสุด หน่วยรับตรวจ และผู้ที่เกี่ยวข้อง 

2.9  ประสานงานกับผู้สอบบัญชี คณะกรรมการตรวจสอบหรือคณะกรรมการอื่น 

ที่ปฏิบัติงานเช่นเดียวกัน และหน่วยงานต่างๆ ที่ เก่ียวข้อง เพ่ือให้เกิด 

ความมั่ น ใจว่ าขอบเขตของงานตรวจสอบครอบคลุม เร่ืองที่ สํ าคัญ 

อย่างเหมาะสมและลดการปฏิบัติงานที่ซํ้าซ้อนกัน 

2.10 ปฏิบัติงานอื่นที่เก่ียวข้องกับการตรวจสอบภายใน ตามที่ได้รับมอบหมาย 

จากคณะกรรมการตรวจสอบและผู้บริหารสูงสุด ทั้งนี้ ต้องไม่กระทบต่อ

ประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน 

2.11 พัฒนาและอบรมความรู้ ทักษะ และความสามารถของผู้ตรวจสอบภายใน

อย่ างต่ อ เนื่ อ ง เพ่ื อ ใ ห้การปฏิ บั ติ ห น้ าที่ เป� น ไป เพ่ื อประโยชน์ สู ง สุ ด 

ของรัฐวิสาหกิจแห่งน้ัน 

3. วตัถปุระสงคข์องการบรหิารความเส่ียง การควบคุมภายใน และการกาํกบัดแูล 

การบริหารความเส่ียง การควบคุมภายใน และการกํ ากับดูแล ประกอบด้วย นโยบาย ระเบียบ 

วิธีปฏิบัติงาน และการปฏิบัติงานที่จัดทําขึ้นเพ่ือให้เกิดความมั่นใจได้ในระดับหนึ่งว่า 

3.1 วัตถุประสงค์ที่กําหนดไว้ของรัฐวิสาหกิจสามารถบรรลุผลได ้

3.2 กระบวนการประเมินความเส่ียงและการบริหารความเส่ียงมีความเหมาะสม 

3.3 รายงานที่ใช้ทั้งภายในและภายนอกรัฐวิสาหกิจ และกระบวนการในการปฏิบัตงิานตามความรับผิดชอบน้ัน

เชื่อถือได ้

3.4 กฎหมายและระเบียบที่เกี่ยวข้องได้รับการปฏิบัติตามอย่างเหมาะสม  

3.5 หลักจรรยาบรรณที่กําหนดขึ้นในรัฐวิสาหกิจได้รับการปฏิบัติตาม โดยผู้ที่เกี่ยวข้อง

อย่างเหมาะสม 
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4. ลกัษณะงานของหนว่ยงานตรวจสอบภายใน 

งานตรวจสอบภายในสามารถแบ่งออกได้เปน็ 2 ประเภท คือ 

4.1 งานบริการให้ความเชื่อมั่น (assurance services) หมายถึง การตรวจสอบหลักฐานต่างๆ  

อย่างเที่ยงธรรมเพ่ือให้ได้มาซึ่งการประเมินผลอย่างอิสระ โดยการปรับปรุงประสิทธิภาพ 

ในกระบวนการการกํากับดูแล การบริหารความเส่ียง และการควบคุมของรัฐวิสาหกิจ เช่น  

การตรวจสอบงบการเงิน ผลการดําเนินงาน การปฏิบัติตามกฎ หลักเกณฑ์ และข้อบังคับความมั่นคง

ปลอดภัยของระบบต่างๆ และการตรวจสอบความถูกต้องและเชื่อถือได้ของข้อมูลทางการเงิน 

การบัญชี เปน็ต้น  

4.2 งานบริการให้คําปรึกษา (consulting services) หมายถึง การบริการ 

ให้คํ าปรึกษาแนะนํา และบริการอื่นๆ ที่ เก่ียวข้อง โดยลักษณะงาน 

และขอบเขตของงานจะจัดทําข้อตกลงร่วมกับผู้รับบริการและมีจุดประสงค์ 

เพ่ือเพ่ิมคุณค่าให้กับรัฐวิสาหกิจ โดยการปรับปรุงกระบวนการกํากับดูแล 

การบริหารความเส่ียง และการควบคุมของรัฐวิสาหกิจให้ดีขึ้ น เช่น  

การให้คําปรึกษาแนะนําในเรื่องความคล่องตัวในการดําเนินงาน การออกแบบ

ระบบงาน วิธีการต่างๆ ในการปฏิบัติงานและการฝึกอบรม เปน็ต้น 
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5. การประยกุต์ใช้โมเดลแนวป ้องกันสามด่าน (Three Lines Model) 

แผนภาพแสดงการแบง่แยกหนา้ทีใ่นองค์กรตามบทบาทของโมเดลแนวปอ้งกนัสามดา่น 
 

 
ที่มา: โมเดลแนวปอ้งกันสามด่านของ IIA (The Institute of Internal Audit: IIA) 
 

การประยุกต์ใช้โมเดลแนวป้องกันสามด่านควรมีความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์และสถานการณ์ 

ของรัฐวิสาหกิจน้ันๆ ทั้งการกําหนดโครงสร้างและกระบวนการที่เหมาะสม การกําหนดหน้าที่ 

ความรับผิดชอบ และขอบเขตอํานาจอนุมัติที่ชัดเจน (delegation of duties) ซึ่งรวมถึงการจัดทํา 

การมอบหมายอํานาจหน้าที่และความรับผิดชอบจากคณะกรรมการของรัฐวิสาหกิจเปน็ลายลกัษณ์อักษร 

 

6. การควบคุมภายในตามหลัก COSO (Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway 

Commission: COSO) 

COSO ได้พัฒนาแนวคิดของการควบคุมภายใน และได้ให้ความหมายของการควบคุมภายในว่า  

“การควบคุมภายใน คือ กระบวนการปฏิบัติงานที่ถูกกําหนดร่วมกันโดยคณะกรรมการ ผู้บริหาร  

และบุคลากรอื่นในองค์กร เพ่ือให้เกิดความมั่นใจอย่างสมเหตุสมผลว่า วิธีการหรือการปฏิบัติงาน 

ตามที่กําหนดไว้จะทําให้บรรลุวัตถุประสงค์ของการควบคุม” โดยมีวัตถุประสงค์ 3 ด้านคือ 

6.1 ด้านการดําเนินงาน (operation objectives) เพ่ือให้การดําเนินงานขององค์กรมีประสิทธิภาพ 

และประสิทธิผล ทั้งน้ี ให้รวมถึงผลประกอบการที่เกิดจากการปฏิบัติงาน เปา้หมายทางด้านการเงิน 

และการปอ้งกันทรัพย์สินไม่ให้รั่วไหลด้วย 

6.2 ด้านรายงาน (reporting objectives) เพ่ือให้รายงานทางการเงินและรายงานที่ไม่ใช่รายงาน

ทางการเงินสําหรับใช้ทั้งภายในและภายนอกองค์กรต้องมีความน่าเชื่อถือ ทันเวลา โปร่งใส 

หรือเปน็ไปตามเงื่อนไขต่างๆ ที่กําหนดขึ้นโดยหน่วยงานกํากับดูแล หรือนโยบายขององค์กร 

6.3 ด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย (compliance objectives) เพ่ือให้องค์กรปฏิบัติตามกฎหมาย 

และกฎเกณฑ์ต่างๆ ที่เกี่ยวข้องได้อย่างครบถ้วน 

บทบาทในดานท่ีสอง : 
ความเชี่ยวชาญ ความสนับสนุน

และการเฝาติดตามผล

และการตัง้คําถามเกี่ยวกับ

ประเด็นตางๆ ทีเ่กี่ยวกับความเสี่ยง 

บทบาทขององคคณะผูมีหนาที่กํากับดูแล : คณุธรรม ความเปนผูนํา ความโปรงใส

 

องคคณะผูมีหนาที่กํากับดูแล 
ความรรับผิดชอบตอผูไดเสียสําหรบัดูแลองคกร

บทบาทในดานท่ีหน่ึง : 

สงมอบผลิตภัณฑบริการใหแกลูกคา

บรหิารความเส่ียง

ฝายบริหาร 
การดาํเนินการ (ซึง่รวมถึงการบรหิารความเส่ียง ในการท่ีจะบรรลุวัตถุประสงคทางองคกร)  

บทบาทในดานท่ีสาม : 

ใหความเช่ือมั่นและคาํแนะนํา

ท่ีเปนอสิระและเที่ยงธรรมในเรื่อง

ท้ังหลายทีเ่กี่ยวของกับการบรรล ุ
วัตถุประสงค

ตรวจสอบภายใน
ใหความเช่ือมั่นอยางอิสระ

ผูใหความเชื่อมั่นจากภายนอก

กุญแจสําคัญ: ความรับผิดชอบ การรายงาน การมอบหมายอํานาจหนาที่

การสัง่การ ทรัพยากร การดแูล 
ความสอดคลอง การสือ่สาร 
การประสานงาน การรวมแรงรวมใน
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1. กรอบการปฏบิตัิงานการ
ตรวจสอบภายในของรฐัวสิาหกจิ

2. คุณ
สมบัติของ

ผ
ู้ตรวจสอบภายใน

3. โครงสร้างของ
หนว่ยงานตรวจสอบภายใน

4. ผูบ้รหิารสูงสุด คณ
ะกรรมการตรวจสอบ

 ผูต้รวจสอบอืน่ และหน่วยรบัตรวจ
5. หน้าที่ ความรับผิดชอบ 

ของหน่วยงานตรวจสอบภายใน
6. การจัดท�าแผนการตรวจสอบ 

การปฏิบัติงาน และการรายงานผล
8. ภาคผ

นวก
7. การประกันและการปรับปรุง
คุณ

ภาพ
งานตรวจสอบภายใน



การควบคุมภายในตามหลักของ COSO จะช่วยให้บรรลุวัตถุประสงค์ของรัฐวิสาหกิจและสามารถ

ประเมินผลของระบบการควบคุมภายในได้อย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่งมีองค์ประกอบของการควบคุม

ภายใน 5 องค์ประกอบ ดังน้ี 

• สภาพแวดล้อมการควบคุม (control environment) 

• การประเมินความเส่ียง (risk assessment) 

• กิจกรรมการควบคุม (control activities) 

• สารสนเทศและการส่ือสาร (information and communication) 

• การติดตามและประเมินผล (monitoring and evaluation) 
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1.3 สรปุกจิกรรมและสายการบงัคบับญัชาในการนาํเสนอตอ่คณะกรรมการตรวจสอบและผูบ้รหิารสูงสุด 
 

กจิกรรม สายการบงัคับบญัชา 

การจัดทํากฎบัตรหน่วยงาน

ตรวจสอบภายใน 

หัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายในเสนอร่างกฎบัตรตอ่ผู้บริหารสูงสุด 

เพ่ือพิจารณา ก่อนเสนอคณะกรรมการตรวจสอบเพ่ือให้ความเห็นชอบ 

 

การจัดทําแผนการตรวจสอบ หัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายในเสนอร่างแผนการตรวจสอบต่อผู้บริหาร

สูงสุดก่อนนําเสนอคณะกรรมการตรวจสอบ เพ่ืออนุมัติภายในเดือนสุดท้าย

ของปงีบประมาณหรือปปีฏิทินแล้วแต่กรณี 

 

 

 

การรายงาน 

ผลการตรวจสอบ 

1. การรายงานการตรวจสอบตามแผนการตรวจสอบ : 

หัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายในรายงานผลการตรวจสอบตาม

แผนการตรวจสอบต่อผู้บริหารสูงสุดและคณะกรรมการตรวจสอบ

ภายในเวลาอันสมควรและไม่เกนิ 2 เดือนนับจากวันทีด่ําเนินการ

ตรวจสอบแล้วเสร็จ กรณีเร่ืองที่ตรวจพบเปน็เรื่องทีจ่ะมีผลเสียหาย 

ต่อรัฐวสิาหกิจให้รายงานผลการตรวจสอบทันท ี

2. การรายงานเก่ียวกับการบริหารจดัการความเส่ียงและการควบคุมภายใน : 

หัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายในรายงานผลการตรวจสอบเก่ียวกับ 

การบริหารจัดการความเส่ียง และการควบคุมภายในตอ่ผู้บริหารสูงสุด

และคณะกรรมการตรวจสอบอย่างน้อยปลีะ 1 คร้ัง  

เสนอร่างกฎบัตร 

เพ่ือพิจารณา 

เสนอร่างแผน 

การตรวจสอบ 

หัวหน้าหน่วยงาน

ตรวจสอบภายใน 
ผู้บริหารสูงสุด 

เสนอเพ่ืออนุมัติ

ภายในเดือน

สุดท้ายของป ี
คณะกรรมการตรวจสอบ 

หัวหน้าหน่วยงาน

ตรวจสอบภายใน 

ผู้บริหารสูงสุด 

เสนอเพ่ือให้ 

ความเห็นชอบ 
คณะกรรมการตรวจสอบ 

ผู้บริหารระดับสูง 
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1. กรอบการปฏบิตัิงานการ
ตรวจสอบภายในของรฐัวสิาหกจิ

2. คุณ
สมบัติของ

ผ
ู้ตรวจสอบภายใน

3. โครงสร้างของ
หนว่ยงานตรวจสอบภายใน

4. ผูบ้รหิารสูงสุด คณ
ะกรรมการตรวจสอบ

 ผูต้รวจสอบอืน่ และหน่วยรบัตรวจ
5. หน้าที่ ความรับผิดชอบ 

ของหน่วยงานตรวจสอบภายใน
6. การจัดท�าแผนการตรวจสอบ 

การปฏิบัติงาน และการรายงานผล
8. ภาคผ

นวก
7. การประกันและการปรับปรุง
คุณ

ภาพ
งานตรวจสอบภายใน



กจิกรรม สายการบงัคับบญัชา 

 

การแต่งตั้ง โยกย้าย ถอดถอน 

เลื่อนขั้น เลื่อนตําแหน่ง และ

ประเมินผลงานของหัวหน้า

หน่วยงานตรวจสอบภายใน 

คณะกรรมการตรวจสอบรับผิดชอบในการให้ข้อเสนอแนะเก่ียวกับ 

การแต่งตั้ง โยกย้าย ถอดถอน เลื่อนขั้น เลื่อนตําแหน่ง และประเมิน 

ผลงานประจําปขีองหัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายในตอ่คณะกรรมการ

รัฐวิสาหกิจ โดยอาจให้ผู้บริหารสูงสุดเสนอความเห็นหรือมส่ีวนร่วม 

ในการพิจารณาด้วยก็ได ้

 

การประเมินหน่วยงาน

ตรวจสอบภายใน 

การประกันและปรับปรุงคุณภาพงานตรวจสอบภายในทั้งภายในและภายนอก

ให้เป็นไปตามรูปแบบและวิธีการที่กรมบัญชีกลางกําหนด 

 

  

รายงานผลประเมิน  

และแผนการปรับปรุงแก้ไข หัวหน้าหน่วยงาน

ตรวจสอบภายใน 
ผู้บริหารสูงสุด คณะกรรมการตรวจสอบ 

นําเสนอรายงาน 
หัวหน้าหน่วยงาน

ตรวจสอบภายใน 
ผู้บริหารสูงสุด 

เสนอเพ่ือทราบ 
คณะกรรมการตรวจสอบ 

เสนอเพ่ืออนุมัติ 

ผู้บริหารสูงสุด 

คณะกรรมการ

ตรวจสอบ 
ผู้บริหารสูงสุด 

อาจร่วมพิจารณา/ 

เสนอความเห็น 

คณะกรรมการ

รัฐวิสาหกิจ 
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แนวทางปฏบิัตทิี�ดีเกี�ยวกับ 

คณุสมบตัิของผูต้รวจสอบภายใน 

  

 

 

 

 

 

 

  หน้า 
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2.2 จรรยาบรรณของผูต้รวจสอบภายใน 26 
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2.1 คุณสมบตัขิองผูต้รวจสอบภายใน 
 

หลักเกณฑ์ปฏบิตักิารตรวจสอบภายในสําหรบัหนว่ยงานของรฐั (แกไ้ขถงึ (ฉบบัที ่4) พ.ศ. 2566) 

ข้อ 5 หัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายในและผู้ตรวจสอบภายในต้องมีคุณสมบัติดังต่อไปน้ี 

(1) มีความรู้ ทักษะ และความสามารถที่จําเปน็ต่อการปฏิบัติหน้าที่ที่ได้รับมอบหมาย 

(2) มีความรู้เก่ียวกับกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ มติคณะรัฐมนตรี ประกาศ และคําส่ังที่เกี่ยวข้องกับ

การดําเนินงานของหน่วยงานของรัฐ 

(3) มีความรู้เกี่ยวกับการปฏิบัติงาน การกํากับดูแล การบริหารความเส่ียง และการควบคุมภายใน 

ของหน่วยงานของรัฐ 

ข้อ 7 ให้ผู้ตรวจสอบภายในดํารงไว้ซึ่งความเปน็อิสระและไม่มีความขัดแย้งทางผลประโยชน์ในกิจกรรม

ที่ตรวจสอบ และปราศจากการแทรกแซงในการปฏิบัติงานและการเสนอความเห็นในการตรวจสอบ 

ของฝ่ายบริหารหรือบุคคลหนึ่งบุคคลใด รวมทั้งต้องไม่ตรวจสอบงานที่ตนเคยทําหน้าที่บริหารหรือปฏิบัติงาน

ภายในระยะเวลาหน่ึงปก่ีอนการตรวจสอบ 

ผู้ตรวจสอบภายในไม่ควรเป็นกรรมการในคณะกรรมการใดๆ ของหน่วยงานของรัฐหรือหน่วยงาน 

ในสังกัดอันมีผลกระทบต่อความเปน็อิสระในการปฏิบัติงานและการเสนอความเห็นในการตรวจสอบ 

 

แนวทางปฏบิตัทิีดี่ 

ความเชี ่ยวชาญ 

1. หัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายในและผู้ตรวจสอบภายในต้องมีความเชี่ยวชาญ ซึ่งหมายถึง ความรู้ 

ทักษะ และความสามารถอื่นๆ ที่จําเป็นต่อการปฏิบัติงานตามที่ได้รับมอบหมายได้อย่างมีประสิทธิผล 

ซึ่งความเชี่ยวชาญจะครอบคลุมถึงกิจกรรมต่างๆ ในปัจจุบัน รวมถึงแนวโน้มและประเด็นที่เกิดขึ้นใหม่ๆ 

เพ่ือสามารถให้คําแนะนําและข้อเสนอแนะที่ตรงประเด็นได้ นอกจากน้ี ผู้ตรวจสอบภายในควรเข้ารับ 

การฝึกอบรมและแสวงหาความรู้จากองค์กรในทางวิชาชีพ โดยผู้ตรวจสอบภายในทุกคนควรได้รับ 

การฝึกอบรมอย่างเป็นทางการในเรื่องที่จําเป็นต่อการปฏิบัติงานตรวจสอบภายในอย่างน้อย 18 ชั่วโมง

ต่อปี และควรได้รับวุฒิบัตรที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงานตรวจสอบภายในอย่างน้อยร้อยละ 50 ของ

บุคลากรในหน่วยงาน เช่น วุฒิบัตรผู้ตรวจสอบภายในวิชาชีพรับอนุญาต (Certified Internal Auditor - 

CIA) ผู้สอบบัญชีรับอนุญาต (Certified Public Accountant - CPA) หรือวุฒิบัตรผู้ตรวจสอบภายใน

ระบบสารสนเทศรับอนุญาต (Certified Information Systems Auditor - CISA) เปน็ต้น 
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ตัวอย่างของวุฒิบัตรวิชาชีพการตรวจสอบภายในและวุฒิบัตรอื่นที่เก่ียวข้องกับวิชาชีพการตรวจสอบภายใน 
 

หลักสูตร/ประกาศนยีบตัรทางวชิาชพี ดําเนนิการโดยหนว่ยงาน สถาบนั สมาคม 

1. วุฒิบัตรผู้ตรวจสอบภายในวิชาชีพรับอนุญาต 

(Certified Internal Auditor - CIA)  
2. ประกาศนียบัตรการประเมินการควบคุม 

ด้วยตนเอง (Certification in Control Self-

Assessment – CCSA) 

3. ประกาศนียบัตรผูต้รวจสอบภายใน 

ด้านการบริการการเงิน (Certified Financial 

Service Auditor - CFSA)  

4. ประกาศนียบัตรผูต้รวจสอบภายใน 

ภาคราชการ (Certified Government 

Auditing Professional – CGAP) 

The Institute of Internal Auditors (IIA) 

5. ผู้สอบบัญชีรับอนุญาต (Certified Public 

Accountant – CPA) 

สภาวิชาชีพบญัชี ในพระบรมราชูปถัมภ ์

6. ผู้สอบการทุจริตรับอนุญาต (Certified Fraud 

Examiners – CFE) 

Association of Certified Fraud 

Examiners (ACFE) 

7. Certified Bank Auditor – CBA The Bank Administration Institute (BAI) 

8. วุฒบัิตรผูต้รวจสอบภายในระบบสารสนเทศ

รับอนุญาต (Certified Information 

Systems Auditor - CISA)  

Information Systems Audit and 

Control Association (ISACA) 

9. ประกาศนียบัตรผู้บริหารระบบความปลอดภัย

ข้อมูลสารสนเทศระดับกลางถึงระดับสูง 

(Certified Information Security 

Management – CISM) 

10. ประกาศนียบัตรผู้มีความรูค้วามสามารถและ

เชี่ยวชาญด้านความปลอดภัยระบบสารสนเทศ 

(Certified Information Systems Security 

Professional – CISSP) 

International Information Systems 

Security Certification Consortium (ISC) 

11. ประกาศนียบัตรผู้ตรวจสอบภายในของ

ประเทศไทย (Certified Professional 

Internal Audit of Thailand - CPIAT) 

สมาคมผู้ตรวจสอบภายในแห่งประเทศไทย 

(สตท.) 
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1. กรอบการปฏบิตัิงานการ
ตรวจสอบภายในของรฐัวสิาหกจิ

2. คุณ
สมบัติของ

ผ
ู้ตรวจสอบภายใน

3. โครงสร้างของ
หนว่ยงานตรวจสอบภายใน

4. ผูบ้รหิารสูงสุด คณ
ะกรรมการตรวจสอบ

 ผูต้รวจสอบอืน่ และหน่วยรบัตรวจ
5. หน้าที่ ความรับผิดชอบ 

ของหน่วยงานตรวจสอบภายใน
6. การจัดท�าแผนการตรวจสอบ 

การปฏิบัติงาน และการรายงานผล
8. ภาคผ

นวก
7. การประกันและการปรับปรุง
คุณ

ภาพ
งานตรวจสอบภายใน



หลักสูตร/ประกาศนยีบตัรทางวชิาชพี ดําเนนิการโดยหนว่ยงาน สถาบนั สมาคม 

12. ประกาศนียบัตรผู้ตรวจสอบภายในภาครัฐ 

(Certified Government Internal Auditor 

- CGIA) 

กรมบัญชีกลาง 

13. ประกาศนียบัตรผู้ตรวจสอบภายใน 

ภาครัฐมืออาชีพ (CPGIA) 

กรมบัญชีกลาง 

ทั้งน้ี หรือวุฒิบัตรอื่นตามที่กรมบัญชีกลางกําหนดหรือใหค้วามเห็นชอบ  
 

2. หัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายในและผู้ตรวจสอบภายในต้องมีความรู้เก่ียวกับกฎหมาย กฎ ระเบียบ 

ข้อบังคับ วิธีปฏิบัติงาน มติคณะรัฐมนตรี ประกาศ คําส่ังที่เกี่ยวข้องกับการดําเนินงานของรัฐวิสาหกิจ 

ความรู้เก่ียวกับการปฏิบัติงาน การกํากับดูแล การบริหารความเส่ียง และการควบคุมภายในของรัฐวิสาหกิจ  

3. ผู้ตรวจสอบภายในต้องเป็นผู้ที่มีความรู้ เพียงพอเก่ียวกับความเส่ียงและการควบคุมพ้ืนฐาน 

ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ รวมทั้งเทคนิค วิธีการตรวจสอบด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ เพ่ือให้ 

การปฏิบัติงานตรวจสอบภายในสามารถดําเนินไปได้อย่างมีประสิทธิผล อย่างไรก็ตาม ผู้ตรวจสอบภายใน

ทั้งหมดไม่จําเป็นต้องมีความเชี่ยวชาญเทียบเท่ากับผู้ตรวจสอบภายในที่มีหน้าที่ รับผิดชอบ 

ในการปฏิบัติงานตรวจสอบด้านเทคโนโลยีสารสนเทศโดยตรง  

4. หัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายในและผู้ตรวจสอบภายในต้องมีความรู้เพียงพอที่จะประเมินความเส่ียง

ของการเกิดทุจริต และให้แนวทางในการบริหารจัดการทุจริตของรัฐวิสาหกิจ ทั้งน้ี ไม่จําเป็นต้อง 

มีความเชี่ยวชาญเทียบเท่ากับผู้ที่มีหน้าที่ความรับผิดชอบในการสืบสวนหรือสอบสวนการทุจริตโดยตรง  

5. หัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายในและผู้ตรวจสอบภายในต้องให้คําแนะนําและความช่วยเหลือ 

หากทีมงานขาดความรู้ ทักษะ และความสามารถอื่นๆ ที่จําเป็นในการปฏิบัติงานตามที่ได้รับมอบหมาย 

ไม่ว่าจะเปน็บางส่วนหรือทั้งหมด  

6. หัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายในต้องไม่รับงานบริการให้คําปรึกษาหรือให้คําแนะนําและความช่วยเหลือ 

หากทีมงานขาดความรู้ ทักษะและความสามารถอื่นๆ ที่จําเป็นต่อการปฏิบัติงานในเร่ืองน้ันๆ ไม่ว่าจะเป็น

บางส่วนหรือทั้งหมด 

7. หัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายในและผู้ตรวจสอบภายในอาจขอคําแนะนําและความช่วยเหลือจาก

หน่วยงานต่างๆ ทั้งภายในและภายนอกตามความจําเป็นในการปฏิบัติงานบริการให้ความเชื่อมั่น 

(assurance services) และการปฏิบัติงานบริการให้คําปรึกษา (consulting services) ตามที่ได้รับมอบหมาย  
 

ความเปน็อสิระและความเทีย่งธรรม  

8. หัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายในและผู้ตรวจสอบภายในต้องดํารงไว้ซึ่งความเป็นอิสระจากเง่ือนไข 

ที่เปน็อุปสรรคต่อความสามารถในการปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน เพ่ือให้การตรวจสอบภายในบรรลุผล

โดยปราศจากอคติ และไม่มีความขัดแย้งทางผลประโยชน์ รวมทั้งต้องปราศจากการแทรกแซง 

ในการปฏิบัติงาน โดยในกรณีที่มีการแทรกแซง หัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายในต้องเปิดเผย 

ถึงการถูกแทรกแซงหรือหารือถึงผลกระทบที่อาจเกิดขึ้นต่อคณะกรรมการตรวจสอบ นอกจากนี้  

ส�ำนักงำนคณะกรรมกำรนโยบำยรัฐวิสำหกิจ (สคร.) กระทรวงกำรคลัง24



 

ต้องปฏิบัติหน้าที่ด้วยความเที่ยงธรรม โดยมีทัศนคติที่ปราศจากความลําเอียงและไม่มีการลดหย่อน

คุณภาพของงาน ซึ่งดุลยพินิจของผู้ตรวจสอบภายในที่เกี่ยวข้องกับการตรวจสอบภายในจะไม่อยู่ภายใต้

การชักจูงหรือชักนําจากผู้อื่น รวมทั้งต้องไม่ตรวจสอบงานที่ตนเคยทําหน้าที่บริหารหรือปฏิบัติงานภายใน

ระยะเวลา 1 ปก่ีอนการตรวจสอบ ทั้งน้ี หัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายในต้องยืนยันต่อคณะกรรมการ

ตรวจสอบ ถึงความเปน็อิสระของหน่วยงานตรวจสอบภายในอย่างน้อยปลีะ 1 คร้ัง 

9. หัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายในต้องรายงานตามหน้าที่โดยตรงต่อคณะกรรมการตรวจสอบ  

เพ่ือให้การปฏิบัติงานตรวจสอบภายในสามารถดําเนินไปได้อย่างเต็มที่ตามหน้าที่ความรับผิดชอบ 

ที่ได้รับมอบหมาย  

10. หัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายในและผู้ตรวจสอบภายในไม่ควรได้รับมอบหมายให้ปฏิบัติงานอื่น 

ที่นอกเหนือจากงานตรวจสอบภายใน โดยหากมีหรือคาดว่าจะมีบทบาทหรือความรับผิดชอบ 

ที่นอกเหนือจากงานตรวจสอบภายใน จะต้องมีมาตรการป้องกัน เพ่ือไม่ให้กระทบต่อความเป็นอิสระ 

หรือความเที่ยงธรรม โดยคณะกรรมการตรวจสอบต้องมีการกํากับดูแล สอบทานการปฏิบัติงาน  

และการกําหนดมาตรการป้องกันในการกํากับดูแล รวมทั้งสอบทานสายการรายงานและบทบาทหน้าที่ 

เป็นระยะๆ เพ่ือให้ได้รับความเชื่อมั่นในบทบาทหรือความรับผิดชอบที่เพ่ิมข้ึน กรณีผู้บริหารสูงสุด 

หรือคณะกรรมการตรวจสอบจะพิจารณาส่ังการให้ผู้ตรวจสอบภายในปฏิบัติงานอื่นได้ตามควรแก่กรณี 

ให้พิจารณาถึงประโยชน์ที่รัฐวิสาหกิจจะได้รับและผลกระทบต่อความเป็นอิสระและเที่ยงธรรม 

ในการปฏิบัติงานตรวจสอบ นอกจากนี้ ผู้ตรวจสอบภายในไม่ควรเป็นกรรมการในคณะกรรมการใดๆ 

ของรัฐวิสาหกิจหรือหน่วยงานในสังกัดอันมีผลกระทบต่อความเป็นอิสระในการปฏิบัติงานและการเสนอ

ความเห็นในการตรวจสอบ  

11. ในการปฏิบัติงานตรวจสอบภายในควรพิจารณาสับเปลี่ยนผู้ตรวจสอบภายในอย่างสมํ่ าเสมอ  

เพ่ือให้เกิดความเปน็อิสระและความเที่ยงธรรมในการปฏิบัติงาน แต่ไม่ควรสับเปลี่ยนบ่อยเกินไปจนทําให้

ขาดความต่อเนื่องในการปฏิบัติงาน ทั้งน้ี การสับเปลี่ยนโดยทั่วไปจะทําอย่างน้อยทุก 3 - 5 ป ี 

12. ผู้ตรวจสอบภายในต้องไม่มีอคติกับผู้บริหารหน่วยรับตรวจ ไม่ว่าผู้บริหารหน่วยรับตรวจจะยอมรับ

หรือไม่ยอมรับคําแนะนําและข้อเสนอแนะที่เคยเสนอไว้ 

13. หน่วยงานตรวจสอบภายในควรจัดทําคู่มือหรือนโยบายเกี่ยวกับความเป็นอิสระ ความเที่ยงธรรม  

การจัดการกับความขัดแย้งทางผลประโยชน์ และลักษณะของความเส่ือมเสียจากการขาดความเป็นอิสระ

และความเที่ยงธรรม และส่ือสารไปยังบุคลากรของหน่วยงานตรวจสอบภายใน รวมถึงกําหนดรูปแบบ

รายงานในการเปดิเผยข้อมูลความขัดแย้งทางผลประโยชน์ 
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2.2 จรรยาบรรณของผูต้รวจสอบภายใน  

นโยบายระดับหน่วยงานตรวจสอบภายในต้องระบุว่าผู้ตรวจสอบภายในต้องปฏิบัติตนให้เป็นไปตาม

จรรยาบรรณการตรวจสอบภายในตามแนบท้ายหลักเกณฑ์กระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐานและหลักเกณฑ์

ปฏิบัติการตรวจสอบภายในสําหรับหน่วยงานของรัฐ พ.ศ. 2561 และที่แก้ไขเพ่ิมเติม และต้องมีการส่ือสาร 

ให้ผู้ตรวจสอบภายในเข้าใจนโยบายดงักล่าว ดังน้ี 

วตัถปุระสงค ์

เพ่ือเปน็การยกฐานะและศักดิ์ศรีของวิชาชีพตรวจสอบภายในให้ได้รับการยกย่อง และยอมรับจากบุคคลทั่วไป 

รวมทั้งให้การปฏิบัติหน้าที่ตรวจสอบภายในเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ ผู้ตรวจสอบภายในจึงต้อง 

พึงประพฤติปฏิบัติตนภายใต้กรอบความประพฤติที่ดีงาม ในอันที่จะนํามาซึ่งความเชื่อมั่น และให้คําปรึกษา 

อย่างเที่ยงธรรม เปน็อิสระ และเปี่ ยมด้วยคุณภาพ  

แนวปฏบิตั ิ

1. หลักปฏิบัติที่กําหนดในจรรยาบรรณการตรวจสอบภายใน เป็นหลักการพ้ืนฐานในการปฏิบัติหน้าที่ 

ที่ผู้ตรวจสอบภายในพึงปฏิบัติ โดยใช้สามัญสํานึกและวิจารณญาณอันเหมาะสม 

2. ผู้ตรวจสอบภายในควรประพฤติปฏิบัติตนตามกรอบจรรยาบรรณน้ี นอกเหนือจากการปฏิบัติ 

ตามจรรยาบรรณของเจ้าหน้าที่ของรัฐวิสาหกิจ และกฎหมายหรือหลักเกณฑ์อื่นที่เกี่ยวข้อง 

3. ผู้ตรวจสอบภายในพึงยึดถือและดํารงไว้ซึ่งหลักปฏิบัติ ดังต่อไปนี้ 

3.1 ความซื่อสัตย์ (integrity) ความซื่อสัตย์ของผู้ตรวจสอบภายในจะสร้างให้เกิดความไว้วางใจ 

และทําให้ดุลยพินิจของผู้ตรวจสอบภายในมีความน่าเชื่อถือและยอมรับจากบุคคลทั่วไป 

3.2 ความเที่ยงธรรม (objectivity) ผู้ตรวจสอบภายในจะแสดงความเที่ยงธรรมเยี่ยงผู้ประกอบวิชาชีพ

ในการรวบรวมข้อมูล ประเมินผล และรายงานด้วยความไม่ลําเอียง ผู้ตรวจสอบภายในต้องทําหน้าที่

อย่างเป็นธรรมในทุกๆ สถานการณ์ และไม่ปล่อยให้ความรู้สึกส่วนตัวหรือความรู้สึกนึกคิด 

ของบุคคลอื่นเข้ามามีอิทธิพลเหนือการปฏิบัติงาน 

3.3 การปกปิดความลับ (confidentiality) ผู้ตรวจสอบภายในจะเคารพในคุณค่าและสิทธ ิ

ของผู้เปน็เจ้าของข้อมูลที่ได้รับทราบจากการปฏิบัติงาน และไม่เปดิเผยข้อมูลดังกล่าว โดยไม่ได้รับ

อนุญาตจากผู้ที่มีอํานาจหน้าที่โดยตรงเสียก่อน ยกเว้นในกรณีที่มีพันธะในแง่ของงานอาชีพ 

และเก่ียวข้องกับกฎหมายเท่าน้ัน 

3.4 ความสามารถในหน้าที่ (competency) ผู้ตรวจสอบภายในจะนําความรู้ ทักษะ และประสบการณ์ 

มาใช้ในการปฏิบัติงานอย่างเต็มที่ 

หลักปฏิบัติ 

1. ความซือ่สัตย ์(integrity)  

1.1 ผู้ตรวจสอบภายในต้องปฏิบัติหน้าที่ของตนด้วยความซื่อสัตย์ ขยันหมั่นเพียร 

และมีความรับผิดชอบ 

1.2 ผู้ตรวจสอบภายในต้องปฏิบัติตามกฎหมาย หลักเกณฑ์ ข้อบังคับ และเปิดเผยข้อมูลตามวิชาชีพ 

ที่กําหนด 
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1.3 ผู้ตรวจสอบภายในต้องไม่เข้าไปเก่ียวข้องในการกระทําใดๆ ที่ขัดต่อกฎหมาย หรือไม่เข้าไปมีส่วนร่วม

ในการกระทําที่อาจนําความเส่ือมเสียมาสู่วิชาชีพการตรวจสอบภายใน หรือสร้างความเสียหาย 

ต่อรัฐวิสาหกิจ 

1.4 ผู้ตรวจสอบภายในต้องให้ความเคารพและสนับสนุนการปฏิบัติตามกฎหมาย หลักเกณฑ์ ข้อบังคับ

และจรรยาบรรณของรัฐวิสาหกิจ 
2. ความเทีย่งธรรม (objectivity)  

2.1 ผู้ตรวจสอบภายในต้องไม่มีส่วนเกี่ยวข้องหรือสร้างความสัมพันธ์ใดๆ  

ที่ จะนํ าไป สู่ความขัดแย้งกับผลประโยชน์ของรัฐวิสาหกิจ รวมทั้ ง 

กระทําการใดๆ ที่จะทําให้เกิดอคติ ลําเอียง จนเป็นเหตุให้ไม่สามารถ

ปฏิบัติงานตามหน้าที่ความรับผิดชอบได้อย่างเที่ยงธรรม 

2.2 ผู้ตรวจสอบภายในต้องไม่พึงรับส่ิงของใดๆ ที่จะทําให้เกิดหรือก่อให้เกิดความไม่เที่ยงธรรม 

ในการใช้วิจารณญาณเยี่ยงผู้ประกอบวิชาชีพพึงปฏิบัติ 

2.3 ผู้ตรวจสอบภายในต้องเปิดเผยหรือรายงานข้อเท็จจริงอันเป็นสาระสําคัญทั้งหมดที่ตรวจพบ  

ซึ่งหากละเว้นไม่เปิดเผยหรือไม่รายงานข้อเท็จจริงดังกล่าวแล้ว อาจจะทําให้รายงานบิดเบือนไป

จากข้อเท็จจริงหรือเปน็การปดิบังการกระทําผิดกฎหมาย 

3. การปกปดิความลบั (confidentiality) 

3.1 ผู้ตรวจสอบภายในต้องมีความรอบคอบในการใช้และรักษาข้อมูลต่างๆ 

ที่ได้รับจากการปฏิบัติงาน 

3.2 ผู้ตรวจสอบภายในต้องไม่นําข้อมูลต่างๆ ที่ได้รับจากการปฏิบัติงาน

ไปใช้แสวงหาผลประโยชน์เพ่ือตนเอง และจะไม่กระทําการใดๆ  

ที่ขัดต่อกฎหมายและประโยชน์ของรัฐวิสาหกิจ 

4. ความสามารถในหนา้ที ่(competency) 

4.1 ผู้ตรวจสอบภายในต้องปฏิบัติหน้าที่เฉพาะในส่วนที่ตนมีความรู้ ความสามารถ 

ทักษะและประสบการณ์ที่จําเปน็สําหรับการปฏิบัติงานเท่านั้น 

4.2 ผู้ตรวจสอบภายในจะต้องปฏิบัติหน้าที่โดยยึดมาตรฐานสากลการปฏิบัติงาน

วิชาชีพการตรวจสอบภายใน (International Standards for the Professional 

Practice of Internal Auditing) และหลักมาตรฐานการตรวจสอบภายใน

สําหรับรัฐวิสาหกิจ 

4.3 ผู้ตรวจสอบภายในต้องพัฒนาศักยภาพของตนเอง รวมทั้งพัฒนาประสิทธิผลและคุณภาพ 

ของการให้บริการอย่างสมํ่าเสมอและต่อเน่ือง 
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แนวทางปฏบิัตทิีด่ีเกีย่วกับโครงสรา้ง

ของหนว่ยงานตรวจสอบภายใน 

  

 

 

 

 

 

  หนา้ 

โครงสร้างของหน่วยงานตรวจสอบภายใน 30 
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โครงสรา้งของหนว่ยงานตรวจสอบภายใน 
 

หลักเกณฑ์ปฏบิตักิารตรวจสอบภายในสําหรบัหนว่ยงานของรฐั (แกไ้ขถงึ (ฉบบัที ่4) พ.ศ. 2566)  

ข้อ 3 ในการปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน ให้หน่วยงานของรัฐจัดให้มีหน่วยงานตรวจสอบภายใน 

กรณีหน่วยงานของรัฐมีคณะกรรมการ ให้คณะกรรมการเป็นผู้แต่งตั้งคณะกรรมการตรวจสอบ 

และให้หน่วยงานตรวจสอบภายในขึ้ นตรงต่อคณะกรรมการตรวจสอบ กรณีหน่วยงานของรัฐ 

ไม่มีคณะกรรมการ ให้หน่วยงานตรวจสอบภายในขึ้นตรงต่อหัวหน้าหน่วยงานของรัฐ 

ข้อ 4 การบริหารงานทั่วไปของหน่วยงานตรวจสอบภายใน ให้หน่วยงานตรวจสอบภายในขึ้นตรงต่อ

หัวหน้าหน่วยงานของรัฐ สําหรับการพิจารณาแต่งตั้ง โยกย้าย ถอดถอน เลื่อนขั้น เลื่อนตําแหน่ง 

และประเมินผลงานของหัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายในของหน่วยงานของรัฐที่มีคณะกรรมการตรวจสอบ

ให้เปน็ไปตาม ข้อ 13 (7) 

หัวหน้าหน่วยงานของรัฐต้องจัดสรรบุคลากรและทรัพยากร เพ่ือให้การปฏิบัติงานของหน่วยงาน

ตรวจสอบภายในเป็นไปอย่างเหมาะสมและสอดคล้องกับปริมาณงานและความซับซ้อนของภารกิจ 

ของหน่วยงานของรัฐ 

ข้อ 6 หัวหน้าหน่วยงานของรัฐจะแต่งตั้งให้ผู้ตรวจสอบภายในรักษาการในตําแหน่งอื่นหรือแต่งตั้งให้ 

ผู้ดํารงตําแหน่งอื่นมารักษาการในตําแหน่งผู้ตรวจสอบภายในได้เฉพาะกรณีที่การปฏิบัติงานของบุคลากรดังกล่าว

ได้ขาดจากการปฏิบัติงานในหน้าที่เดิม 

ในกรณีที่หน่วยงานของรัฐอยู่ระหว่างการสรรหาบุคลากรมาดํารงตําแหน่งเป็นผู้ตรวจสอบภายใน 

ของหน่วยงานของรัฐ หน่วยงานของรัฐอาจพิจารณามอบหมายให้บุคลากรภายในหน่วยงานของรัฐ 

มาปฏิบัติงานด้านการตรวจสอบภายในเป็นการชั่วคราวและยังคงปฏิบัติงานในตําแหน่งหน้าที่เดิมได้ ทั้งน้ี 

บุคลากรดังกล่าวควรมีความรู้ ทักษะ และความสามารถที่จําเป็นต่อการปฏิบัติงานด้านการตรวจสอบภายใน 

และต้องไม่เปน็ผู้ที่รับผิดชอบด้านการเงิน การบัญชี การพัสดุ หรือปฏิบัติงานในภารกิจหลักของหน่วยงานของรัฐ 

หัวหน้าหน่วยงานของรัฐและหรือคณะกรรมการตรวจสอบจะพิจารณาส่ังการให้ผู้ตรวจสอบภายใน

ปฏิบัติงานอื่นได้ตามควรแก่กรณ ีทั้งน้ี ให้พิจารณาถึงประโยชน์ที่หน่วยงานของรัฐจะได้รับและผลกระทบต่อ

ความเปน็อิสระและเที่ยงธรรมในการปฏิบัติงานตรวจสอบ 
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แนวทางปฏบิตัทิีดี่ 

1. หน่วยงานตรวจสอบภายในมีสายการปฏิบัติงาน ดังน้ี 
 

แผนภาพสายการปฏิบัติงานของหน่วยงานตรวจสอบภายใน  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

1.1 สายการบริหารงานทั่วไป (administrative reporting) 

หัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายใน ขึ้นตรงต่อผู้บริหารสูงสุดเก่ียวกับการบริหารงานทั่วไป เช่น 

การจัดสรรงบประมาณ งานธุรการ และการประสานงาน โดยผู้บริหารสูงสุดต้องจัดสรรบุคลากร

และทรัพยากร เพ่ือให้การปฏิบัติงานตรวจสอบภายในเป็นไปอย่างเหมาะสมและสอดคล้อง 

กับปริมาณงานและความซับซ้อนของภารกิจ  

1.2 สายการรายงานขึ้นตรง (functional reporting) 

- หัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายในเสนอต่อผู้บริหารสูงสุดเกี่ยวกับกฎบัตรของหน่วยงาน

ตรวจสอบภายในและแผนการตรวจสอบประจําปี ก่อนนําเสนอคณะกรรมการตรวจสอบ 

เพ่ือพิจารณาให้ความเห็นชอบ และเผยแพร่ให้หน่วยรับตรวจทราบ รวมทั้งมีการสอบทาน 

ความเหมาะสมของกฎบัตรอย่างน้อยปลีะ 1 คร้ัง 

- หัวห น้าห น่วยงานตรวจสอบภายในรายงานผลการตรวจสอบต่ อผู้ บริ ห าร สูง สุด 

และคณะกรรมการตรวจสอบ (ยกเว้นรายงานผลการตรวจสอบกิจกรรมที่อยู่ภายใต ้

ความรับผิดชอบโดยตรงของผู้บริหารสูงสุด ให้รายงานต่อคณะกรรมการตรวจสอบเท่าน้ัน)  
 

 

 

คณะกรรมการรฐัวสิาหกจิ 

คณะกรรมการตรวจสอบ 

หัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายใน 

หนว่ยงานตรวจสอบภายใน พนักงาน 

ผูบ้รหิาร 

ผูบ้รหิารสูงสุดของรัฐวสิาหกจิ 

สายการรายงานขึ้นตรง/functional reporting 

สายการบริหารงานทั่วไป/สายการส่ือสาร/administrative reporting 

(บริหารงานทั่วไป) 

(ส่ือสาร) 

(ส่ือสาร) 
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สถานภาพของหัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายใน 

2. หัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายในควรมีสถานภาพเทียบเท่ากับผู้บริหารหรือหัวหน้าของหน่วยงานสําคัญอื่นๆ 

ในรัฐวิสาหกิจ เพ่ือช่วยในการหารือและเจรจาผลการตรวจสอบภายในได้อย่างมีประสิทธิผล  

3. คณะกรรมการตรวจสอบรับผิดชอบในการให้ข้อเสนอแนะเก่ียวกับการแต่งตั้ง โยกย้าย 

ถอดถอน เลื่อนขั้น เลื่อนตําแหน่ง และประเมินผลงานของหัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายใน

ต่อคณะกรรมการรัฐวสิาหกิจเพ่ือพิจารณาอนุมัต ิโดยอาจให้ผูบ้ริหารสูงสุด 

เสนอความเห็นหรือมีส่วนร่วมในการพิจารณาด้วยก็ได้  

4. หัวหน้าหน่วยตรวจสอบภายในควรมีการหารือกับผู้บริหารสูงสุดและคณะกรรมการตรวจสอบเกี่ยวกับ 

กฎบัตรของหน่วยงานตรวจสอบภายในที่กําหนดภารกิจงานตรวจสอบภายใน ตามคํานิยามของ 

การตรวจสอบภายในที่กําหนดไว้ในหลักเกณฑ์ มาตรฐานและจรรยาบรรณการตรวจสอบภายใน  

ซึ่งแสดงให้เห็นถึงความเข้าใจตรงกันและการยอมรับระหว่างผู้บริหารและผู้ปฏิบัติงาน  

 

 

 

แนวทางปฏบิตัิทีด่เีกีย่วกับความสัมพันธก์บั 

ผู้บริหารสูงสุด คณะกรรมการตรวจสอบ 

ผู้ตรวจสอบอืน่ และหนว่ยรบัตรวจ 
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แนวทางปฏบิตัิทีด่เีกีย่วกับความสัมพันธก์บั 

ผู้บริหารสูงสุด คณะกรรมการตรวจสอบ 

ผู้ตรวจสอบอืน่ และหนว่ยรบัตรวจ 

  

 

 

 

  หนา้ 
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4.1 ความสัมพันธ์กบัผูบ้รหิารสูงสุดและคณะกรรมการตรวจสอบ 

หลักเกณฑ์ปฏิบัติการตรวจสอบภายในสําหรับหน่วยงานของรัฐ (แก้ไขถึง (ฉบับที ่4) พ.ศ. 2566)  

ข้อ 17 ให้หน่วยงานตรวจสอบภายในของหน่วยงานของรัฐ มีหน้าที่และความรับผิดชอบดังนี้ 

(2) กําหนดกฎบัตรไว้เปน็ลายลกัษณ์อักษรและเสนอหัวหน้าหน่วยงานของรัฐก่อนเสนอคณะกรรมการ

ตรวจสอบ เพ่ือพิจารณาให้ความเห็นชอบและเผยแพร่หน่วยรับตรวจทราบ รวมทั้งมีการสอบทาน 

ความเหมาะสมของกฎบัตรอย่างน้อยปลีะหน่ึงคร้ัง 

(4) จัดทําและเสนอแผนการตรวจสอบประจําปีต่อหัวหน้าหน่วยงานของรัฐก่อนเสนอคณะกรรมการ

ตรวจสอบ เพ่ือพิจารณาอนุมัติภายในเดือนสุดท้ายของปงีบประมาณหรือปปีฏิทินแล้วแต่กรณี 

ในกรณีที่หน่วยงานตรวจสอบภายในวางแผนการตรวจสอบที่มีระยะเวลาตั้งแต่หนึ่งปีขึ้นไปให้นํามาใช้

ประกอบการพิจารณาอนุมัติแผนการตรวจสอบประจําปดี้วย 

(6) รายงานผลการตรวจสอบต่อหัวหน้าหน่วยงานของรัฐและคณะกรรมการตรวจสอบ ดังต่อไปน้ี 

(6.1) รายงานผลการตรวจสอบตามแผนการตรวจสอบ ภายในเวลาอันสมควรและไม่เกินสองเดือน

นับจากวันที่ดําเนินการตรวจสอบแล้วเสร็จ กรณีเรื่องที่ตรวจพบเป็นเรื่องที่จะมีผลเสียหายต่อทางราชการ 

ให้รายงานผลการตรวจสอบทันท ี

(6.2) รายงานเกี่ยวกับการบริหารจัดการความเส่ียง และการควบคุมภายใน อย่างน้อยปีละหน่ึงครั้ง 

ประกอบด้วย 

(6.2.1) ความเส่ียงที่สําคัญเกี่ยวกับการดําเนินงานของหน่วยงานของรัฐ 

(6.2.2) ความเห็นเกี่ยวกับประสิทธิผลของการบริหารจัดการความเส่ียง และการบริหาร

จัดการความเส่ียงด้านการทุจริต รวมถึงระบบการร้องเรียน (Whistleblowing) ของหน่วยงานของรัฐ 

(6.2.3) ความเห็นเกี่ยวกับความเพียงพอและเหมาะสมของการควบคุมภายในด้านการเงิน 

และกระบวนการอื่นที่พิจารณาว่ามีความเส่ียงสูงต่อการเกิดการทุจริต 

(6.2.4) สรุปภาพรวมของการฟอ้งร้องต่อหน่วยงานของรัฐ คดีความต่างๆ และความรับผิด

ทางละเมิดของเจ้าหน้าที่ในทางแพ่ง โดยวิเคราะห์สาเหตุที่แท้จริง (Root - cause analysis) และเสนอแนะ

แนวทางการแก้ไขปัญหาในระยะยาว  

(9) ปฏิบัติงานในการให้คําปรึกษาแก่หัวหน้าหน่วยงานของรัฐ หน่วยรับตรวจและผู้ที่เกี่ยวข้อง 

(10) ประสานงานกับผู้สอบบัญชี คณะกรรมการตรวจสอบหรือคณะกรรมการอื่นที่ปฏิบัติงานเช่นเดียวกัน 

และหน่วยงานต่างๆ ที่เกี่ยวข้อง เพ่ือให้เกิดความมั่นใจว่าขอบเขตของงานตรวจสอบครอบคลุมเร่ืองที่สําคัญ

อย่างเหมาะสมและลดการปฏิบัติงานที่ซํ้าซ้อนกัน 

(11) ปฏิบัติงานอื่นที่เก่ียวข้องกับการตรวจสอบภายใน ตามที่ได้รับมอบหมายจากคณะกรรมการตรวจสอบ

และหัวหน้าหน่วยงานของรัฐ 

 

 

 

 

 

แนวทางปฏบิตัทิีด่ ี

ความสัมพันธก์บัผูบ้รหิารสูงสุดและคณะกรรมการตรวจสอบ 

1. การปฏิบัติงานตรวจสอบภายในสามารถสร้างมูลค่าเพ่ิมให้รัฐวิสาหกิจ ดังน้ัน การปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน

จึงต้องคํานึงถึงยุทธศาสตร์ วัตถุประสงค์ และความเส่ียงของหน่วยงาน เพ่ือหาแนวทางในการส่งเสริม

กระบวนการกํากับดูแล การบริหารความเส่ียงและการควบคุม รวมทั้งการให้ความเชื่อมั่นอย่างเที่ยงธรรม

ในเรื่องที่เกี่ยวข้อง  

2. ในกรณีที่ฝ่ายบริหารขอให้หน่วยงานตรวจสอบภายในทําการตรวจสอบและรายงานผลการตรวจสอบ 

ในประเด็นเฉพาะเรื่อง นอกเหนือจากกิจกรรมที่กําหนดไว้ในแผนการตรวจสอบประจําปี ให้หัวหน้า

หน่วยงานตรวจสอบภายในพิจารณาความเหมาะสมว่าจะมีความขัดแย้งกับขอบเขตและความรับผิดชอบ

ในการปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน และมีผลกระทบต่อแผนการตรวจสอบประจําปีที่คณะกรรมการตรวจสอบ

อนุมัติหรือไม่ และหากหัวหนา้หน่วยงานตรวจสอบภายในตัดสินใจตรวจสอบในเรื่องดังกล่าว ให้นําเสนอ

รายงานผลการตรวจสอบต่อคณะกรรมการตรวจสอบด้วย 

3. การรายงานต่อผู้บริหารสูงสุด และคณะกรรมการตรวจสอบ ควรมีดังต่อไปน้ี  

3.1 หัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายในต้องหารือร่วมกับผู้บริหารสูงสุดและคณะกรรมการตรวจสอบ

เพ่ือทําความเข้าใจต่อยุทธศาสตร์ วัตถุประสงค์ที่สําคัญ ความเส่ียงที่เกี่ยวข้อง และกระบวนการ

บริหารความเส่ียงและนําข้อมูลที่ได้รับมาใช้ประกอบการพิจารณาในการวางแผนการตรวจสอบด้วย  

3.2 หัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายในต้องเสนอกฎบัตรการตรวจสอบภายในต่อผู้บริหารสูงสุด  

ก่อนเสนอคณะกรรมการตรวจสอบ และเผยแพร่ให้หน่วยรับตรวจทราบ  

3.3 หัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายในต้องยืนยันต่อคณะกรรมการตรวจสอบถึงความเป็นอิสระ 

ของการปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน  

3.4 หัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายในต้องเสนอแผนการตรวจสอบต่อผู้บริหารสูงสุดก่อนนําเสนอ

คณะกรรมการตรวจสอบอนุมัติ และรายงานสรุปผลการปฏิบัติงานตรวจสอบภายในตามแผน 

การตรวจสอบให้คณะกรรมการตรวจสอบทราบเปน็ระยะ 

3.5 หัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายในต้องเสนอความต้องการใช้ทรัพยากรของหน่วยงานตรวจสอบ

ภายในที่จําเปน็ในการปฏิบัติงานต่อผู้บริหารสูงสุดของรัฐวิสาหกิจและคณะกรรมการตรวจสอบ  

3.6 หัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายในจัดทําและเสนอรายงานผลการตรวจสอบต่อผู้บริหารสูงสุด 

และคณะกรรมการตรวจสอบ โดยการรายงานผลการตรวจสอบตามแผนการตรวจสอบ ให้รายงาน

ภายในเวลาอันสมควรและไม่เกิน 2 เดือน นับจากวันที่ดําเนินการตรวจสอบแล้วเสร็จ และในกรณี

เรื่องที่ตรวจพบเปน็เรื่องที่จะมีผลเสียหายต่อรัฐวิสาหกิจให้รายงานผลการตรวจสอบทันที  

3.7 หัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายในต้องรายงานการปฏิ บั ติตามหลักเกณฑ์  มาตรฐาน 

และจรรยาบรรณการตรวจสอบภายใน และแผนการปรับปรุงแก้ไข เพ่ือจัดการกับประเด็น 

ที่มีนัยสําคัญต่อผู้บริหารสูงสุดและคณะกรรมการตรวจสอบทราบ  

ส�ำนักงำนคณะกรรมกำรนโยบำยรัฐวิสำหกิจ (สคร.) กระทรวงกำรคลัง34



 

4.1 ความสัมพันธ์กบัผูบ้รหิารสูงสุดและคณะกรรมการตรวจสอบ 

หลักเกณฑ์ปฏิบัติการตรวจสอบภายในสําหรับหน่วยงานของรัฐ (แก้ไขถึง (ฉบับที ่4) พ.ศ. 2566)  

ข้อ 17 ให้หน่วยงานตรวจสอบภายในของหน่วยงานของรัฐ มีหน้าที่และความรับผิดชอบดังนี้ 

(2) กําหนดกฎบัตรไว้เปน็ลายลกัษณ์อักษรและเสนอหัวหน้าหน่วยงานของรัฐก่อนเสนอคณะกรรมการ

ตรวจสอบ เพ่ือพิจารณาให้ความเห็นชอบและเผยแพร่หน่วยรับตรวจทราบ รวมทั้งมีการสอบทาน 

ความเหมาะสมของกฎบัตรอย่างน้อยปลีะหน่ึงคร้ัง 

(4) จัดทําและเสนอแผนการตรวจสอบประจําปีต่อหัวหน้าหน่วยงานของรัฐก่อนเสนอคณะกรรมการ

ตรวจสอบ เพ่ือพิจารณาอนุมัติภายในเดือนสุดท้ายของปงีบประมาณหรือปปีฏิทินแล้วแต่กรณี 

ในกรณีที่หน่วยงานตรวจสอบภายในวางแผนการตรวจสอบที่มีระยะเวลาตั้งแต่หนึ่งปีขึ้นไปให้นํามาใช้

ประกอบการพิจารณาอนุมัติแผนการตรวจสอบประจําปดี้วย 

(6) รายงานผลการตรวจสอบต่อหัวหน้าหน่วยงานของรัฐและคณะกรรมการตรวจสอบ ดังต่อไปน้ี 

(6.1) รายงานผลการตรวจสอบตามแผนการตรวจสอบ ภายในเวลาอันสมควรและไม่เกินสองเดือน

นับจากวันที่ดําเนินการตรวจสอบแล้วเสร็จ กรณีเรื่องที่ตรวจพบเป็นเรื่องที่จะมีผลเสียหายต่อทางราชการ 

ให้รายงานผลการตรวจสอบทันท ี

(6.2) รายงานเกี่ยวกับการบริหารจัดการความเส่ียง และการควบคุมภายใน อย่างน้อยปีละหน่ึงครั้ง 

ประกอบด้วย 

(6.2.1) ความเส่ียงที่สําคัญเกี่ยวกับการดําเนินงานของหน่วยงานของรัฐ 

(6.2.2) ความเห็นเกี่ยวกับประสิทธิผลของการบริหารจัดการความเส่ียง และการบริหาร

จัดการความเส่ียงด้านการทุจริต รวมถึงระบบการร้องเรียน (Whistleblowing) ของหน่วยงานของรัฐ 

(6.2.3) ความเห็นเกี่ยวกับความเพียงพอและเหมาะสมของการควบคุมภายในด้านการเงิน 

และกระบวนการอื่นที่พิจารณาว่ามีความเส่ียงสูงต่อการเกิดการทุจริต 

(6.2.4) สรุปภาพรวมของการฟอ้งร้องต่อหน่วยงานของรัฐ คดีความต่างๆ และความรับผิด

ทางละเมิดของเจ้าหน้าที่ในทางแพ่ง โดยวิเคราะห์สาเหตุที่แท้จริง (Root - cause analysis) และเสนอแนะ

แนวทางการแก้ไขปัญหาในระยะยาว  

(9) ปฏิบัติงานในการให้คําปรึกษาแก่หัวหน้าหน่วยงานของรัฐ หน่วยรับตรวจและผู้ที่เกี่ยวข้อง 

(10) ประสานงานกับผู้สอบบัญชี คณะกรรมการตรวจสอบหรือคณะกรรมการอื่นที่ปฏิบัติงานเช่นเดียวกัน 

และหน่วยงานต่างๆ ที่เกี่ยวข้อง เพ่ือให้เกิดความมั่นใจว่าขอบเขตของงานตรวจสอบครอบคลุมเร่ืองที่สําคัญ

อย่างเหมาะสมและลดการปฏิบัติงานที่ซํ้าซ้อนกัน 

(11) ปฏิบัติงานอื่นที่เก่ียวข้องกับการตรวจสอบภายใน ตามที่ได้รับมอบหมายจากคณะกรรมการตรวจสอบ

และหัวหน้าหน่วยงานของรัฐ 

 

 

 

 

 

แนวทางปฏบิตัทิีดี่ 

ความสัมพันธก์บัผูบ้รหิารสูงสุดและคณะกรรมการตรวจสอบ 

1. การปฏิบัติงานตรวจสอบภายในสามารถสร้างมูลค่าเพ่ิมให้รัฐวิสาหกิจ ดังน้ัน การปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน

จึงต้องคํานึงถึงยุทธศาสตร์ วัตถุประสงค์ และความเส่ียงของหน่วยงาน เพ่ือหาแนวทางในการส่งเสริม

กระบวนการกํากับดูแล การบริหารความเส่ียงและการควบคุม รวมทั้งการให้ความเชื่อมั่นอย่างเที่ยงธรรม

ในเรื่องที่เกี่ยวข้อง  

2. ในกรณีที่ฝ่ายบริหารขอให้หน่วยงานตรวจสอบภายในทําการตรวจสอบและรายงานผลการตรวจสอบ 

ในประเด็นเฉพาะเรื่อง นอกเหนือจากกิจกรรมที่กําหนดไว้ในแผนการตรวจสอบประจําปี ให้หัวหน้า

หน่วยงานตรวจสอบภายในพิจารณาความเหมาะสมว่าจะมีความขัดแย้งกับขอบเขตและความรับผิดชอบ

ในการปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน และมีผลกระทบต่อแผนการตรวจสอบประจําปีที่คณะกรรมการตรวจสอบ

อนุมัติหรือไม่ และหากหัวหนา้หน่วยงานตรวจสอบภายในตัดสินใจตรวจสอบในเรื่องดังกล่าว ให้นําเสนอ

รายงานผลการตรวจสอบต่อคณะกรรมการตรวจสอบด้วย 

3. การรายงานต่อผู้บริหารสูงสุด และคณะกรรมการตรวจสอบ ควรมีดังต่อไปน้ี  

3.1 หัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายในต้องหารือร่วมกับผู้บริหารสูงสุดและคณะกรรมการตรวจสอบ

เพ่ือทําความเข้าใจต่อยุทธศาสตร์ วัตถุประสงค์ที่สําคัญ ความเส่ียงที่เกี่ยวข้อง และกระบวนการ

บริหารความเส่ียงและนําข้อมูลที่ได้รับมาใช้ประกอบการพิจารณาในการวางแผนการตรวจสอบด้วย  

3.2 หัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายในต้องเสนอกฎบัตรการตรวจสอบภายในต่อผู้บริหารสูงสุด  

ก่อนเสนอคณะกรรมการตรวจสอบ และเผยแพร่ให้หน่วยรับตรวจทราบ  

3.3 หัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายในต้องยืนยันต่อคณะกรรมการตรวจสอบถึงความเป็นอิสระ 

ของการปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน  

3.4 หัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายในต้องเสนอแผนการตรวจสอบต่อผู้บริหารสูงสุดก่อนนําเสนอ

คณะกรรมการตรวจสอบอนุมัติ และรายงานสรุปผลการปฏิบัติงานตรวจสอบภายในตามแผน 

การตรวจสอบให้คณะกรรมการตรวจสอบทราบเปน็ระยะ 

3.5 หัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายในต้องเสนอความต้องการใช้ทรัพยากรของหน่วยงานตรวจสอบ

ภายในที่จําเปน็ในการปฏิบัติงานต่อผู้บริหารสูงสุดของรัฐวิสาหกิจและคณะกรรมการตรวจสอบ  

3.6 หัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายในจัดทําและเสนอรายงานผลการตรวจสอบต่อผู้บริหารสูงสุด 

และคณะกรรมการตรวจสอบ โดยการรายงานผลการตรวจสอบตามแผนการตรวจสอบ ให้รายงาน

ภายในเวลาอันสมควรและไม่เกิน 2 เดือน นับจากวันที่ดําเนินการตรวจสอบแล้วเสร็จ และในกรณี

เรื่องที่ตรวจพบเปน็เรื่องที่จะมีผลเสียหายต่อรัฐวิสาหกิจให้รายงานผลการตรวจสอบทันที  

3.7 หัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายในต้องรายงานการปฏิ บัติตามหลักเกณฑ์  มาตรฐาน 

และจรรยาบรรณการตรวจสอบภายใน และแผนการปรับปรุงแก้ไข เพ่ือจัดการกับประเด็น 

ที่มีนัยสําคัญต่อผู้บริหารสูงสุดและคณะกรรมการตรวจสอบทราบ  

คู่มือการปฏิบัติงานการตรวจสอบภายใน ส�าหรับรัฐวิสาหกิจ ป ี2566                       35

1. กรอบการปฏบิตัิงานการ
ตรวจสอบภายในของรฐัวสิาหกจิ

2. คุณ
สมบัติของ

ผ
ู้ตรวจสอบภายใน

3. โครงสร้างของ
หนว่ยงานตรวจสอบภายใน

4. ผูบ้รหิารสูงสุด คณ
ะกรรมการตรวจสอบ

 ผูต้รวจสอบอืน่ และหน่วยรบัตรวจ
5. หน้าที่ ความรับผิดชอบ 

ของหน่วยงานตรวจสอบภายใน
6. การจัดท�าแผนการตรวจสอบ 

การปฏิบัติงาน และการรายงานผล
8. ภาคผ

นวก
7. การประกันและการปรับปรุง
คุณ

ภาพ
งานตรวจสอบภายใน



 

3.8 กรณีที่หัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายในมีความเห็นว่าความเส่ียงที่เหลืออยู่ที่ฝ่ายบริหารยอมรับ 

อาจไม่อยู่ในระดับที่รัฐวิสาหกิจยอมรับได้ ให้หัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายในหารือกับผู้บริหารสูงสุด 

หากยังไม่สามารถหาข้อยุติได้ ให้นําเสนอคณะกรรมการตรวจสอบหาข้อยุต ิ

3.9 หัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายในรายงานเก่ียวกับการบริหารจัดการความเส่ียง และการควบคุมภายใน 

ต่อผู้บริหารสูงสุดและคณะกรรมการตรวจสอบอย่างน้อยปลีะ 1 คร้ัง  

ทั้งนี้ ความถี่และเน้ือหาของการรายงาน เป็นผลมาจากการหารือระหว่างหัวหน้าหน่วยงาน

ตรวจสอบภายใน ผู้บริหารสูงสุด และคณะกรรมการตรวจสอบ ถึงความสําคัญของข้อมูล 

และความเร่งด่วนของการปฏิบัติงานที่ต้องการเสนอให้ผู้บริหารสูงสุดและหรือคณะกรรมการ

ตรวจสอบพิจารณาส่ังการ 

4. หัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายใน ในฐานะเลขานุการคณะกรรมการตรวจสอบควรเข้าร่วมประชุม

คณะกรรมการตรวจสอบทุกครั้ง ยกเว้นคณะกรรมการตรวจสอบมีความเห็นว่าหัวหน้าหน่วยงาน

ตรวจสอบภายในไม่ควรเข้าร่วมประชุมในการประชุมครั้งน้ันๆ หรือเฉพาะบางวาระการประชุม  

5. หัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายในควรได้รับสิทธิในการเข้าพบผู้บริหารสูงสุดและคณะกรรมการ

ตรวจสอบ เพ่ือหารือประเด็นต่างๆ ได้โดยตรงและไม่มีข้อจํากัดตามความเหมาะสม 

6. หัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายในรายงานต่อคณะกรรมการตรวจสอบเพ่ือพิจารณา ในกรณีที่ผู้บริหารสูงสุด

มีความเห็นไม่สอดคล้องกับรายงานผลการตรวจสอบซึ่งหัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายในเห็นว่า

ประเด็นดังกล่าวอาจก่อให้เกิดความเสียหายต่อรัฐวิสาหกิจอย่างร้ายแรง  

  

 

4.2 ความสัมพันธ์กบัผูต้รวจสอบอืน่และหนว่ยรบัตรวจ  

หลักเกณฑป์ฏบิตักิารตรวจสอบภายในสําหรบัหนว่ยงานของรฐั (แกไ้ขถงึ (ฉบบัที ่4) พ.ศ. 2566)  

ข้อ 16 ให้หน่วยงานตรวจสอบภายในของหน่วยงานของรัฐรับผิดชอบตรวจสอบหน่วยรับตรวจ ดังนี้ 

(2) หน่วยงานตรวจสอบภายในของหน่วยงานของรัฐ ตามข้อ (2) – (7) ให้รับผิดชอบตรวจสอบ 

การปฏิบัติงานของหน่วยงานของรัฐน้ัน 

ข้อ 17 ให้หน่วยงานตรวจสอบภายในของหน่วยงานของรัฐ มีหน้าที่และความรับผิดชอบดังน้ี 

(2) กําหนดกฎบัตรไว้เปน็ลายลกัษณ์อักษรและเสนอหัวหน้าหน่วยงานของรัฐก่อนเสนอคณะกรรมการ

ตรวจสอบ เพ่ือพิจารณาให้ความเห็นชอบและเผยแพร่หน่วยรับตรวจทราบ รวมทั้งมีการสอบทาน 

ความเหมาะสมของกฎบัตรอย่างน้อยปลีะหน่ึงครั้ง 

(7) ติดตามผลการตรวจสอบ เสนอแนะและให้คําปรึกษาแก่หน่วยรับตรวจเพ่ือให้การปรับปรุงแก้ไข

ของหน่วยรับตรวจเปน็ไปตามข้อเสนอแนะในรายงานผลการตรวจสอบ 

(8) ในกรณีมีความจําเป็นต้องอาศัยผู้เชี่ยวชาญมาร่วมปฏิบัติงานตรวจสอบ ให้เสนอขอบเขตและ

รายละเอียดของงาน คุณสมบัติของผู้รับจ้าง ระยะเวลาดําเนินการ และผลงานที่คาดหวังจากผู้รับจ้าง รวมทั้ง

ข้อเสนอโครงการของผู้รับจ้าง ให้หัวหน้าหน่วยงานของรัฐพิจารณาอนุมัติให้ว่าจ้างผู้เชี่ยวชาญต่อไป 

(9) ปฏิบัติงานในการให้คําปรึกษาแก่หัวหน้าหน่วยงานของรัฐ หน่วยรับตรวจและผู้ที่เกี่ยวข้อง 

(10) ประสานงานกับผู้สอบบัญชี คณะกรรมการตรวจสอบหรือคณะกรรมการอื่นที่ปฏิบัติงาน

เช่นเดียวกัน และหน่วยงานต่างๆ ที่เกี่ยวข้อง เพ่ือให้เกิดความมั่นใจว่าขอบเขตของงานตรวจสอบครอบคลุม

เรื่องที่สําคญัอย่างเหมาะสมและลดการปฏิบัติงานที่ซํ้าซ้อนกัน 

ข้อ 18 ขอบเขตงานของการตรวจสอบภายในให้ครอบคลุมถึง การตรวจสอบ วิเคราะห์ รวมทั้งการประเมิน

ความเพียงพอและประสิทธิผลของระบบการควบคุมภายใน และการบริหารความเส่ียงของหน่วยงานของรัฐ 

ซึ่งรวมถึง  

(1) ประเมินความมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการดําเนินงานในหน้าที่ของหน่วยรับตรวจ 

เสนอแนะการปรับปรุงการบริหารความเส่ียง การควบคุม และการกํากับดูแลอย่างต่อเนื่อง 

(4) ตรวจสอบระบบการดูแลรักษา และความปลอดภัยของทรัพย์สินของหน่วยรับตรวจให้มีความเหมาะสม

กับประเภทของทรัพย์สินน้ัน 

ข้อ 21 ให้หน่วยรับตรวจ มีหน้าที่และความรับผิดชอบ ดังน้ี 

(1) อํานวยความสะดวกและให้ความร่วมมือแก่ผู้ตรวจสอบภายใน 

(2) จัดเตรียมเอกสารหลักฐานที่เกี่ยวกับการดําเนินงาน รวมถึงข้อมูลที่เกี่ยวข้องให้ครบถ้วนสมบูรณ์ 

พร้อมที่จะตรวจสอบได ้

(3) จัดทําบัญชีและจัดเก็บเอกสารประกอบรายการบัญชีพร้อมที่จะให้ผู้ตรวจสอบภายในตรวจสอบได ้

(4) จัดให้มีระบบการเก็บเอกสารในการปฏิบัติงานที่เหมาะสมและครบถ้วน 

(5) ชี้แจงและตอบข้อซักถามต่างๆ พร้อมทั้งหาข้อมูลเพ่ิมเติมให้แก่ผู้ตรวจสอบภายใน 

ส�ำนักงำนคณะกรรมกำรนโยบำยรัฐวิสำหกิจ (สคร.) กระทรวงกำรคลัง36



 

3.8 กรณีที่หัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายในมีความเห็นว่าความเส่ียงที่เหลืออยู่ที่ฝ่ายบริหารยอมรับ 

อาจไม่อยู่ในระดับที่รัฐวิสาหกิจยอมรับได้ ให้หัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายในหารือกับผู้บริหารสูงสุด 

หากยังไม่สามารถหาข้อยุติได้ ให้นําเสนอคณะกรรมการตรวจสอบหาข้อยุต ิ

3.9 หัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายในรายงานเก่ียวกับการบริหารจัดการความเส่ียง และการควบคุมภายใน 

ต่อผู้บริหารสูงสุดและคณะกรรมการตรวจสอบอย่างน้อยปลีะ 1 คร้ัง  

ทั้งนี้ ความถี่และเน้ือหาของการรายงาน เป็นผลมาจากการหารือระหว่างหัวหน้าหน่วยงาน

ตรวจสอบภายใน ผู้บริหารสูงสุด และคณะกรรมการตรวจสอบ ถึงความสําคัญของข้อมูล 

และความเร่งด่วนของการปฏิบัติงานที่ต้องการเสนอให้ผู้บริหารสูงสุดและหรือคณะกรรมการ

ตรวจสอบพิจารณาส่ังการ 

4. หัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายใน ในฐานะเลขานุการคณะกรรมการตรวจสอบควรเข้าร่วมประชุม

คณะกรรมการตรวจสอบทุกครั้ง ยกเว้นคณะกรรมการตรวจสอบมีความเห็นว่าหัวหน้าหน่วยงาน

ตรวจสอบภายในไม่ควรเข้าร่วมประชุมในการประชุมครั้งน้ันๆ หรือเฉพาะบางวาระการประชุม  

5. หัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายในควรได้รับสิทธิในการเข้าพบผู้บริหารสูงสุดและคณะกรรมการ

ตรวจสอบ เพ่ือหารือประเด็นต่างๆ ได้โดยตรงและไม่มีข้อจํากัดตามความเหมาะสม 

6. หัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายในรายงานต่อคณะกรรมการตรวจสอบเพ่ือพิจารณา ในกรณีที่ผู้บริหารสูงสุด

มีความเห็นไม่สอดคล้องกับรายงานผลการตรวจสอบซึ่งหัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายในเห็นว่า

ประเด็นดังกล่าวอาจก่อให้เกิดความเสียหายต่อรัฐวิสาหกิจอย่างร้ายแรง  

  

 

4.2 ความสัมพันธก์บัผูต้รวจสอบอืน่และหนว่ยรบัตรวจ  

หลักเกณฑป์ฏบิตักิารตรวจสอบภายในสําหรบัหนว่ยงานของรฐั (แกไ้ขถงึ (ฉบบัที ่4) พ.ศ. 2566)  

ข้อ 16 ให้หน่วยงานตรวจสอบภายในของหน่วยงานของรัฐรับผดิชอบตรวจสอบหน่วยรับตรวจ ดังนี้ 

(2) หน่วยงานตรวจสอบภายในของหน่วยงานของรัฐ ตามข้อ (2) – (7) ให้รับผิดชอบตรวจสอบ 

การปฏิบัติงานของหน่วยงานของรัฐน้ัน 

ข้อ 17 ให้หน่วยงานตรวจสอบภายในของหน่วยงานของรัฐ มีหน้าที่และความรับผิดชอบดังน้ี 

(2) กําหนดกฎบัตรไว้เปน็ลายลกัษณ์อักษรและเสนอหัวหน้าหน่วยงานของรัฐก่อนเสนอคณะกรรมการ

ตรวจสอบ เพ่ือพิจารณาให้ความเห็นชอบและเผยแพร่หน่วยรับตรวจทราบ รวมทั้งมีการสอบทาน 

ความเหมาะสมของกฎบัตรอย่างน้อยปลีะหน่ึงครั้ง 

(7) ติดตามผลการตรวจสอบ เสนอแนะและให้คําปรึกษาแก่หน่วยรับตรวจเพ่ือให้การปรับปรุงแก้ไข

ของหน่วยรับตรวจเปน็ไปตามข้อเสนอแนะในรายงานผลการตรวจสอบ 

(8) ในกรณีมีความจําเป็นต้องอาศัยผู้เชี่ยวชาญมาร่วมปฏิบัติงานตรวจสอบ ให้เสนอขอบเขตและ

รายละเอียดของงาน คุณสมบัติของผู้รับจ้าง ระยะเวลาดําเนินการ และผลงานที่คาดหวังจากผู้รับจ้าง รวมทั้ง

ข้อเสนอโครงการของผู้รับจ้าง ให้หัวหน้าหน่วยงานของรัฐพิจารณาอนุมัติให้ว่าจ้างผู้เชี่ยวชาญต่อไป 

(9) ปฏิบัติงานในการให้คําปรึกษาแก่หัวหน้าหน่วยงานของรัฐ หน่วยรับตรวจและผู้ที่เกี่ยวข้อง 

(10) ประสานงานกับผู้สอบบัญชี คณะกรรมการตรวจสอบหรือคณะกรรมการอื่นที่ปฏิบัติงาน

เช่นเดียวกัน และหน่วยงานต่างๆ ที่เกี่ยวข้อง เพ่ือให้เกิดความมั่นใจว่าขอบเขตของงานตรวจสอบครอบคลุม

เรื่องที่สําคญัอย่างเหมาะสมและลดการปฏิบัติงานที่ซํ้าซ้อนกัน 

ข้อ 18 ขอบเขตงานของการตรวจสอบภายในให้ครอบคลุมถึง การตรวจสอบ วิเคราะห์ รวมทั้งการประเมิน

ความเพียงพอและประสิทธิผลของระบบการควบคุมภายใน และการบริหารความเส่ียงของหน่วยงานของรัฐ 

ซึ่งรวมถึง  

(1) ประเมินความมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการดําเนินงานในหน้าที่ของหน่วยรับตรวจ 

เสนอแนะการปรับปรุงการบริหารความเส่ียง การควบคุม และการกํากับดูแลอย่างต่อเนื่อง 

(4) ตรวจสอบระบบการดูแลรักษา และความปลอดภัยของทรัพย์สินของหน่วยรับตรวจให้มีความเหมาะสม

กับประเภทของทรัพย์สินน้ัน 

ข้อ 21 ให้หน่วยรับตรวจ มีหน้าที่และความรับผิดชอบ ดังน้ี 

(1) อํานวยความสะดวกและให้ความร่วมมือแก่ผู้ตรวจสอบภายใน 

(2) จัดเตรียมเอกสารหลักฐานที่เกี่ยวกับการดําเนินงาน รวมถึงข้อมูลที่เกี่ยวข้องให้ครบถ้วนสมบูรณ์ 

พร้อมที่จะตรวจสอบได ้

(3) จัดทําบัญชีและจัดเก็บเอกสารประกอบรายการบัญชีพร้อมที่จะให้ผู้ตรวจสอบภายในตรวจสอบได ้

(4) จัดให้มีระบบการเก็บเอกสารในการปฏิบัติงานที่เหมาะสมและครบถ้วน 

(5) ชี้แจงและตอบข้อซักถามต่างๆ พร้อมทั้งหาข้อมูลเพ่ิมเติมให้แก่ผู้ตรวจสอบภายใน 

คู่มือการปฏิบัติงานการตรวจสอบภายใน ส�าหรับรัฐวิสาหกิจ ป ี2566                       37

1. กรอบการปฏบิตัิงานการ
ตรวจสอบภายในของรฐัวสิาหกจิ

2. คุณ
สมบัติของ

ผ
ู้ตรวจสอบภายใน

3. โครงสร้างของ
หนว่ยงานตรวจสอบภายใน

4. ผูบ้รหิารสูงสุด คณ
ะกรรมการตรวจสอบ

 ผูต้รวจสอบอืน่ และหน่วยรบัตรวจ
5. หน้าที่ ความรับผิดชอบ 

ของหน่วยงานตรวจสอบภายใน
6. การจัดท�าแผนการตรวจสอบ 

การปฏิบัติงาน และการรายงานผล
8. ภาคผ

นวก
7. การประกันและการปรับปรุง
คุณ

ภาพ
งานตรวจสอบภายใน



 

(6) ปฏิบัติตามข้อทักท้วง และข้อเสนอแนะของผู้ตรวจสอบภายในในเรื่องต่างๆ ที่หัวหน้าหน่วยงาน

ของรัฐส่ังให้ปฏิบัติ 

กรณีที่เจ้าหน้าที่ของหน่วยรับตรวจกระทําการโดยจงใจไม่ปฏิบัติ หรือละเลยต่อการปฏิบัติหน้าที่ 

ตามวรรคหนึ่งให้ผู้ตรวจสอบภายในรายงานหัวหน้าหน่วยงานของรัฐพิจารณาส่ังการตามควรแก่กรณี 

แนวทางปฏบิตัทิีดี่ 

ความสัมพันธก์บัผูต้รวจสอบอืน่ 

7. หัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายในควรมีการแลกเปลี่ยนข้อมูล การประสานงานและการพิจารณา 

ใช้ผลการปฏิบัติงานของผูต้รวจสอบอื่นที่ให้บริการด้านการให้ความเชื่อมั่นและให้คําปรึกษาในด้านต่างๆ  

ทั้งจากภายในและภายนอกของรัฐวิสาหกิจ เพ่ือให้เกิดความมั่นใจว่าขอบเขตของงานตรวจสอบ

ครอบคลุมเรื่องที่สําคัญอย่างเหมาะสมและลดการปฏิบัติงานที่ซํ้าซ้อนกัน  

8. หากผู้ตรวจสอบภายในจําเปน็ต้องปฏิบัติงานร่วมกับผู้ตรวจสอบขององค์กรอื่น เช่น ผู้ตรวจสอบภายใน

ของบริษัทร่วมและหรือบริษัทย่อย ควรกําหนดบทบาทและความรับผิดชอบของแต่ละฝ่ายให้ชัดเจน 

และลงนามโดยคณะกรรมการตรวจสอบของแต่ละฝ่าย หากเปน็ไปได้ควรจัดให้มีข้อตกลงในการปฏิบัติงาน

ร่วมกันหรือข้อตกลงการใช้ประโยชน์ของการปฏิบัติงานของฝ่ายใดฝ่ายหน่ึง 

9. ในกรณีที่มีบุคคลภายนอกเข้ามาปฏิบัติหน้าที่ตรวจสอบภายใน และให้บริการอื่นแก่รัฐวิสาหกิจพร้อมกันด้วย 

อาจทําให้ความเป็นอิสระและความเที่ยงธรรมด้อยลงไปได้ คณะกรรมการตรวจสอบควรพิจารณา 

การปฏิบัติงานของบุคคลภายนอกที่มีการปฏิบัติงานหลายประเภทให้แก่รัฐวิสาหกิจว่าจะมีผลกระทบต่อ

ความเป็นอิสระและความเที่ยงธรรมหรือไม่ หากคณะกรรมการตรวจสอบพิจารณาอนุมัติให้

บุคคลภายนอกที่ปฏิบัติงานหลายประเภทให้แก่รัฐวิสาหกิจปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน ให้บุคคลภายนอก

เปดิเผยรายละเอียดการปฏิบัติงานนั้นไว้เปน็ลายลกัษณ์อักษร 

ความสัมพันธ์กับผู้สอบบัญชี  

10. ผู้ตรวจสอบภายในควรประสานงานกับผู้สอบบัญชีอย่างสมํ่าเสมอ เพ่ือให้เกิดความมั่นใจว่าขอบเขต 

ของงานตรวจสอบครอบคลุมเรื่องที่สําคัญอย่างเหมาะสมและลดความซํ้าซ้อนของการปฏิบัติงาน ทั้งน้ี  

อาจรวมถึงการที่ผู้สอบบัญชีสามารถใช้งานของผู้ตรวจสอบภายในเพ่ือแสดงความเห็นหรือเป็นส่วนหนึ่ง

ของงานสอบบัญชีได้โดยไม่กระทบต่อความเป็นอิสระ หรือไม่ทําให้การใช้วิจารณญาณของผู้สอบบัญชี

เบี่ยงเบนไป การหารือเปน็การทําความเข้าใจร่วมกันเก่ียวกับเทคนิคในการตรวจสอบ แนวทางการตรวจสอบ 

และการประสานงานในการปฏิบัติงานตรวจสอบ  

11. ในกรณีที่ เกิดความขัดแย้งทางผลประโยชน์กับผู้สอบบัญชี หัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายใน 

ควรขอคําแนะนําหรือเสนอประเด็นเกี่ยวกับความขัดแย้งทางผลประโยชน์ของผู้สอบบัญช ี

ต่อคณะกรรมการตรวจสอบ เพ่ือพิจารณาหาแนวทางในการดําเนินการแก้ไข 

ความสัมพันธก์บัหนว่ยรบัตรวจ  

12. ความสัมพันธ์ระหว่างผู้ตรวจสอบภายในและหน่วยรับตรวจเปน็ส่ิงสําคัญ บุคลากรทุกระดับในหน่วยรับตรวจ

ควรมีความเชื่อมั่นในความเป็นอิสระและเที่ยงธรรม ความเชี่ยวชาญและความระมัดระวังรอบคอบ 

เยี่ยงผู้ประกอบวิชาชีพ  

 

13. หน่วยงานตรวจสอบภายในมีหน้าที่ ดังน้ี 

13.1 เผยแพร่กฎบัตรให้หน่วยรับตรวจทราบ  

13.2 รับผิดชอบในการตรวจสอบหน่วยรับตรวจ  

13.3 ติดตามผลการตรวจสอบ เสนอแนะและให้คําปรึกษาแก่หน่วยรับตรวจเพ่ือให้การปรับปรุงแก้ไข 

ของหน่วยรับตรวจเป็นไปตามข้อเสนอแนะในรายงานผลการตรวจสอบ รวมถึงปฏิบัติงาน 

ในการให้คําปรึกษาแก่หน่วยรับตรวจ  

13.4 ประเมินความมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการดําเนินงานในหน้าที่ของหน่วยรับตรวจ 

เสนอแนะการปรับปรุงการบริหารความเส่ียง การควบคุม และการกํากับดูแลอย่างต่อเน่ือง  

13.5 ตรวจสอบระบบการดูแลรักษา และความปลอดภัยของทรัพย์สินของหน่วยรับตรวจให้มี 

ความเหมาะสมกับประเภทของทรัพย์สินน้ัน  

13.6 กรณีที่เจ้าหน้าที่ของหน่วยรับตรวจกระทําการโดยจงใจไม่ปฏิบัติ หรือละเลยต่อการปฏิบัติหน้าที่ 

ให้ผู้ตรวจสอบภายในรายงานผู้บริหารสูงสุดของรัฐวิสาหกิจพิจารณาส่ังการตามควรแก่กรณี  
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(6) ปฏิบัติตามข้อทักท้วง และข้อเสนอแนะของผู้ตรวจสอบภายในในเรื่องต่างๆ ที่หัวหน้าหน่วยงาน

ของรัฐส่ังให้ปฏิบัต ิ

กรณีที่เจ้าหน้าที่ของหน่วยรับตรวจกระทําการโดยจงใจไม่ปฏิบัติ หรือละเลยต่อการปฏิบัติหน้าที่ 

ตามวรรคหนึ่งให้ผู้ตรวจสอบภายในรายงานหัวหน้าหน่วยงานของรัฐพิจารณาส่ังการตามควรแก่กรณ ี

แนวทางปฏบิตัทิีด่ ี

ความสัมพันธก์บัผูต้รวจสอบอืน่ 

7. หัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายในควรมีการแลกเปลี่ยนข้อมูล การประสานงานและการพิจารณา 

ใช้ผลการปฏิบัติงานของผูต้รวจสอบอื่นที่ให้บริการด้านการให้ความเชื่อมั่นและให้คําปรึกษาในด้านต่างๆ  

ทั้งจากภายในและภายนอกของรัฐวิสาหกิจ เพ่ือให้เกิดความมั่นใจว่าขอบเขตของงานตรวจสอบ

ครอบคลุมเรื่องที่สําคัญอย่างเหมาะสมและลดการปฏิบัติงานที่ซํ้าซ้อนกัน  

8. หากผู้ตรวจสอบภายในจําเปน็ต้องปฏิบัติงานร่วมกับผู้ตรวจสอบขององค์กรอื่น เช่น ผู้ตรวจสอบภายใน

ของบริษัทร่วมและหรือบริษัทย่อย ควรกําหนดบทบาทและความรับผิดชอบของแต่ละฝ่ายให้ชัดเจน 

และลงนามโดยคณะกรรมการตรวจสอบของแต่ละฝ่าย หากเปน็ไปได้ควรจัดให้มีข้อตกลงในการปฏิบัติงาน

ร่วมกันหรือข้อตกลงการใช้ประโยชน์ของการปฏิบัติงานของฝ่ายใดฝ่ายหน่ึง 

9. ในกรณีที่มีบุคคลภายนอกเข้ามาปฏิบัติหน้าที่ตรวจสอบภายใน และให้บริการอื่นแก่รัฐวิสาหกิจพร้อมกันด้วย 

อาจทําให้ความเป็นอิสระและความเที่ยงธรรมด้อยลงไปได้ คณะกรรมการตรวจสอบควรพิจารณา 

การปฏิบัติงานของบุคคลภายนอกที่มีการปฏิบัติงานหลายประเภทให้แก่รัฐวิสาหกิจว่าจะมีผลกระทบต่อ

ความเป็นอิสระและความเที่ยงธรรมหรือไม่ หากคณะกรรมการตรวจสอบพิจารณาอนุมัติให้

บุคคลภายนอกที่ปฏิบัติงานหลายประเภทให้แก่รัฐวิสาหกิจปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน ให้บุคคลภายนอก

เปดิเผยรายละเอียดการปฏิบัติงานนั้นไว้เปน็ลายลกัษณ์อักษร 

ความสัมพันธ์กับผู้สอบบัญชี  

10. ผู้ตรวจสอบภายในควรประสานงานกับผู้สอบบัญชีอย่างสมํ่าเสมอ เพ่ือให้เกิดความมั่นใจว่าขอบเขต 

ของงานตรวจสอบครอบคลุมเรื่องที่สําคัญอย่างเหมาะสมและลดความซํ้าซ้อนของการปฏิบัติงาน ทั้งน้ี  

อาจรวมถึงการที่ผู้สอบบัญชีสามารถใช้งานของผู้ตรวจสอบภายในเพ่ือแสดงความเห็นหรือเป็นส่วนหนึ่ง

ของงานสอบบัญชีได้โดยไม่กระทบต่อความเป็นอิสระ หรือไม่ทําให้การใช้วิจารณญาณของผู้สอบบัญชี

เบี่ยงเบนไป การหารือเปน็การทําความเข้าใจร่วมกันเก่ียวกับเทคนิคในการตรวจสอบ แนวทางการตรวจสอบ 

และการประสานงานในการปฏิบัติงานตรวจสอบ  

11. ในกรณีที่ เกิดความขัดแย้งทางผลประโยชน์กับผู้สอบบัญชี หัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายใน 

ควรขอคําแนะนําหรือเสนอประเด็นเกี่ยวกับความขัดแย้งทางผลประโยชน์ของผู้สอบบัญช ี

ต่อคณะกรรมการตรวจสอบ เพ่ือพิจารณาหาแนวทางในการดําเนินการแก้ไข 

ความสัมพันธก์บัหนว่ยรบัตรวจ  

12. ความสัมพันธ์ระหว่างผู้ตรวจสอบภายในและหน่วยรับตรวจเปน็ส่ิงสําคัญ บุคลากรทุกระดับในหน่วยรับตรวจ

ควรมีความเชื่อมั่นในความเป็นอิสระและเที่ยงธรรม ความเชี่ยวชาญและความระมัดระวังรอบคอบ 

เยี่ยงผู้ประกอบวิชาชีพ  

 

13. หน่วยงานตรวจสอบภายในมีหน้าที่ ดังน้ี 

13.1 เผยแพร่กฎบัตรให้หน่วยรับตรวจทราบ  

13.2 รับผิดชอบในการตรวจสอบหน่วยรับตรวจ  

13.3 ติดตามผลการตรวจสอบ เสนอแนะและให้คําปรึกษาแก่หน่วยรับตรวจเพ่ือให้การปรับปรุงแก้ไข 

ของหน่วยรับตรวจเป็นไปตามข้อเสนอแนะในรายงานผลการตรวจสอบ รวมถึงปฏิบัติงาน 

ในการให้คําปรึกษาแก่หน่วยรับตรวจ  

13.4 ประเมินความมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการดําเนินงานในหน้าที่ของหน่วยรับตรวจ 

เสนอแนะการปรับปรุงการบริหารความเส่ียง การควบคุม และการกํากับดูแลอย่างต่อเน่ือง  

13.5 ตรวจสอบระบบการดูแลรักษา และความปลอดภัยของทรัพย์สินของหน่วยรับตรวจให้มี 

ความเหมาะสมกับประเภทของทรัพย์สินน้ัน  

13.6 กรณีที่เจ้าหน้าที่ของหน่วยรับตรวจกระทําการโดยจงใจไม่ปฏิบัติ หรือละเลยต่อการปฏิบัติหน้าที่ 

ให้ผู้ตรวจสอบภายในรายงานผู้บริหารสูงสุดของรัฐวิสาหกิจพิจารณาส่ังการตามควรแก่กรณี  
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หนา้ทีแ่ละความรบัผดิชอบของหนว่ยงานตรวจสอบภายใน 

หลักเกณฑป์ฏบิตักิารตรวจสอบภายในสําหรบัหนว่ยงานของรฐั (แกไ้ขถงึ (ฉบบัที ่4) พ.ศ. 2566) 

ข้อ 17 ให้หน่วยงานตรวจสอบภายในของหน่วยงานของรัฐ มีหน้าที่และความรับผิดชอบดังนี้ 

(1) กําหนดเป้าหมาย ทิศทาง ภารกิจงานตรวจสอบภายใน เพ่ือสนับสนุนการบริหารงานและการดําเนินงาน

ด้านต่างๆ ของหน่วยงานของรัฐ โดยให้สอดคล้องกับนโยบายของหน่วยงานของรัฐ คณะกรรมการ  

และคณะกรรมการตรวจสอบหรือคณะกรรมการอื่นใดที่ปฏิบัติงานในลักษณะเดียวกัน โดยคํานึงถึงการกํากับ

ดูแลที่ดี ความมีประสิทธิภาพของกิจกรรมการบริหารความเส่ียงและความเพียงพอของการควบคุมภายใน 

ของหน่วยงานของรัฐด้วย 

(2) กําหนดกฎบัตรไว้เปน็ลายลกัษณ์อักษรและเสนอหัวหน้าหน่วยงานของรัฐก่อนเสนอคณะกรรมการ

ตรวจสอบ เพ่ือพิจารณาให้ความเห็นชอบและเผยแพร่หน่วยรับตรวจทราบ รวมทั้งมีการสอบทานความเหมาะสม

ของกฎบัตรอย่างน้อยปลีะหน่ึงครั้ง 

(3) จัดให้มีการประกันและปรับปรุงคุณภาพงานตรวจสอบภายในทั้ งภายในและภายนอก 

ตามรูปแบบและวิธีการที่กรมบัญชีกลางกําหนด 

(4) จัดทําและเสนอแผนการตรวจสอบประจําปีต่อหัวหน้าหน่วยงานของรัฐก่อนเสนอคณะกรรมการ

ตรวจสอบ เพ่ือพิจารณาอนุมัติภายในเดือนสุดท้ายของปงีบประมาณหรือปปีฏิทินแล้วแต่กรณี 

ในกรณีที่หน่วยงานตรวจสอบภายในวางแผนการตรวจสอบที่มีระยะเวลาตั้งแต่หนึ่ งปีขึ้ นไป 

ให้นํามาใช้ประกอบการพิจารณาอนุมัติแผนการตรวจสอบประจําปดี้วย 

(5) ให้ปฏิบัติงานตรวจสอบให้เปน็ไปตามแผนการตรวจสอบประจําปทีี่ได้รับอนุมัติตามข้อ (4) 

(6) รายงานผลการตรวจสอบต่อหัวหน้าหน่วยงานของรัฐและคณะกรรมการตรวจสอบ ดังต่อไปน้ี 

 (6.1) รายงานผลการตรวจสอบตามแผนการตรวจสอบ ภายในเวลาอันสมควรและไม่เกิน 

สองเดือนนับจากวันที่ดําเนินการตรวจสอบแล้วเสร็จ กรณีเรื่องที่ตรวจพบเป็นเรื่องที่จะมีผลเสียหาย 

ต่อทางราชการให้รายงานผลการตรวจสอบทันที 

(6.2) รายงานเก่ียวกับการบริหารจัดการความเส่ียง และการควบคุมภายใน อย่างน้อยปีละ 

หนึ่งครั้ง ประกอบด้วย 

(6.2.1) ความเส่ียงที่สําคัญเกี่ยวกับการดําเนินงานของหน่วยงานของรัฐ 

(6.2.2) ความเห็นเกี่ยวกับประสิทธิผลของการบริหารจัดการความเส่ียง และการบริหาร

จัดการความเส่ียงด้านการทุจริต รวมถึงระบบการร้องเรียน (Whistleblowing) ของหน่วยงานของรัฐ 

(6.2.3) ความเห็นเกี่ยวกับความเพียงพอและเหมาะสมของการควบคุมภายในด้านการเงิน 

และกระบวนการอื่นที่พิจารณาว่ามีความเส่ียงสูงต่อการเกิดการทุจริต 

(6.2.4) สรุปภาพรวมของการฟอ้งร้องต่อหน่วยงานของรัฐ คดีความต่างๆ และความรับผิด

ทางละเมิดของเจ้าหน้าที่ในทางแพ่ง โดยวิเคราะห์สาเหตุที่แท้จริง (Root - cause analysis) และเสนอแนะ

แนวทางการแก้ไขปัญหาในระยะยาว 
 

 

(7) ติดตามผลการตรวจสอบ เสนอแนะและให้คําปรึกษาแก่หน่วยรับตรวจเพ่ือให้การปรับปรุงแก้ไข

ของหน่วยรับตรวจเปน็ไปตามข้อเสนอแนะในรายงานผลการตรวจสอบ 

(8) ในกรณีมีความจําเป็นต้องอาศัยผู้เชี่ยวชาญมาร่วมปฏิบัติงานตรวจสอบ ให้เสนอขอบเขต 

และรายละเอียดของงาน คุณสมบัติของผู้รับจ้าง ระยะเวลาดําเนินการ และผลงานที่คาดหวังจากผู้รับจ้าง 

รวมทั้งข้อเสนอโครงการของผู้รับจ้าง ให้หัวหน้าหน่วยงานของรัฐพิจารณาอนุมัติให้ว่าจ้างผู้เชี่ยวชาญต่อไป 

(9) ปฏิบัติงานในการให้คําปรึกษาแก่หัวหน้าหน่วยงานของรัฐ หน่วยรับตรวจและผู้ที่เกี่ยวข้อง 

(10) ประสานงานกับผู้สอบบัญชี คณะกรรมการตรวจสอบหรือคณะกรรมการอื่นที่ปฏิบัติงาน

เช่นเดียวกัน และหน่วยงานต่างๆ ที่เกี่ยวข้อง เพ่ือให้เกิดความมั่นใจว่าขอบเขตของงานตรวจสอบครอบคลุม

เรื่องที่สําคัญอย่างเหมาะสมและลดการปฏิบัติงานที่ซํ้าซ้อนกัน 

(11) ปฏิบัติงานอื่นที่เก่ียวข้องกับการตรวจสอบภายใน ตามที่ได้รับมอบหมายจากคณะกรรมการตรวจสอบ

และหัวหน้าหน่วยงานของรัฐ 

ข้อ 18 ขอบเขตงานของการตรวจสอบภายในให้ครอบคลุมถึง การตรวจสอบ วิเคราะห์ รวมทั้งการประเมิน

ความเพียงพอและประสิทธิผลของระบบการควบคุมภายใน และการบริหารความเส่ียงของหน่วยงานของรัฐ 

ซึ่งรวมถึง 

(1) ประเมินความมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการดําเนินงานในหน้าที่ของหน่วยรับตรวจ 

เสนอแนะการปรับปรุงการบริหารความเส่ียง การควบคุม และการกํากับดูแลอย่างต่อเน่ือง 

(2) สอบทานระบบการปฏิบัติงานตามกฎหมาย ระเบียบ และข้อบังคับหรือมติคณะรัฐมนตรี 

ที่เกี่ยวข้องกับการดําเนินงาน รวมทั้งข้อกําหนดอื่นของหน่วยงานของรัฐ 

(3) สอบทานความถูกต้องและเชื่อถือได้ของข้อมูลการดําเนินงานและการเงินการคลัง 

(4) ตรวจสอบระบบการดูแลรักษา และความปลอดภัยของทรัพย์สินของหน่วยรับตรวจให้มีความเหมาะสม

กับประเภทของทรัพย์สินน้ัน 

(5) วิเคราะห์และประเมินความมีประสิทธิภาพ ประหยัดและคุ้มค่าในการใช้ทรัพยากร 

ข้อ 19 ให้ ผู้ตรวจสอบภายในปฏิติงานตรวจสอบให้เป็นไปตามมาตรฐานการตรวจสอบภายใน 

สําหรับหน่วยงานของรัฐ กรณีที่ไม่ได้กําหนดไว้ให้ถือปฏิบัติตามมาตรฐานสากล 

 

ส�ำนักงำนคณะกรรมกำรนโยบำยรัฐวิสำหกิจ (สคร.) กระทรวงกำรคลัง42



 

หนา้ทีแ่ละความรบัผดิชอบของหนว่ยงานตรวจสอบภายใน 

หลักเกณฑป์ฏบิตักิารตรวจสอบภายในสําหรบัหนว่ยงานของรฐั (แกไ้ขถงึ (ฉบบัที ่4) พ.ศ. 2566) 

ข้อ 17 ให้หน่วยงานตรวจสอบภายในของหน่วยงานของรัฐ มีหน้าที่และความรับผิดชอบดังนี้ 

(1) กําหนดเป้าหมาย ทิศทาง ภารกิจงานตรวจสอบภายใน เพ่ือสนับสนุนการบริหารงานและการดําเนินงาน

ด้านต่างๆ ของหน่วยงานของรัฐ โดยให้สอดคล้องกับนโยบายของหน่วยงานของรัฐ คณะกรรมการ  

และคณะกรรมการตรวจสอบหรือคณะกรรมการอื่นใดที่ปฏิบัติงานในลักษณะเดียวกัน โดยคํานึงถึงการกํากับ

ดูแลที่ดี ความมีประสิทธิภาพของกิจกรรมการบริหารความเส่ียงและความเพียงพอของการควบคุมภายใน 

ของหน่วยงานของรัฐด้วย 

(2) กําหนดกฎบัตรไว้เปน็ลายลกัษณ์อักษรและเสนอหัวหน้าหน่วยงานของรัฐก่อนเสนอคณะกรรมการ

ตรวจสอบ เพ่ือพิจารณาให้ความเห็นชอบและเผยแพร่หน่วยรับตรวจทราบ รวมทั้งมีการสอบทานความเหมาะสม

ของกฎบัตรอย่างน้อยปลีะหน่ึงครั้ง 

(3) จัดให้มีการประกันและปรับปรุงคุณภาพงานตรวจสอบภายในทั้ งภายในและภายนอก 

ตามรูปแบบและวิธีการที่กรมบัญชีกลางกําหนด 

(4) จัดทําและเสนอแผนการตรวจสอบประจําปีต่อหัวหน้าหน่วยงานของรัฐก่อนเสนอคณะกรรมการ

ตรวจสอบ เพ่ือพิจารณาอนุมัติภายในเดือนสุดท้ายของปงีบประมาณหรือปปีฏิทินแล้วแต่กรณี 

ในกรณีที่หน่วยงานตรวจสอบภายในวางแผนการตรวจสอบที่มีระยะเวลาตั้งแต่หนึ่ งปีขึ้ นไป 

ให้นํามาใช้ประกอบการพิจารณาอนุมัติแผนการตรวจสอบประจําปดี้วย 

(5) ให้ปฏิบัติงานตรวจสอบให้เปน็ไปตามแผนการตรวจสอบประจําปทีี่ได้รับอนุมัติตามข้อ (4) 

(6) รายงานผลการตรวจสอบต่อหัวหน้าหน่วยงานของรัฐและคณะกรรมการตรวจสอบ ดังต่อไปน้ี 

 (6.1) รายงานผลการตรวจสอบตามแผนการตรวจสอบ ภายในเวลาอันสมควรและไม่เกิน 

สองเดือนนับจากวันที่ดําเนินการตรวจสอบแล้วเสร็จ กรณีเรื่องที่ตรวจพบเป็นเรื่องที่จะมีผลเสียหาย 

ต่อทางราชการให้รายงานผลการตรวจสอบทันที 

(6.2) รายงานเก่ียวกับการบริหารจัดการความเส่ียง และการควบคุมภายใน อย่างน้อยปีละ 

หนึ่งครั้ง ประกอบด้วย 

(6.2.1) ความเส่ียงที่สําคัญเกี่ยวกับการดําเนินงานของหน่วยงานของรัฐ 

(6.2.2) ความเห็นเกี่ยวกับประสิทธิผลของการบริหารจัดการความเส่ียง และการบริหาร

จัดการความเส่ียงด้านการทุจริต รวมถึงระบบการร้องเรียน (Whistleblowing) ของหน่วยงานของรัฐ 

(6.2.3) ความเห็นเกี่ยวกับความเพียงพอและเหมาะสมของการควบคุมภายในด้านการเงิน 

และกระบวนการอื่นที่พิจารณาว่ามีความเส่ียงสูงต่อการเกิดการทุจริต 

(6.2.4) สรุปภาพรวมของการฟอ้งร้องต่อหน่วยงานของรัฐ คดีความต่างๆ และความรับผิด

ทางละเมิดของเจ้าหน้าที่ในทางแพ่ง โดยวิเคราะห์สาเหตุที่แท้จริง (Root - cause analysis) และเสนอแนะ

แนวทางการแก้ไขปัญหาในระยะยาว 
 

 

(7) ติดตามผลการตรวจสอบ เสนอแนะและให้คําปรึกษาแก่หน่วยรับตรวจเพ่ือให้การปรับปรุงแก้ไข

ของหน่วยรับตรวจเปน็ไปตามข้อเสนอแนะในรายงานผลการตรวจสอบ 

(8) ในกรณีมีความจําเป็นต้องอาศัยผู้เชี่ยวชาญมาร่วมปฏิบัติงานตรวจสอบ ให้เสนอขอบเขต 

และรายละเอียดของงาน คุณสมบัติของผู้รับจ้าง ระยะเวลาดําเนินการ และผลงานที่คาดหวังจากผู้รับจ้าง 

รวมทั้งข้อเสนอโครงการของผู้รับจ้าง ให้หัวหน้าหน่วยงานของรัฐพิจารณาอนุมัติให้ว่าจ้างผู้เชี่ยวชาญต่อไป 

(9) ปฏิบัติงานในการให้คําปรึกษาแก่หัวหน้าหน่วยงานของรัฐ หน่วยรับตรวจและผู้ที่เกี่ยวข้อง 

(10) ประสานงานกับผู้สอบบัญชี คณะกรรมการตรวจสอบหรือคณะกรรมการอื่นที่ปฏิบัติงาน

เช่นเดียวกัน และหน่วยงานต่างๆ ที่เกี่ยวข้อง เพ่ือให้เกิดความมั่นใจว่าขอบเขตของงานตรวจสอบครอบคลุม

เรื่องที่สําคัญอย่างเหมาะสมและลดการปฏิบัติงานที่ซํ้าซ้อนกัน 

(11) ปฏิบัติงานอื่นที่เก่ียวข้องกับการตรวจสอบภายใน ตามที่ได้รับมอบหมายจากคณะกรรมการตรวจสอบ

และหัวหน้าหน่วยงานของรัฐ 

ข้อ 18 ขอบเขตงานของการตรวจสอบภายในให้ครอบคลุมถึง การตรวจสอบ วิเคราะห์ รวมทั้งการประเมิน

ความเพียงพอและประสิทธิผลของระบบการควบคุมภายใน และการบริหารความเส่ียงของหน่วยงานของรัฐ 

ซึ่งรวมถึง 

(1) ประเมินความมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการดําเนินงานในหน้าที่ของหน่วยรับตรวจ 

เสนอแนะการปรับปรุงการบริหารความเส่ียง การควบคุม และการกํากับดูแลอย่างต่อเน่ือง 

(2) สอบทานระบบการปฏิบัติงานตามกฎหมาย ระเบียบ และข้อบังคับหรือมติคณะรัฐมนตร ี

ที่เกี่ยวข้องกับการดําเนินงาน รวมทั้งข้อกําหนดอื่นของหน่วยงานของรัฐ 

(3) สอบทานความถูกต้องและเชื่อถือได้ของข้อมูลการดําเนินงานและการเงินการคลัง 

(4) ตรวจสอบระบบการดูแลรักษา และความปลอดภัยของทรัพย์สินของหน่วยรับตรวจให้มีความเหมาะสม

กับประเภทของทรัพย์สินน้ัน 

(5) วิเคราะห์และประเมินความมีประสิทธิภาพ ประหยัดและคุ้มค่าในการใช้ทรัพยากร 

ข้อ 19 ให้ ผู้ตรวจสอบภายในปฏิติงานตรวจสอบให้เป็นไปตามมาตรฐานการตรวจสอบภายใน 

สําหรับหน่วยงานของรัฐ กรณีที่ไม่ได้กําหนดไว้ให้ถือปฏิบัติตามมาตรฐานสากล 
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1. กรอบการปฏบิตัิงานการ
ตรวจสอบภายในของรฐัวสิาหกจิ

2. คุณ
สมบัติของ

ผ
ู้ตรวจสอบภายใน

3. โครงสร้างของ
หนว่ยงานตรวจสอบภายใน

4. ผูบ้รหิารสูงสุด คณ
ะกรรมการตรวจสอบ

 ผูต้รวจสอบอืน่ และหน่วยรบัตรวจ
5. หน้าที่ ความรับผิดชอบ 

ของหนว่ยงานตรวจสอบภายใน
6. การจัดท�าแผนการตรวจสอบ 

การปฏิบัติงาน และการรายงานผล
8. ภาคผ

นวก
7. การประกันและการปรับปรุง
คุณ

ภาพ
งานตรวจสอบภายใน



 

แนวทางปฏบิตัทิีดี่ 

หน้าที่ความรับผิดชอบ 

1. หน่วยงานตรวจสอบภายในต้องกําหนดวัตถุประสงค์ อํานาจหน้าที่ และความรับผิดชอบในการปฏิบัติงาน

ตรวจสอบภายในอย่างเป็นทางการไว้ในกฎบัตรการตรวจสอบภายในโดยให้สอดคล้องกับภารกิจงาน

ตรวจสอบภายใน ซึ่งเป็นกิจกรรมให้ความเชื่อมั่นและการให้คําปรึกษาอย่างเที่ยงธรรมและเป็นอิสระ 

เพ่ือเพ่ิมคุณค่าและปรับปรุงการปฏิบัติงานของรัฐวิสาหกิจ และช่วยให้รัฐวิสาหกิจบรรลุเป้าหมาย 

และวัตถุประสงค์ที่กําหนดได้ด้วยการประเมินและปรับปรุงประสิทธิผลของกระบวนการบริหารความเส่ียง 

การควบคุมภายใน และการกํากับดูแลอย่างเป็นระบบ ซึ่งหัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายในต้องทบทวน 

กฎบัตรของหน่วยงานตรวจสอบภายในอย่างน้อยปีละ 1 คร้ัง และนําเสนอผู้บริหารสูงสุดก่อนเสนอ

คณะกรรมการตรวจสอบให้ความเห็นชอบ เพ่ือใช้เปน็กรอบอ้างอิงและเปน็แนวทางการปฏิบัติงานตรวจสอบ

ภายใน โดยให้มีการเผยแพร่กฎบัตรการตรวจสอบภายในดังกล่าวให้หน่วยงานภายในของรัฐวิสาหกิจทราบ

ทั่วกัน 

2. กฎบัตรของหน่วยงานตรวจสอบภายใน คือ เอกสารทางการที่กําหนดวัตถุประสงค์ อํานาจหน้าที่  

และความรับผิดชอบในการปฏิบัติงานของหน่วยงานตรวจสอบภายใน ซึ่งประกอบด้วยการกําหนด

สถานภาพของหน่วยงานตรวจสอบภายใน สายการรายงาน และความสัมพันธ์ของหัวหน้าหน่วยงาน

ตรวจสอบภายในกับคณะกรรมการตรวจสอบ การกําหนดสิทธิในการเข้าถึงข้อมูล บุคลากร และทรัพย์สิน

ต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน รวมถึงกําหนดขอบเขตการปฏิบัติงานตรวจสอบ

ภายใน โดยมีเน้ือหาอย่างน้อยดังน้ี  

2.1 กําหนดวัตถุประสงค์และพันธกิจของหน่วยงานตรวจสอบภายในอย่างชัดเจน 

2.2 กําหนดอํานาจหน้าที่และความรับผิดชอบของหน่วยงานตรวจสอบภายใน  

2.3 สถานภาพของหน่วยงานตรวจสอบภายใน  

2.4 สายการรายงาน 

2.5 กําหนดความสัมพันธ์ระหว่างหัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายในกับคณะกรรมการตรวจสอบ 

2.6 กําหนดสิทธิของหน่วยงานตรวจสอบภายในในการเข้าถึงข้อมูล บุคคล เอกสารหลักฐาน 

และทรัพย์สินต่างๆ และอํานาจในการขอข้อมูลตามที่พิจารณาแล้วว่าจําเป็นในการปฏิบัติงาน 

ตามความรับผิดชอบ 

2.7 กําหนดขอบเขตการปฏิบัติงาน 

2.8 กําหนดเรื่องความเปน็อิสระและความเที่ยงธรรม  

2.9 กําหนดลักษณะของงานบริการให้ความเชื่อมั่น (assurance services)  

2.10 กําหนดลักษณะของงานบริการให้คําปรึกษา (consulting services) 

2.11 กําหนดให้มีการประกันและปรับปรุงคุณภาพงานตรวจสอบภายใน  

ทั้งนี้ เน้ือหาที่ กําหนดในกฎบัตรต้องสอดคล้องหลักเกณฑ์กระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐาน 

และหลักเกณฑ์ปฏิบัติการตรวจสอบภายในสําหรับหน่วยงานของรัฐ พ.ศ. 2561 และที่แก้ไขเพ่ิมเติม 

 

 

3. การประกันและปรับปรุงคุณภาพงานมีรายละเอียดในบทที่ 7 

4. การปฎิบัตงิานตรวจสอบภายในอย่างมีประสิทธิผลตอ้ง 

4.1 บรรลุตามวัตถุประสงค ์อํานาจหน้าที่และความรับผิดชอบตามภารกิจงานตรวจสอบภายในที่กําหนด

ไว้ในกฎบัตรการตรวจสอบภายใน 

4.2 เป็นไปตามคํานิยามของการตรวจสอบภายในที่กําหนดไว้ในหลักเกณฑ์ มาตรฐานและจรรยาบรรณ

การตรวจสอบภายใน 

4.3 ต้องสอดคล้องกับหลักเกณฑ์ มาตรฐาน และจรรยาบรรณการตรวจสอบภายใน 

4.4 พิจารณาถึงกิจกรรมต่างๆ ในปัจจุบัน แนวโน้ม และประเด็นที่เกิดข้ึนใหม่ๆ ที่อาจส่งผลกระทบ 

ต่อรัฐวิสาหกิจได้ 

4.5 คํานึงถึงยุทธศาสตร์ วัตถุประสงค์ และความเส่ียงของรัฐวิสาหกิจ เพ่ือหาแนวทางในการส่งเสริม

กระบวนการกํากับดูแล การบริหารความเส่ียง และการควบคุม รวมทั้งการให้ความเชื่อมั่น 

อย่างเที่ยงธรรมในเร่ืองที่เก่ียวข้อง 

5. ขอบเขตของการตรวจสอบภายในครอบคลุมถึงการตรวจสอบ วิเคราะห์ รวมทั้งการประเมินความเพียงพอ

และประสิทธิผลของระบบการควบคุมภายใน และการบริหารความเส่ียงของรัฐวิสาหกิจ ซึ่งรวมถึง  

5.1 ประเมินความมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการดําเนินงานในหน้าที่ของหน่วยรับตรวจ 

เสนอแนะการปรับปรุงการบริหารความเส่ียง การควบคุม และการกํากับดูแลอย่างต่อเนื่อง 

โดยใช้วิธีการที่เป็นระบบ มีหลักเกณฑ์ และอาศัยความเส่ียงของรัฐวิสาหกิจ ทั้งน้ี การตรวจสอบ

ภายในจะมีความน่าเชื่อถือและเพ่ิมคุณค่า เมื่อผู้ตรวจสอบภายในมีการปฏิบัติงานในเชิงรุก 

และการประเมินผลของผู้ตรวจสอบภายในได้ก่อให้เกิดความรู้ความเข้าใจในการปฏิบัติงาน 

อย่างลกึซ้ึง รวมทั้งได้คํานึงถึงผลกระทบที่จะเกิดขึ้นในอนาคตด้วย ดังน้ี  

5.1.1 การปฏิบัติงานตรวจสอบภายในต้องสามารถประเมินและให้คําแนะนําที่ เหมาะสม 

ในการปรับปรุงกระบวนการกํากับดูแลเพ่ือการพัฒนาในด้านต่างๆ ของรัฐวิสาหกิจ เช่น 

1) การกําหนดยุทธศาสตร์และการดําเนินงาน 

2) การกํากับดูแลกระบวนการบริหารความเส่ียงและการควบคุม 

3) การเสริมสร้างจรรยาบรรณและคุณค่าเพ่ิมให้เกิดภายในรัฐวิสาหกิจ 

4) การเพ่ิมประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการบริหารจัดการของรัฐวิสาหกิจ 

5) การส่ือสารขอ้มูลความเส่ียงและการควบคุมภายในของหน่วยงานภายในรัฐวิสาหกิจ 

6) การประสานงานและส่ือสารขอ้มูลระหว่างคณะกรรมการตรวจสอบหรือผู้บริหารสูงสุด 

ผู้ตรวจสอบภายนอก ผู้ตรวจสอบภายใน ผู้ ให้บริการให้ความเชื่ อมั่นอื่ นๆ 

และฝ่ายบริหารของรัฐวิสาหกิจ 

5.1.2 การปฏิบัติงานตรวจสอบภายในต้องสามารถประเมินความมีประสิทธิผล และสนับสนุนให้

เกิดการปรับปรุงกระบวนการบริหารความเส่ียง โดยผู้ตรวจสอบภายในสามารถประเมิน

ประสิทธิผลของกระบวนการบริหารความเส่ียงได้ดังน้ี 

ส�ำนักงำนคณะกรรมกำรนโยบำยรัฐวิสำหกิจ (สคร.) กระทรวงกำรคลัง44



 

แนวทางปฏบิตัทิีด่ ี

หน้าที่ความรับผิดชอบ 

1. หน่วยงานตรวจสอบภายในต้องกําหนดวัตถุประสงค์ อํานาจหน้าที่ และความรับผิดชอบในการปฏิบัติงาน

ตรวจสอบภายในอย่างเป็นทางการไว้ในกฎบัตรการตรวจสอบภายในโดยให้สอดคล้องกับภารกิจงาน

ตรวจสอบภายใน ซึ่งเป็นกิจกรรมให้ความเชื่อมั่นและการให้คําปรึกษาอย่างเที่ยงธรรมและเป็นอิสระ 

เพ่ือเพ่ิมคุณค่าและปรับปรุงการปฏิบัติงานของรัฐวิสาหกิจ และช่วยให้รัฐวิสาหกิจบรรลุเป้าหมาย 

และวัตถุประสงค์ที่กําหนดได้ด้วยการประเมินและปรับปรุงประสิทธิผลของกระบวนการบริหารความเส่ียง 

การควบคุมภายใน และการกํากับดูแลอย่างเป็นระบบ ซึ่งหัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายในต้องทบทวน 

กฎบัตรของหน่วยงานตรวจสอบภายในอย่างน้อยปีละ 1 คร้ัง และนําเสนอผู้บริหารสูงสุดก่อนเสนอ

คณะกรรมการตรวจสอบให้ความเห็นชอบ เพ่ือใช้เปน็กรอบอ้างอิงและเปน็แนวทางการปฏิบัติงานตรวจสอบ

ภายใน โดยให้มีการเผยแพร่กฎบัตรการตรวจสอบภายในดังกล่าวให้หน่วยงานภายในของรัฐวิสาหกิจทราบ

ทั่วกัน 

2. กฎบัตรของหน่วยงานตรวจสอบภายใน คือ เอกสารทางการที่กําหนดวัตถุประสงค์ อํานาจหน้าที่  

และความรับผิดชอบในการปฏิบัติงานของหน่วยงานตรวจสอบภายใน ซึ่งประกอบด้วยการกําหนด

สถานภาพของหน่วยงานตรวจสอบภายใน สายการรายงาน และความสัมพันธ์ของหัวหน้าหน่วยงาน

ตรวจสอบภายในกับคณะกรรมการตรวจสอบ การกําหนดสิทธิในการเข้าถึงข้อมูล บุคลากร และทรัพย์สิน

ต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน รวมถึงกําหนดขอบเขตการปฏิบัติงานตรวจสอบ

ภายใน โดยมีเน้ือหาอย่างน้อยดังน้ี  

2.1 กําหนดวัตถุประสงค์และพันธกิจของหน่วยงานตรวจสอบภายในอย่างชัดเจน 

2.2 กําหนดอํานาจหน้าที่และความรับผิดชอบของหน่วยงานตรวจสอบภายใน  

2.3 สถานภาพของหน่วยงานตรวจสอบภายใน  

2.4 สายการรายงาน 

2.5 กําหนดความสัมพันธ์ระหว่างหัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายในกับคณะกรรมการตรวจสอบ 

2.6 กําหนดสิทธิของหน่วยงานตรวจสอบภายในในการเข้าถึงข้อมูล บุคคล เอกสารหลักฐาน 

และทรัพย์สินต่างๆ และอํานาจในการขอข้อมูลตามที่พิจารณาแล้วว่าจําเป็นในการปฏิบัติงาน 

ตามความรับผิดชอบ 

2.7 กําหนดขอบเขตการปฏิบัติงาน 

2.8 กําหนดเรื่องความเปน็อิสระและความเที่ยงธรรม  

2.9 กําหนดลักษณะของงานบริการให้ความเชื่อมั่น (assurance services)  

2.10 กําหนดลักษณะของงานบริการให้คําปรึกษา (consulting services) 

2.11 กําหนดให้มีการประกันและปรับปรุงคุณภาพงานตรวจสอบภายใน  

ทั้งนี้ เน้ือหาที่ กําหนดในกฎบัตรต้องสอดคล้องหลักเกณฑ์กระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐาน 

และหลักเกณฑ์ปฏิบัติการตรวจสอบภายในสําหรับหน่วยงานของรัฐ พ.ศ. 2561 และที่แก้ไขเพ่ิมเติม 

 

 

3. การประกันและปรับปรุงคุณภาพงานมีรายละเอียดในบทที่ 7 

4. การปฎิบัตงิานตรวจสอบภายในอย่างมีประสิทธิผลตอ้ง 

4.1 บรรลุตามวัตถุประสงค ์อํานาจหน้าที่และความรับผิดชอบตามภารกิจงานตรวจสอบภายในที่กําหนด

ไว้ในกฎบัตรการตรวจสอบภายใน 

4.2 เป็นไปตามคํานิยามของการตรวจสอบภายในที่กําหนดไว้ในหลักเกณฑ์ มาตรฐานและจรรยาบรรณ

การตรวจสอบภายใน 

4.3 ต้องสอดคล้องกับหลักเกณฑ์ มาตรฐาน และจรรยาบรรณการตรวจสอบภายใน 

4.4 พิจารณาถึงกิจกรรมต่างๆ ในปัจจุบัน แนวโน้ม และประเด็นที่เกิดข้ึนใหม่ๆ ที่อาจส่งผลกระทบ 

ต่อรัฐวิสาหกิจได้ 

4.5 คํานึงถึงยุทธศาสตร์ วัตถุประสงค์ และความเส่ียงของรัฐวิสาหกิจ เพ่ือหาแนวทางในการส่งเสริม

กระบวนการกํากับดูแล การบริหารความเส่ียง และการควบคุม รวมทั้งการให้ความเชื่อมั่น 

อย่างเที่ยงธรรมในเร่ืองที่เก่ียวข้อง 

5. ขอบเขตของการตรวจสอบภายในครอบคลุมถึงการตรวจสอบ วิเคราะห์ รวมทั้งการประเมินความเพียงพอ

และประสิทธิผลของระบบการควบคุมภายใน และการบริหารความเส่ียงของรัฐวิสาหกิจ ซึ่งรวมถึง  

5.1 ประเมินความมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการดําเนินงานในหน้าที่ของหน่วยรับตรวจ 

เสนอแนะการปรับปรุงการบริหารความเส่ียง การควบคุม และการกํากับดูแลอย่างต่อเนื่อง 

โดยใช้วิธีการที่เป็นระบบ มีหลักเกณฑ์ และอาศัยความเส่ียงของรัฐวิสาหกิจ ทั้งน้ี การตรวจสอบ

ภายในจะมีความน่าเชื่อถือและเพ่ิมคุณค่า เมื่อผู้ตรวจสอบภายในมีการปฏิบัติงานในเชิงรุก 

และการประเมินผลของผู้ตรวจสอบภายในได้ก่อให้เกิดความรู้ความเข้าใจในการปฏิบัติงาน 

อย่างลกึซ้ึง รวมทั้งได้คํานึงถึงผลกระทบที่จะเกิดขึ้นในอนาคตด้วย ดังน้ี  

5.1.1 การปฏิบัติงานตรวจสอบภายในต้องสามารถประเมินและให้คําแนะนําที่ เหมาะสม 

ในการปรับปรุงกระบวนการกํากับดูแลเพ่ือการพัฒนาในด้านต่างๆ ของรัฐวิสาหกิจ เช่น 

1) การกําหนดยุทธศาสตร์และการดําเนินงาน 

2) การกํากับดูแลกระบวนการบริหารความเส่ียงและการควบคุม 

3) การเสริมสร้างจรรยาบรรณและคุณค่าเพ่ิมให้เกิดภายในรัฐวิสาหกิจ 

4) การเพ่ิมประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการบริหารจัดการของรัฐวิสาหกิจ 

5) การส่ือสารขอ้มูลความเส่ียงและการควบคุมภายในของหน่วยงานภายในรัฐวิสาหกิจ 

6) การประสานงานและส่ือสารขอ้มูลระหว่างคณะกรรมการตรวจสอบหรือผู้บริหารสูงสุด 

ผู้ตรวจสอบภายนอก ผู้ตรวจสอบภายใน ผู้ ให้บริการให้ความเชื่ อมั่นอื่ นๆ 

และฝ่ายบริหารของรัฐวิสาหกิจ 

5.1.2 การปฏิบัติงานตรวจสอบภายในต้องสามารถประเมินความมีประสิทธิผล และสนับสนุนให้

เกิดการปรับปรุงกระบวนการบริหารความเส่ียง โดยผู้ตรวจสอบภายในสามารถประเมิน

ประสิทธิผลของกระบวนการบริหารความเส่ียงได้ดังน้ี 

คู่มือการปฏิบัติงานการตรวจสอบภายใน ส�าหรับรัฐวิสาหกิจ ป ี2566                       45

1. กรอบการปฏบิตัิงานการ
ตรวจสอบภายในของรฐัวสิาหกจิ

2. คุณ
สมบัติของ

ผ
ู้ตรวจสอบภายใน

3. โครงสร้างของ
หนว่ยงานตรวจสอบภายใน

4. ผูบ้รหิารสูงสุด คณ
ะกรรมการตรวจสอบ

 ผูต้รวจสอบอืน่ และหน่วยรบัตรวจ
5. หน้าที่ ความรับผิดชอบ 

ของหนว่ยงานตรวจสอบภายใน
6. การจัดท�าแผนการตรวจสอบ 

การปฏิบัติงาน และการรายงานผล
8. ภาคผ

นวก
7. การประกันและการปรับปรุง
คุณ

ภาพ
งานตรวจสอบภายใน



 

1) วัตถุประสงค์ของหน่วยงานมีส่วนสนับสนุนและเป็นไปในทิศทางเดียวกับพันธกิจ 

ของหน่วยงาน 

2) มี การระบุ และประเมิ นความเ ส่ียงที่ มี นั ย สํ าคัญครบถ้วน ซึ่ งอย่ างน้ อย 

ต้องประกอบด้วย 

- การบรรลุวัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ของรัฐวิสาหกิจ 

- ความถูกต้อง ครบถ้วน และความน่าเชื่อถือของขอ้มูลสารสนเทศด้านการเงิน  

และการดําเนินงาน 

- ความมีประสิทธิผลและประสิทธิภาพของการดําเนินงาน 

- การดูแลทรัพย์สิน  

- การปฏิบัติตามกฎ ระเบียบ หลักเกณฑ์ ข้อบังคับ นโยบาย วิธีการ ปฏิบัติงาน  

และข้อสัญญาต่างๆ 

- โอกาสของการเกิดทุจริตและวิธีการบริหารความเส่ียงในเร่ืองที่เกี่ยวข้องกับ 

การทุจริต 

3) มีการเลือกใช้แนวทางในการตอบสนองความเส่ียงที่เหมาะสม โดยเป็นไปในทิศทาง

เดียวกับระดับความเส่ียงที่หน่วยงานยอมรับได้  

4) มีการส่ือสารขอ้มูลสารสนเทศที่เกี่ยวข้องกับความเส่ียงที่ถูกตรวจพบทั่วทั้งหน่วยงาน 

อย่างทันเวลา เพ่ือช่วยให้ เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิ บัติงาน ฝ่ายบริหาร ผู้บริหารสูงสุด 

และคณะกรรมการตรวจสอบนํามาปรับปรุงการดําเนินงานภายในหน่วยงาน 

ทั้งน้ี ในระหว่างการปฏิบัติงานบริการให้คําปรึกษา ผู้ตรวจสอบภายในต้องสามารถระบุถึง

ความเส่ียงที่มีผลกระทบต่อการปฏิบัติงานและระมัดระวังความเส่ียงอื่นๆ ที่มีนัยสําคัญ 

ที่อาจเกิดขึ้นด้วย รวมทั้งต้องนําความรู้ในเรื่องของความเส่ียงที่ได้รับจากการปฏิบัติงาน

บริการให้คําปรึกษามาใช้ในการประเมินผลกระบวนการบริหารความเส่ียงของรัฐวิสาหกิจ 

5.1.3 การปฏิบัติงานตรวจสอบภายในต้องสามารถประเมินประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

ของการควบคุม รวมทั้งสนับสนุนให้มีการปรับปรุงอย่างต่อเน่ือง โดยการประเมิน 

ความเพียงพอและประสิทธิผลของการควบคุม เพ่ือให้การควบคุมที่มีอยู่สามารถตอบสนอง

ความเส่ียงที่ได้จากการระบุและการประเมินความเส่ียงได้อย่างครบถ้วน 

5.2 สอบทานระบบการปฏิบัติงานตามกฎหมาย ระเบียบ และข้อบังคับหรือมติคณะรัฐมนตรีที่เกี่ยวข้อง

กับการดําเนินงาน รวมทั้งขอ้กําหนดอื่นของรัฐวิสาหกิจ 

5.3 สอบทานความถูกต้องและเชื่อถือได้ของข้อมูลการดําเนินงานและการคลัง 

5.4 ตรวจสอบระบบการดูแลรักษา และความปลอดภัยของทรัพย์สินของหน่วยรับตรวจให้มีความเหมาะสม

กับประเภทของทรัพย์สินนั้น 

5.5 วิเคราะห์และประเมินความมีประสิทธิภาพ ประหยัดและคุ้มค่าในการใช้ทรัพยากร 

6. การจัดทําแผนการตรวจสอบ การปฏิบัติงานตรวจสอบ การรายงานผลการตรวจสอบ และการติดตามผล 

การตรวจสอบมีรายละเอียดในบทที่ 6 

 

7. การจ้างผู้เชี่ยวชาญมาร่วมปฏิ บัติงานตรวจสอบ มักจะเป็นงานตรวจสอบที่ เป็นเทคนิคเฉพาะ  

ผู้ตรวจสอบภายในอาจมีความรู้ ความชํานาญไม่เพียงพอ และต้องใช้เวลาในการศึกษาพอสมควร  

ซึ่งอาจทําให้เกิดความเสียหายแก่องค์กร เช่น การจ้างผู้ตรวจสอบที่มีความเชี่ยวชาญด้านระบบงาน

เทคโนโลยีสารสนเทศหรือคอมพิวเตอร์ หน่วยงานตรวจสอบภายในจึงต้องพิจารณาด้วยความรอบคอบ 

และเสนอขอบเขตและรายละเอียดของงาน รวมทั้งคุณสมบัติของผู้รับจ้าง ระยะเวลาดําเนินการ  

ผลงานที่คาดหวังจากผู้รับจ้าง และข้อเสนอโครงการของผู้รับจ้างให้ผู้บริหารสูงสุดพิจารณาอนุมัติ 

โดยต้องดําเนินการตามระเบียบของแต่ละรัฐวิสาหกิจ  

8. ในการปฏิบัติงานบริการให้คําปรึกษา ผู้ตรวจสอบภายในต้องมีการจัดทําข้อตกลงร่วมกับผู้รับบริการ 

โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือเพ่ิมคุณค่าให้กับรัฐวิสาหกิจ โดยการปรับปรุงกระบวนการการกํากับดูแล  

การบริหารความเส่ียง และการควบคุมของรัฐวิสาหกิจให้ดีขึ้น เช่น การให้คําปรึกษาแนะนําในเรื่อง 

ความคล่องตัวในการดําเนินงานการออกแบบระบบงาน วิธีการต่างๆ ในการปฏิบัติงานและการฝึกอบรม 

เป็นต้น โดยผู้ตรวจสอบภายในควรทําความเข้าใจกับผู้รับบริการเกี่ยวกับวัตถุประสงค์ ขอบเขต  

ความรับผิดชอบและความคาดหวังอื่นๆ ของผู้รับบริการไว้เป็นลายลักษณ์อักษร รวมทั้งปฏิบัติงานบริการ

ให้คํ าปรึกษาด้วยความระมัดระวังอย่ างรอบคอบเยี่ ยงผู้ประกอบวิชาชีพ และตามมาตรฐาน 

การตรวจสอบภายในในส่วนที่เก่ียวข้องกับงานบริการให้คําปรึกษาโดยคํานึงถึงส่ิงต่างๆ ดังนี้  

8.1 ความต้องการและความคาดหวังของผู้มอบหมายงานหรือผู้รับบริการ รวมทั้งลักษณะของเรื่อง 

ที่จะให้คําปรึกษา เวลาที่ใช้ในการปฏิบัติงาน และการรายงานผลการตรวจสอบ 

8.2 ความซับซ้อนและขอบเขตของงานที่จําเป็น เพ่ือให้งานที่ได้รับมอบหมายบรรลุผลสําเร็จ 

ตามวัตถุประสงค ์

8.3 ความคุ้มค่าของค่าใช้จ่ายที่เกิดขึ้นในการบริการให้คําปรึกษาเมื่อเทียบกับผลประโยชน์ที่คาดว่า

รัฐวิสาหกิจจะได้รับ 

และไม่รับงานบริการให้คําปรึกษาหรือให้คําแนะนําและความช่วยเหลือ หากทีมงานขาดความรู้ ทักษะ 

และความสามารถอื่นๆ ที่จําเปน็ต่อการปฏิบัติงานในเร่ืองน้ันๆ ไม่ว่าจะเปน็บางส่วนหรือทั้งหมด 

9. ผู้ตรวจสอบภายในต้องมั่นใจว่าได้กําหนดขอบเขตการปฏิบัติงานบริการให้คําปรึกษาไว้เพียงพอที่จะบรรลุ

วัตถุประสงค์ หากในระหว่างปฏิ บัติงานมีการปรับปรุงเงื่อนไขเก่ียวกับขอบเขตการปฏิบัติงาน  

ผู้ตรวจสอบภายในต้องหารือกับผู้รับบริการถึงเงื่อนไขที่ปรับปรุงน้ัน เพ่ือพิจารณาว่าจะปฏิบัติงานต่อไป

หรือไม่  

10. แนวทางการปฏิบัติงานบริการให้คําปรึกษาและรูปแบบและเนื้อหาของการรายงานความคืบหน้า 

และการรายงานผลอาจแตกต่างไปตามแต่ละลักษณะของงานที่ได้รับมอบหมาย  

11. หัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายในต้องกําหนดนโยบายในการเก็บรักษาข้อมูลที่ได้จากการปฏิบัติงานบริการ

ให้คํ าปรึกษา รวมทั้ งการเผยแพร่ข้อมูลดังกล่าวให้กับบุคคลภายในและภายนอกรัฐวิสาหกิจ 

ทั้งน้ี ต้องให้สอดคล้องกับแนวทางปฏิบัติของรัฐวิสาหกิจ ระเบียบ และหลกัเกณฑ์ที่เก่ียวข้อง  

ส�ำนักงำนคณะกรรมกำรนโยบำยรัฐวิสำหกิจ (สคร.) กระทรวงกำรคลัง46



 

1) วัตถุประสงค์ของหน่วยงานมีส่วนสนับสนุนและเป็นไปในทิศทางเดียวกับพันธกิจ 

ของหน่วยงาน 

2) มี การระบุ และประเมิ นความเ ส่ียงที่ มี นั ย สํ าคัญครบถ้วน ซึ่ งอย่ างน้ อย 

ต้องประกอบด้วย 

- การบรรลุวัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ของรัฐวิสาหกิจ 

- ความถูกต้อง ครบถ้วน และความน่าเชื่อถือของขอ้มูลสารสนเทศด้านการเงิน  

และการดําเนินงาน 

- ความมีประสิทธิผลและประสิทธิภาพของการดําเนินงาน 

- การดูแลทรัพย์สิน  

- การปฏิบัติตามกฎ ระเบียบ หลักเกณฑ์ ข้อบังคับ นโยบาย วิธีการ ปฏิบัติงาน  

และข้อสัญญาต่างๆ 

- โอกาสของการเกิดทุจริตและวิธีการบริหารความเส่ียงในเร่ืองที่เกี่ยวข้องกับ 

การทุจริต 

3) มีการเลือกใช้แนวทางในการตอบสนองความเส่ียงที่เหมาะสม โดยเป็นไปในทิศทาง

เดียวกับระดับความเส่ียงที่หน่วยงานยอมรับได้  

4) มีการส่ือสารขอ้มูลสารสนเทศที่เกี่ยวข้องกับความเส่ียงที่ถูกตรวจพบทั่วทั้งหน่วยงาน 

อย่างทันเวลา เพ่ือช่วยให้ เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิ บัติงาน ฝ่ายบริหาร ผู้บริหารสูงสุด 

และคณะกรรมการตรวจสอบนํามาปรับปรุงการดําเนินงานภายในหน่วยงาน 

ทั้งน้ี ในระหว่างการปฏิบัติงานบริการให้คําปรึกษา ผู้ตรวจสอบภายในต้องสามารถระบุถึง

ความเส่ียงที่มีผลกระทบต่อการปฏิบัติงานและระมัดระวังความเส่ียงอื่นๆ ที่มีนัยสําคัญ 

ที่อาจเกิดขึ้นด้วย รวมทั้งต้องนําความรู้ในเรื่องของความเส่ียงที่ได้รับจากการปฏิบัติงาน

บริการให้คําปรึกษามาใช้ในการประเมินผลกระบวนการบริหารความเส่ียงของรัฐวิสาหกิจ 

5.1.3 การปฏิบัติงานตรวจสอบภายในต้องสามารถประเมินประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

ของการควบคุม รวมทั้งสนับสนุนให้มีการปรับปรุงอย่างต่อเน่ือง โดยการประเมิน 

ความเพียงพอและประสิทธิผลของการควบคุม เพ่ือให้การควบคุมที่มีอยู่สามารถตอบสนอง

ความเส่ียงที่ได้จากการระบุและการประเมินความเส่ียงได้อย่างครบถ้วน 

5.2 สอบทานระบบการปฏิบัติงานตามกฎหมาย ระเบียบ และข้อบังคับหรือมติคณะรัฐมนตรีที่เกี่ยวข้อง

กับการดําเนินงาน รวมทั้งขอ้กําหนดอื่นของรัฐวิสาหกิจ 

5.3 สอบทานความถูกต้องและเชื่อถือได้ของข้อมูลการดําเนินงานและการคลัง 

5.4 ตรวจสอบระบบการดูแลรักษา และความปลอดภัยของทรัพย์สินของหน่วยรับตรวจให้มีความเหมาะสม

กับประเภทของทรัพย์สินนั้น 

5.5 วิเคราะห์และประเมินความมีประสิทธิภาพ ประหยัดและคุ้มค่าในการใช้ทรัพยากร 

6. การจัดทําแผนการตรวจสอบ การปฏิบัติงานตรวจสอบ การรายงานผลการตรวจสอบ และการติดตามผล 

การตรวจสอบมีรายละเอียดในบทที่ 6 

 

7. การจ้างผู้เชี่ยวชาญมาร่วมปฏิ บัติงานตรวจสอบ มักจะเป็นงานตรวจสอบที่ เป็นเทคนิคเฉพาะ  

ผู้ตรวจสอบภายในอาจมีความรู้ ความชํานาญไม่เพียงพอ และต้องใช้เวลาในการศึกษาพอสมควร  

ซึ่งอาจทําให้เกิดความเสียหายแก่องค์กร เช่น การจ้างผู้ตรวจสอบที่มีความเชี่ยวชาญด้านระบบงาน

เทคโนโลยีสารสนเทศหรือคอมพิวเตอร์ หน่วยงานตรวจสอบภายในจึงต้องพิจารณาด้วยความรอบคอบ 

และเสนอขอบเขตและรายละเอียดของงาน รวมทั้งคุณสมบัติของผู้รับจ้าง ระยะเวลาดําเนินการ  

ผลงานที่คาดหวังจากผู้รับจ้าง และข้อเสนอโครงการของผู้รับจ้างให้ผู้บริหารสูงสุดพิจารณาอนุมัติ 

โดยต้องดําเนินการตามระเบียบของแต่ละรัฐวิสาหกิจ  

8. ในการปฏิบัติงานบริการให้คําปรึกษา ผู้ตรวจสอบภายในต้องมีการจัดทําข้อตกลงร่วมกับผู้รับบริการ 

โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือเพ่ิมคุณค่าให้กับรัฐวิสาหกิจ โดยการปรับปรุงกระบวนการการกํากับดูแล  

การบริหารความเส่ียง และการควบคุมของรัฐวิสาหกิจให้ดีขึ้น เช่น การให้คําปรึกษาแนะนําในเรื่อง 

ความคล่องตัวในการดําเนินงานการออกแบบระบบงาน วิธีการต่างๆ ในการปฏิบัติงานและการฝึกอบรม 

เป็นต้น โดยผู้ตรวจสอบภายในควรทําความเข้าใจกับผู้รับบริการเกี่ยวกับวัตถุประสงค์ ขอบเขต  

ความรับผิดชอบและความคาดหวังอื่นๆ ของผู้รับบริการไว้เป็นลายลักษณ์อักษร รวมทั้งปฏิบัติงานบริการ

ให้คํ าปรึกษาด้วยความระมัดระวังอย่ างรอบคอบเยี่ ยงผู้ประกอบวิชาชีพ และตามมาตรฐาน 

การตรวจสอบภายในในส่วนที่เก่ียวข้องกับงานบริการให้คําปรึกษาโดยคํานึงถึงส่ิงต่างๆ ดังนี้  

8.1 ความต้องการและความคาดหวังของผู้มอบหมายงานหรือผู้รับบริการ รวมทั้งลักษณะของเรื่อง 

ที่จะให้คําปรึกษา เวลาที่ใช้ในการปฏิบัติงาน และการรายงานผลการตรวจสอบ 

8.2 ความซับซ้อนและขอบเขตของงานที่จําเป็น เพ่ือให้งานที่ได้รับมอบหมายบรรลุผลสําเร็จ 

ตามวัตถุประสงค ์

8.3 ความคุ้มค่าของค่าใช้จ่ายที่เกิดขึ้นในการบริการให้คําปรึกษาเมื่อเทียบกับผลประโยชน์ที่คาดว่า

รัฐวิสาหกิจจะได้รับ 

และไม่รับงานบริการให้คําปรึกษาหรือให้คําแนะนําและความช่วยเหลือ หากทีมงานขาดความรู้ ทักษะ 

และความสามารถอื่นๆ ที่จําเปน็ต่อการปฏิบัติงานในเร่ืองน้ันๆ ไม่ว่าจะเปน็บางส่วนหรือทั้งหมด 

9. ผู้ตรวจสอบภายในต้องมั่นใจว่าได้กําหนดขอบเขตการปฏิบัติงานบริการให้คําปรึกษาไว้เพียงพอที่จะบรรลุ

วัตถุประสงค์ หากในระหว่างปฏิ บัติงานมีการปรับปรุงเงื่อนไขเก่ียวกับขอบเขตการปฏิบัติงาน  

ผู้ตรวจสอบภายในต้องหารือกับผู้รับบริการถึงเงื่อนไขที่ปรับปรุงน้ัน เพ่ือพิจารณาว่าจะปฏิบัติงานต่อไป

หรือไม่  

10. แนวทางการปฏิบัติงานบริการให้คําปรึกษาและรูปแบบและเนื้อหาของการรายงานความคืบหน้า 

และการรายงานผลอาจแตกต่างไปตามแต่ละลักษณะของงานที่ได้รับมอบหมาย  

11. หัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายในต้องกําหนดนโยบายในการเก็บรักษาข้อมูลที่ได้จากการปฏิบัติงานบริการ

ให้คํ าปรึกษา รวมทั้ งการเผยแพร่ข้อมูลดังกล่าวให้กับบุคคลภายในและภายนอกรัฐวิสาหกิจ 

ทั้งน้ี ต้องให้สอดคล้องกับแนวทางปฏิบัติของรัฐวิสาหกิจ ระเบียบ และหลกัเกณฑ์ที่เก่ียวข้อง  

คู่มือการปฏิบัติงานการตรวจสอบภายใน ส�าหรับรัฐวิสาหกิจ ป ี2566                       47
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ู้ตรวจสอบภายใน
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ะกรรมการตรวจสอบ

 ผูต้รวจสอบอืน่ และหน่วยรบัตรวจ
5. หน้าที่ ความรับผิดชอบ 

ของหนว่ยงานตรวจสอบภายใน
6. การจัดท�าแผนการตรวจสอบ 

การปฏิบัติงาน และการรายงานผล
8. ภาคผ

นวก
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ภาพ
งานตรวจสอบภายใน



 

12. ในระหว่างการปฏิบัติงานบริการให้คําปรึกษา อาจมีการบ่งชี้ประเด็นหรือความเส่ียงเก่ียวกับการกํากับดูแล 

การบริหารความเส่ียง และการควบคุม หากเป็นเรื่องที่มีความสําคัญต่อรัฐวิสาหกิจในภาพรวม  

ผู้ตรวจสอบภายในต้องรายงานให้กับผู้บริหารสูงสุดและคณะกรรมการตรวจสอบทราบ 

13. หน่วยงานตรวจสอบภายในต้องมีการติดตามการปฏิบัติตามผลของงานบริการให้คําปรึกษาตามขอบเขต 

การปฏิบัติงานที่ได้มีการเห็นชอบร่วมกับผู้รับบริการ  

14. กรณีที่การปฏิบัติงานตรวจสอบภายในไม่เป็นไปตามคํานิยามของการตรวจสอบภายในตามหลักเกณฑ ์

มาตรฐานและจรรยาบรรณการตรวจสอบภายในและมีผลกระทบต่อขอบเขตหรือวิธีการปฏิบัติงาน

ตรวจสอบภายใน หัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายในต้องเปิดเผยข้อเท็จจริงที่ไม่สามารถปฏิบัติงาน 

ตามหลกัเกณฑ์ มาตรฐานและจรรยาบรรณการตรวจสอบภายใน และผลกระทบที่เกิดขึ้นให้ผู้บริหารสูงสุด

ของรัฐวิสาหกิจและคณะกรรมการตรวจสอบทราบ  

การปฏิบตัหินา้ทีด่ว้ยความระมดัระวงัรอบคอบ 

15. หัวหน้าหน่วยตรวจสอบภายในควรจัดให้มีแนวทางในการสอบทาน และควบคุมดูแลเพ่ือให้เกิด 

ความมั่นใจได้ว่าผู้ตรวจสอบภายในปฏิบัติงานด้วยความระมัดระวังรอบคอบเยี่ยงผู้ประกอบวิชาชีพ  

และมีทักษะการปฏิบัติงานอย่างสมเหตุสมผลในอันที่จะทําให้การปฏิบัติงานเปน็ที่ยอมรับและน่าเชื่อถือ ทั้งน้ี 

การปฏิบัติงานด้วยความระมัดระวังรอบคอบเยี่ยงผู้ประกอบวิชาชีพไม่ได้หมายความว่าจะไม่มีข้อผิดพลาด

ใดๆ เกิดขึ้น โดยผู้ตรวจสอบภายในมีความรับผิดชอบในการดําเนินการให้เปน็ไปตามแนวทางดังกล่าว 

16. ผู้ตรวจสอบภายในต้องปฏิบัติงานบริการให้ความเชื่อมั่นด้วยความระมัดระวังรอบคอบ โดยคํานึงถึง  

16.1 การขยายขอบเขตงานตรวจสอบในกรณีที่เห็นว่าจําเป็น เพ่ือให้งานที่ได้รับมอบหมายบรรลุผลสําเร็จ

ตามวัตถุประสงค ์

16.2 ความซับซ้อนของงาน ผลกระทบที่อาจจะเกิดขึ้นอย่างมีนัยสําคัญและความสําคัญของเรื่องที่จะ

ตรวจสอบ 

16.3 ความเพียงพอและประสิทธิผลของการกํากับดูแล การบริหารความเส่ียง และการควบคุม 

16.4 โอกาสที่จะเกิดข้อผิดพลาด ความผิดปกติ และการไม่ปฏิบัติตามมาตรฐานการปฏิบัติงานวิชาชีพ 

การตรวจสอบภายในที่มีสาระสําคัญ 

16.5 ความคุ้มค่าของค่าใช้จ่ายที่เกิดขึ้นในการบริการให้ความเชื่อมั่นเมื่อเทียบกับผลประโยชน์ที่คาดว่าจะ

ได้รับ 

17. ผู้ตรวจสอบภายในต้องพิจารณาใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและเทคนิคการวิเคราะห์ข้อมูลอื่นๆ มาเป็นเคร่ืองมือ

ช่วยสนับสนุนการปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน เพ่ือให้การปฏิบัติงานเป็นไปด้วยความระมัดระวังรอบคอบ

เยี่ยงผู้ประกอบวิชาชีพ  

18. ผู้ตรวจสอบภายในต้องคํานึงถึงความเส่ียงที่มีนัยสําคัญที่อาจส่งผลกระทบต่อวัตถุประสงค์หรือเป้าหมาย

ของการดําเนินงานและการใช้ทรัพยากรของรัฐวิสาหกิจ ทั้งน้ี แม้ว่าผู้ตรวจสอบภายในจะปฏิบัติงานบริการ 

ให้ความเชื่อมั่นด้วยความระมัดระวังอย่างรอบคอบเยี่ยงผู้ประกอบวิชาชีพก็ยังไม่สามารถรับรองได้ว่า  

จะมีการบ่งชี้ถึงความเส่ียงที่มีนัยสําคัญได้ทั้งหมด   
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12. ในระหว่างการปฏิบัติงานบริการให้คําปรึกษา อาจมีการบ่งชี้ประเด็นหรือความเส่ียงเก่ียวกับการกํากับดูแล 

การบริหารความเส่ียง และการควบคุม หากเป็นเรื่องที่มีความสําคัญต่อรัฐวิสาหกิจในภาพรวม  

ผู้ตรวจสอบภายในต้องรายงานให้กับผู้บริหารสูงสุดและคณะกรรมการตรวจสอบทราบ 

13. หน่วยงานตรวจสอบภายในต้องมีการติดตามการปฏิบัติตามผลของงานบริการให้คําปรึกษาตามขอบเขต 

การปฏิบัติงานที่ได้มีการเห็นชอบร่วมกับผู้รับบริการ  

14. กรณีที่การปฏิบัติงานตรวจสอบภายในไม่เป็นไปตามคํานิยามของการตรวจสอบภายในตามหลักเกณฑ ์

มาตรฐานและจรรยาบรรณการตรวจสอบภายในและมีผลกระทบต่อขอบเขตหรือวิธีการปฏิบัติงาน

ตรวจสอบภายใน หัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายในต้องเปิดเผยข้อเท็จจริงที่ไม่สามารถปฏิบัติงาน 

ตามหลกัเกณฑ์ มาตรฐานและจรรยาบรรณการตรวจสอบภายใน และผลกระทบที่เกิดขึ้นให้ผู้บริหารสูงสุด

ของรัฐวิสาหกิจและคณะกรรมการตรวจสอบทราบ  

การปฏิบตัหินา้ทีด่ว้ยความระมดัระวงัรอบคอบ 

15. หัวหน้าหน่วยตรวจสอบภายในควรจัดให้มีแนวทางในการสอบทาน และควบคุมดูแลเพ่ือให้เกิด 

ความมั่นใจได้ว่าผู้ตรวจสอบภายในปฏิบัติงานด้วยความระมัดระวังรอบคอบเยี่ยงผู้ประกอบวิชาชีพ  

และมีทักษะการปฏิบัติงานอย่างสมเหตุสมผลในอันที่จะทําให้การปฏิบัติงานเปน็ที่ยอมรับและน่าเชื่อถือ ทั้งน้ี 

การปฏิบัติงานด้วยความระมัดระวังรอบคอบเยี่ยงผู้ประกอบวิชาชีพไม่ได้หมายความว่าจะไม่มีข้อผิดพลาด

ใดๆ เกิดขึ้น โดยผู้ตรวจสอบภายในมีความรับผิดชอบในการดําเนินการให้เปน็ไปตามแนวทางดังกล่าว 

16. ผู้ตรวจสอบภายในต้องปฏิบัติงานบริการให้ความเชื่อมั่นด้วยความระมัดระวังรอบคอบ โดยคํานึงถึง  

16.1 การขยายขอบเขตงานตรวจสอบในกรณีที่เห็นว่าจําเป็น เพ่ือให้งานที่ได้รับมอบหมายบรรลุผลสําเร็จ

ตามวัตถุประสงค ์

16.2 ความซับซ้อนของงาน ผลกระทบที่อาจจะเกิดขึ้นอย่างมีนัยสําคัญและความสําคัญของเรื่องที่จะ

ตรวจสอบ 

16.3 ความเพียงพอและประสิทธิผลของการกํากับดูแล การบริหารความเส่ียง และการควบคุม 

16.4 โอกาสที่จะเกิดข้อผิดพลาด ความผิดปกติ และการไม่ปฏิบัติตามมาตรฐานการปฏิบัติงานวิชาชีพ 

การตรวจสอบภายในที่มีสาระสําคัญ 

16.5 ความคุ้มค่าของค่าใช้จ่ายที่เกิดขึ้นในการบริการให้ความเชื่อมั่นเมื่อเทียบกับผลประโยชน์ที่คาดว่าจะ

ได้รับ 

17. ผู้ตรวจสอบภายในต้องพิจารณาใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและเทคนิคการวิเคราะห์ข้อมูลอื่นๆ มาเป็นเคร่ืองมือ

ช่วยสนับสนุนการปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน เพ่ือให้การปฏิบัติงานเป็นไปด้วยความระมัดระวังรอบคอบ

เยี่ยงผู้ประกอบวิชาชีพ  

18. ผู้ตรวจสอบภายในต้องคํานึงถึงความเส่ียงที่มีนัยสําคัญที่อาจส่งผลกระทบต่อวัตถุประสงค์หรือเป้าหมาย

ของการดําเนินงานและการใช้ทรัพยากรของรัฐวิสาหกิจ ทั้งน้ี แม้ว่าผู้ตรวจสอบภายในจะปฏิบัติงานบริการ 

ให้ความเชื่อมั่นด้วยความระมัดระวังอย่างรอบคอบเยี่ยงผู้ประกอบวิชาชีพก็ยังไม่สามารถรับรองได้ว่า  

จะมีการบ่งชี้ถึงความเส่ียงที่มีนัยสําคัญได้ทั้งหมด   

 

 

กรอบการปฏบิัตงิาน 

การตรวจสอบภายในของรฐัวสิาหกิจ 
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ขั้นตอนการดําเนินงาน 

ขัน้ตอนที ่1 

การจดัทาํแผนการตรวจสอบ 

ขัน้ตอนที ่2 

การปฏบิัตงิานตรวจสอบ 

ขัน้ตอนที ่3 

การรายงาน 

ผลการตรวจสอบ 

การทบทวนแผนการตรวจสอบ  

(ถา้ม)ี 

การจัดทาํแผนการตรวจสอบ 

(audit plan) 

 แผนการตรวจสอบระยะยาว (ถ้าม)ี 

 แผนการตรวจสอบประจําป ี

การอนุมตัแิผนการตรวจสอบ 

การประเมนิความเส่ียง 

การสํารวจขอ้มลูเบือ้งตน้ 

การวางแผนการปฏบิตังิาน 
(audit program/engagement plan) 
 จัดทําแนวทางการตรวจสอบ 

 

การตดิตามผลการตรวจสอบ 

การรายงานผลการตรวจสอบ 

 การจัดทํารายงาน 

การรบัแจง้เบาะแสหรือ 

รบัเรื่องร้องเรยีน (ถา้มี) ระหวา่งปฏบิตังิานตรวจสอบ 

 การประชุมเปดิงานตรวจสอบ 

 การจัดทํากระดาษทําการ 

 การประชุมปดิงานตรวจสอบ 

 

การปฏบิตัิเมื่อเสรจ็ส้ินงานตรวจสอบ 

 การรวบรวมหลักฐาน 

 การรวบรวมกระดาษทําการ 

 การสรุปผลการตรวจสอบ 

กอ่นเริม่ปฏบิตังิานตรวจสอบ 

 การจัดทําตารางการปฏิบัติงาน

ตรวจสอบในรายละเอียด 

แผนภาพแสดงขัน้ตอนการปฏบิตังิานตรวจสอบภายใน 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

6.1 การจดัทําแผนการตรวจสอบ (audit plan) 

หลักเกณฑป์ฏบิัตกิารตรวจสอบภายในสําหรบัหนว่ยงานของรฐั (แกไ้ขถงึ (ฉบบัที ่4) พ.ศ. 2566) 

ข้อ 17 ให้หน่วยงานตรวจสอบภายในของหน่วยงานของรัฐ มีหน้าที่และความรับผิดชอบดังนี้ 

(4) จัดทําและเสนอแผนการตรวจสอบประจําปีต่อหัวหน้าหน่วยงานของรัฐก่อนเสนอคณะกรรมการ

ตรวจสอบ เพ่ือพิจารณาอนุมัติภายในเดือนสุดท้ายของปงีบประมาณหรือปปีฏิทินแล้วแต่กรณี 

ในกรณีที่หน่วยงานตรวจสอบภายในวางแผนการตรวจสอบที่มีระยะเวลาตั้งแต่หนึ่ งปีขึ้ นไป 

ให้นํามาใช้ประกอบการพิจารณาอนุมัติแผนการตรวจสอบประจําปดี้วย 

แนวทางปฏบิตัทิีด่ ี

1. แผนการตรวจสอบ หมายถึง แผนการปฏิบัติงานที่หัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายในจัดทําขึ้ น  

โดยทําไว้ล่วงหน้าเก่ียวกับเร่ืองที่จะตรวจสอบ จํานวนหน่วยรับตรวจ ระยะเวลาในการตรวจสอบ 

แต่ละเรื่อง ผู้รับผิดชอบในการตรวจสอบ รวมทั้งงบประมาณที่ใช้ในการปฏิบัติงานตรวจสอบ  

เพ่ือประโยชน์ในการสอบทานความก้าวหน้าของงานตรวจสอบเป็นระยะ และเพ่ือให้งานตรวจสอบ 

ดําเนินไปอย่างราบรื่นทันตามกําหนดเวลา  

2. โดยทั่วไปแผนการตรวจสอบจะกําหนดวัตถุประสงค์ เป้าหมาย และขอบเขตการปฏิบัติงานตรวจสอบ 

อย่างกว้างๆ เพ่ือให้เกิดประโยชน์ต่อการปฏิบัติงาน และใช้เป็นแนวทางในการจัดทําแผนการปฏิบัติงาน

ของผู้ตรวจสอบภายในต่อไป  

3. หัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายในต้องวางแผนการตรวจสอบตามผลการประเมินความเส่ียง เพ่ือจัดทํา

ความสําคัญก่อนหลงัของกิจกรรมที่จะทําการตรวจสอบให้สอดคล้องกับเปา้หมายของรัฐวิสาหกิจ  

  

ส�ำนักงำนคณะกรรมกำรนโยบำยรัฐวิสำหกิจ (สคร.) กระทรวงกำรคลัง50



 

6.1 การจดัทาํแผนการตรวจสอบ (audit plan) 

หลักเกณฑป์ฏบิัติการตรวจสอบภายในสําหรบัหนว่ยงานของรฐั (แกไ้ขถงึ (ฉบบัที ่4) พ.ศ. 2566) 

ข้อ 17 ให้หน่วยงานตรวจสอบภายในของหน่วยงานของรัฐ มีหน้าที่และความรับผิดชอบดังนี้ 

(4) จัดทําและเสนอแผนการตรวจสอบประจําปีต่อหัวหน้าหน่วยงานของรัฐก่อนเสนอคณะกรรมการ

ตรวจสอบ เพ่ือพิจารณาอนุมัตภิายในเดือนสุดท้ายของปงีบประมาณหรือปปีฏิทินแล้วแต่กรณี 

ในกรณีที่หน่วยงานตรวจสอบภายในวางแผนการตรวจสอบที่มีระยะเวลาตั้งแต่หนึ่ งปีขึ้ นไป 

ให้นํามาใช้ประกอบการพิจารณาอนุมัติแผนการตรวจสอบประจําปดี้วย 

แนวทางปฏบิตัทิีดี่ 

1. แผนการตรวจสอบ หมายถึง แผนการปฏิบัติงานที่หัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายในจัดทําขึ้ น  

โดยทําไว้ล่วงหน้าเก่ียวกับเร่ืองที่จะตรวจสอบ จํานวนหน่วยรับตรวจ ระยะเวลาในการตรวจสอบ 

แต่ละเรื่อง ผู้รับผิดชอบในการตรวจสอบ รวมทั้งงบประมาณที่ใช้ในการปฏิบัติงานตรวจสอบ  

เพ่ือประโยชน์ในการสอบทานความก้าวหน้าของงานตรวจสอบเป็นระยะ และเพ่ือให้งานตรวจสอบ 

ดําเนินไปอย่างราบรื่นทันตามกําหนดเวลา  

2. โดยทั่วไปแผนการตรวจสอบจะกําหนดวัตถุประสงค์ เป้าหมาย และขอบเขตการปฏิบัติงานตรวจสอบ 

อย่างกว้างๆ เพ่ือให้เกิดประโยชน์ต่อการปฏิบัติงาน และใช้เป็นแนวทางในการจัดทําแผนการปฏิบัติงาน

ของผู้ตรวจสอบภายในต่อไป  

3. หัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายในต้องวางแผนการตรวจสอบตามผลการประเมินความเส่ียง เพ่ือจัดทํา

ความสําคัญก่อนหลงัของกิจกรรมที่จะทําการตรวจสอบให้สอดคล้องกับเปา้หมายของรัฐวิสาหกิจ  
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1. กรอบการปฏบิตัิงานการ
ตรวจสอบภายในของรฐัวสิาหกจิ

2. คุณ
สมบัติของ

ผ
ู้ตรวจสอบภายใน

3. โครงสร้างของ
หนว่ยงานตรวจสอบภายใน

4. ผูบ้รหิารสูงสุด คณ
ะกรรมการตรวจสอบ

 ผูต้รวจสอบอืน่ และหน่วยรบัตรวจ
5. หน้าที่ ความรับผิดชอบ 

ของหนว่ยงานตรวจสอบภายใน
6. การจัดท�าแผนการตรวจสอบ 
การปฏบิตังิาน และการรายงานผล

8. ภาคผ
นวก

7. การประกันและการปรับปรุง
คุณ

ภาพ
งานตรวจสอบภายใน



 

การทบทวนแผนการตรวจสอบ 

(ถา้ม)ี 

การจัดทาํแผนการตรวจสอบ 
(audit plan) 

 แผนการตรวจสอบระยะยาว (ถ้าม)ี 

 แผนการตรวจสอบประจําป ี
 

การอนุมตัแิผนการตรวจสอบ 

การประเมนิความเส่ียง 

การสํารวจขอ้มลูเบือ้งตน้ 

การวางแผนการปฏบิตังิาน 

(audit program/engagement plan) 

 การจัดทําแนวทางการตรวจสอบ 

ขั้นตอนที่ 1 การจัดทําแผนการตรวจสอบ 
 

แผนภาพแสดงขัน้ตอนการจดัทาํแผนการตรวจสอบ 

 

 

  

รายละเอียดแสดงในหวัข้อ 

4-5 

6-11 

12 

13 

14 

15-16 

ขัน้ตอนที ่1 

การจดัทาํแผนการตรวจสอบ 

ขัน้ตอนที ่2 

การปฏบิัตงิานตรวจสอบ 

ขัน้ตอนที ่3 

การรายงาน 

ผลการตรวจสอบ 

 

การสํารวจข้อมูลเบือ้งต้น 

4. การสํารวจข้อมูลเบื้องต้นมีวัตถุประสงค์เพ่ือให้ผู้ตรวจสอบภายในทําความเข้าใจเก่ียวกับงานของหน่วยงาน

ที่ต้องทําการตรวจสอบในรายละเอียด รวมทั้งทําความคุ้นเคยกับหน่วยงานและระบบงานที่จะเลือก 

มาตรวจสอบ ซึ่งจะช่วยให้ผู้ตรวจสอบภายในสามารถประเมินความเส่ียงในชั้นต้น ก่อนจะดําเนินการ

ตรวจสอบได้อย่างเหมาะสมและเปน็ระบบ  

5. ผู้ตรวจสอบภายในควรสํารวจข้อมูลเบ้ืองต้นทุกครั้งก่อนดําเนินการตรวจสอบ โดยอาจศึกษาข้อมูลต่างๆ 

ให้มีความเข้าใจ เช่น แผนภูมิการจัดแบ่งส่วนงาน นโยบาย เป้าหมาย ยุทธศาสตร์ แผนกลยุทธ์ 

วัตถุประสงค์ ระเบียบปฏิบัติขององค์กร แผนการปฏิบัติงาน คู่มือการปฏิบัติงาน ความเส่ียงที่เกี่ยวข้อง 

และกระบวนการบริหารความเส่ียง นอกจากนี้ ผู้ตรวจสอบภายในอาจประชุมหารือกับผู้บริหารสูงสุด 

คณะกรรมการตรวจสอบ ผู้บริหารของหน่วยรับตรวจ หัวหน้าหน่วยรับตรวจ และเจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้อง 

รวมถึงสังเกตการปฏิบัติงานจริง หากเป็นการสํารวจข้อมูลเบ้ืองต้นเก่ียวกับงานที่เคยมีการตรวจสอบ 

มาก่อนแล้ว ผู้ตรวจสอบภายในควรศึกษาข้อมูลจากกระดาษทําการและรายงานผลการตรวจสอบ 

ในครั้งก่อนประกอบด้วย  

การประเมินความเสี่ยง  

6. วัตถุประสงค์หลักของการนําแนวทางการประเมินความเส่ียงมาใช้ในการปฏิบัติงานตรวจสอบ  

คือ การวางแผนการตรวจสอบให้สอดคล้องกับความเส่ียงที่สําคัญของรัฐวิสาหกิจ เพ่ือให้สามารถจัดสรร

ทรัพยากรของงานตรวจสอบภายใน ได้แก่ อัตรากําลัง งบประมาณ วัสดุอุปกรณ์ และระยะเวลา 

การปฏิบัติงานได้อย่างเหมาะสม ซึ่งหากพิจารณาแล้วเห็นว่ามีความสําคัญในระดับสูง ก็ควรวางแผน 

การตรวจสอบทันทีหรือในปแีรกๆ  

7. ความเส่ียง คือ เหตุการณ์ที่มีความไม่แน่นอน ซึ่งหากเกิดขึ้นจะมีผลกระทบในเชิงลบต่อการบรรลุ

วัตถุประสงค์หรือเป้าหมายของรัฐวิสาหกิจ เช่น การแข่งขัน การเปลี่ยนแปลงของอัตราดอกเบ้ีย  

การเปลี่ยนแปลงของอัตราแลกเปลี่ยนเงินตราต่างประเทศ การทุจริต และความเสียหาย 

ของระบบเทคโนโลยสีารสนเทศ เปน็ต้น  

8. ความเส่ียงเมื่อพิจารณาตามการจัดการแล้ว แบ่งเปน็ 2 ประเภท คือ  

8.1 ความเส่ียงตามลักษณะหรือธรรมชาติของกิจกรรมหรือรายการน้ันๆ (inherent risk) เป็นความเส่ียง

ก่อนที่จะพิจารณาถึงการจัดการหรือการควบคุม เช่น ความเส่ียงภายนอกจากการแข่งขันในตลาด 

เศรษฐกิจ การเมือง หรือความเส่ียงภายในจากการเปลี่ยนแปลงผู้บริหาร การออกผลิตภัณฑ ์

หรือบริการใหม่ เปน็ต้น  

8.2 ความเส่ียงที่ เหลืออยู่ภายหลังการจัดการหรือการควบคุม (residual risk) เป็นความเส่ียง 

ตามลักษณะหรือธรรมชาติของกิจกรรมนั้นๆ ที่มีการจัดการหรือการควบคุมเพ่ือให้ระดับความเส่ียงน้ัน

ลดลงโดยการจัดให้มีการควบคุมภายในที่ดี ซึ่งในการจัดทําแผนการตรวจสอบจะพิจารณา 

ความเส่ียงที่เหลืออยู่ภายหลังการจัดการน้ี   

ส�ำนักงำนคณะกรรมกำรนโยบำยรัฐวิสำหกิจ (สคร.) กระทรวงกำรคลัง52



 

การทบทวนแผนการตรวจสอบ 

(ถา้ม)ี 

การจัดทาํแผนการตรวจสอบ 
(audit plan) 

 แผนการตรวจสอบระยะยาว (ถ้าม)ี 

 แผนการตรวจสอบประจําป ี
 

การอนุมตัแิผนการตรวจสอบ 

การประเมนิความเส่ียง 

การสํารวจขอ้มลูเบือ้งตน้ 

การวางแผนการปฏบิตังิาน 

(audit program/engagement plan) 

 การจัดทําแนวทางการตรวจสอบ 

ขั้นตอนที่ 1 การจัดทําแผนการตรวจสอบ 
 

แผนภาพแสดงขัน้ตอนการจดัทําแผนการตรวจสอบ 

 

 

  

รายละเอียดแสดงในหวัข้อ 

4-5 

6-11 

12 

13 

14 

15-16 

ขัน้ตอนที ่1 

การจดัทาํแผนการตรวจสอบ 

ขัน้ตอนที ่2 

การปฏบิัตงิานตรวจสอบ 

ขัน้ตอนที ่3 

การรายงาน 

ผลการตรวจสอบ 

 

การสํารวจข้อมูลเบื ้องต้น 

4. การสํารวจข้อมูลเบื้องต้นมีวัตถุประสงค์เพ่ือให้ผู้ตรวจสอบภายในทําความเข้าใจเก่ียวกับงานของหน่วยงาน

ที่ต้องทําการตรวจสอบในรายละเอียด รวมทั้งทําความคุ้นเคยกับหน่วยงานและระบบงานที่จะเลือก 

มาตรวจสอบ ซึ่งจะช่วยให้ผู้ตรวจสอบภายในสามารถประเมินความเส่ียงในชั้นต้น ก่อนจะดําเนินการ

ตรวจสอบได้อย่างเหมาะสมและเปน็ระบบ  

5. ผู้ตรวจสอบภายในควรสํารวจข้อมูลเบ้ืองต้นทุกครั้งก่อนดําเนินการตรวจสอบ โดยอาจศึกษาข้อมูลต่างๆ 

ให้มีความเข้าใจ เช่น แผนภูมิการจัดแบ่งส่วนงาน นโยบาย เป้าหมาย ยุทธศาสตร์ แผนกลยุทธ์ 

วัตถุประสงค ์ระเบียบปฏิบัติขององค์กร แผนการปฏิบัติงาน คู่มือการปฏิบัติงาน ความเส่ียงที่เกี่ยวข้อง 

และกระบวนการบริหารความเส่ียง นอกจากน้ี ผู้ตรวจสอบภายในอาจประชุมหารือกับผู้บริหารสูงสุด 

คณะกรรมการตรวจสอบ ผู้บริหารของหน่วยรับตรวจ หัวหน้าหน่วยรับตรวจ และเจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้อง 

รวมถึงสังเกตการปฏิบัติงานจริง หากเป็นการสํารวจข้อมูลเบ้ืองต้นเก่ียวกับงานที่เคยมีการตรวจสอบ 

มาก่อนแล้ว ผู้ตรวจสอบภายในควรศึกษาข้อมูลจากกระดาษทําการและรายงานผลการตรวจสอบ 

ในครั้งก่อนประกอบด้วย  

การประเมินความเสี่ยง  

6. วัตถุประสงค์หลักของการนําแนวทางการประเมินความเส่ียงมาใช้ในการปฏิบัติงานตรวจสอบ  

คือ การวางแผนการตรวจสอบให้สอดคล้องกับความเส่ียงที่สําคัญของรัฐวิสาหกิจ เพ่ือให้สามารถจัดสรร

ทรัพยากรของงานตรวจสอบภายใน ได้แก่ อัตรากําลัง งบประมาณ วัสดุอุปกรณ์ และระยะเวลา 

การปฏิบัติงานได้อย่างเหมาะสม ซึ่งหากพิจารณาแล้วเห็นว่ามีความสําคัญในระดับสูง ก็ควรวางแผน 

การตรวจสอบทันทีหรือในปแีรกๆ  

7. ความเส่ียง คือ เหตุการณ์ที่มีความไม่แน่นอน ซึ่งหากเกิดขึ้นจะมีผลกระทบในเชิงลบต่อการบรรลุ

วัตถุประสงค์หรือเป้าหมายของรัฐวิสาหกิจ เช่น การแข่งขัน การเปลี่ยนแปลงของอัตราดอกเบ้ีย  

การเปลี่ยนแปลงของอัตราแลกเปลี่ยนเงินตราต่างประเทศ การทุจริต และความเสียหาย 

ของระบบเทคโนโลยสีารสนเทศ เปน็ต้น  

8. ความเส่ียงเมื่อพิจารณาตามการจัดการแล้ว แบ่งเปน็ 2 ประเภท คือ  

8.1 ความเส่ียงตามลักษณะหรือธรรมชาติของกิจกรรมหรือรายการน้ันๆ (inherent risk) เป็นความเส่ียง

ก่อนที่จะพิจารณาถึงการจัดการหรือการควบคุม เช่น ความเส่ียงภายนอกจากการแข่งขันในตลาด 

เศรษฐกิจ การเมือง หรือความเส่ียงภายในจากการเปลี่ยนแปลงผู้บริหาร การออกผลิตภัณฑ ์

หรือบริการใหม่ เปน็ต้น  

8.2 ความเส่ียงที่ เหลืออยู่ภายหลังการจัดการหรือการควบคุม (residual risk) เป็นความเส่ียง 

ตามลักษณะหรือธรรมชาติของกิจกรรมนั้นๆ ที่มีการจัดการหรือการควบคุมเพ่ือให้ระดับความเส่ียงน้ัน

ลดลงโดยการจัดให้มีการควบคุมภายในที่ดี ซึ่งในการจัดทําแผนการตรวจสอบจะพิจารณา 

ความเส่ียงที่เหลืออยู่ภายหลังการจัดการน้ี   
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1. กรอบการปฏบิตัิงานการ
ตรวจสอบภายในของรฐัวสิาหกจิ

2. คุณ
สมบัติของ

ผ
ู้ตรวจสอบภายใน

3. โครงสร้างของ
หนว่ยงานตรวจสอบภายใน

4. ผูบ้รหิารสูงสุด คณ
ะกรรมการตรวจสอบ

 ผูต้รวจสอบอืน่ และหน่วยรบัตรวจ
5. หน้าที่ ความรับผิดชอบ 

ของหนว่ยงานตรวจสอบภายใน
6. การจัดท�าแผนการตรวจสอบ 
การปฏบิตังิาน และการรายงานผล

8. ภาคผ
นวก

7. การประกันและการปรับปรุง
คุณ

ภาพ
งานตรวจสอบภายใน



 

9. การประเมินความเส่ียงสามารถแบ่งได้เปน็ 3 ระดับ ได้แก ่

9.1 การประเมินความเส่ียงในระดับองค์กร (enterprise level) เป็นการกําหนดวัตถุประสงค ์

และจัดลําดับความเส่ียงที่มีผลกระทบต่อรัฐวิสาหกิจในภาพรวมเพ่ือใช้ในการจัดทําแผน 

การตรวจสอบระยะยาว 

9.2 การประเมินความเส่ียงในระดับหน่วยงาน (business unit level) เป็นการกําหนดกระบวนการ หน้าที่ 

หรือหน่วยงานในรายละเอียดมากข้ึน ซึ่งขึ้นอยู่กับความซับซ้อนของโครงสร้างของแต่ละรัฐวิสาหกิจ 

และจะนํามาใช้ประโยชน์ในการกําหนดแผนการตรวจสอบประจําป ี

9.3 การประเมินความเส่ียงในระดับกิจกรรม (activity or auditable unit level) เป็นการกําหนด 

แนวทางการตรวจสอบในระดับย่อยที่สุดในการวางแผนการตรวจสอบ ซึ่งอาจเป็นในระดับ

กระบวนการ หรือกลุ่มงาน หรือกิจกรรมใดกิจกรรมหน่ึงก็ได้ 

10. ขั้นตอนในการประเมินความเส่ียงประกอบด้วย 3 ขั้นตอนหลัก ได้แก่ 

10.1 การระบุปัจจัยเส่ียง 

10.2 การวิเคราะห์ความเส่ียง 

10.3 การจัดลําดับความเส่ียง 

11. ผู้ตรวจสอบภายในควรประเมินความเส่ียงตามขั้นตอน โดยมีรายละเอียดดังน้ี 

11.1 การระบุปัจจัยเส่ียง 

เป็นการค้นหาถึงสถานการณ์หรือสาเหตุที่จะก่อให้เกิดความเส่ียงขึ้นภายในองค์กร โดยผู้ตรวจสอบ

ภายในอาจพิจารณาข้อมูลที่ได้จากการสํารวจเบื้องต้น จากสภาพแวดล้อมทั่วไปทั้งภายใน 

และภายนอกขององค์กร และนํามาแยกเป็นประเภทของข้อมูลที่ เ ก่ียวกับด้านกลยุทธ ์ 

ด้านการดําเนินงาน ด้านความรู้ ด้านการเงิน และด้านกฎหมาย ระเบียบ ทั้งน้ี อาจระบุปัจจัย 

ความเส่ียงที่เก่ียวข้องกับแต่ละกระบวนการทางธุรกิจของรัฐวิสาหกิจ ทั้งกระบวนการหลัก 

และกระบวนการย่อย เช่น การระบุปัจจัยเส่ียงในแต่ละกิจกรรมของกระบวนการจัดซื้อจัดจ้าง เปน็ต้น  

11.2 การวิเคราะห์ความเส่ียง 

เมื่อผู้ตรวจสอบภายในสามารถระบุสาเหตุความเส่ียงภายในองค์กรว่าเป็นเรื่องใดในระดับ

หน่วยงานหรือกิจกรรมตามขั้นตอนการระบุปัจจัยเส่ียงแล้ว ก็ให้ทําการวิเคราะห์ว่าปัจจัยเส่ียงนั้น 

มีผลกระทบอย่างไร (impact/magnitude) ต่อองค์กรและมีโอกาสหรือความถี่ (likelihood)  

ที่จะเกิดมากน้อยเพียงใด โดยอาจกําหนดเกณฑ์ของแต่ละปัจจัยเส่ียงที่พบเป็น 3 ระดับ ได้แก่  

สูง กลาง ตํ่า และให้คะแนนกํากับไว้ด้วย เช่น ระดับสูง = 3 คะแนน ระดับกลาง = 2 คะแนน 

ระดับตํ่ า = 1 คะแนน หรืออาจกําหนดเป็น 5 ระดับ เช่น สูงมาก สูง ปานกลาง ตํ่ า ตํ่ ามาก  

เพ่ือให้ได้คะแนนที่สามารถวิเคราะห์ความเส่ียงได้ละเอียดเพ่ิมมากขึ้นก็ได้ ทั้งน้ี อาจพิจารณา 

การจัดการความเส่ียงประกอบด้วย ดังนี้ 

  

 

11.2.1 ผู้ตรวจสอบภายในต้องหารือกับฝ่ายบริหาร และประเมินระบบการควบคุมภายใน 

เพ่ือให้มั่นใจว่าการควบคุมที่มีอยู่น้ันได้ช่วยลดหรือจัดการความเส่ียงได้ ซึ่งผลการบริหาร

ความเส่ียงอาจแบ่งเปน็ระดับ เช่น  

1) เพียงพอ หมายถึง ความเส่ียงได้รับการบริหารให้อยู่ ในระดับที่ยอมรับได้  

และการควบคุมภายในที่มีอยู่ไม่มีข้อบกพร่องที่เปน็สาระสําคญั 

2) ไม่เพียงพอ หมายถึง ความเส่ียงยังไม่ได้รับการบริหารให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ 

และการควบคุมภายในที่มีอยู่ยังมีข้อบกพร่องที่เปน็สาระสําคัญ 

3) ไม่มีหรืออยู่ในระดับที่ไม่สามารถยอมรับได้ หมายถึง ไม่มีการบริหารความเส่ียง 

อย่างเพียงพอ หรือไม่มีการควบคุมภายใน ในการดําเนินกิจกรรมน้ัน 

11.2.2 ผู้ตรวจสอบภายในควรพิจารณาผลการตรวจสอบครั้งก่อนว่าได้มีการรายงานเกี่ยวกับ

การบริหารความเส่ียงและการควบคุมภายในอย่างไรบ้าง เพ่ือใช้ประกอบในการพิจารณา

ความเส่ียงที่เหลืออยู่ภายหลังการจัดการหรือการควบคุม นอกจากน้ี ยังควรพิจารณา 

การเปลี่ยนแปลงบุคลากรที่รับผิดชอบในการปฏิบัติหน้าที่  หรือการเปลี่ยนแปลง 

ในระบบการปฏิบัติงานที่ดําเนินอยู่ด้วย  

11.2.3 ภายหลังจากการพิจารณาผลการจัดการความเส่ียง และผลการตรวจสอบครั้งก่อนแล้ว  

ผู้ตรวจสอบภายในควรนําผลดังกล่าวมาใช้ในการประเมินความเส่ียงที่เหลืออยู่ภายหลัง

การจัดการหรือการควบคุม ซึ่งพิจารณาปัจจัยทั้งโอกาสเกิดและผลกระทบเช่นเดียวกับ

การประเมินความเส่ียงตามลักษณะของกิจกรรมที่กล่าวไว้ข้างต้น  

11.3 การจัดลําดับความเส่ียง 

เมื่อผู้ตรวจสอบภายในทราบแล้วว่าในแต่ละหน่วยงาน หรือกิจกรรมตามที่ เลือกประเมิน  

มีผลการประเมินระดับความเส่ียงที่ เหลืออยู่ภายหลังการจัดการ (residual risk) ให้นํามา 

จัดเรียงลําดับจากคะแนนมากสุดไปหาน้อยสุดเพ่ือใช้ในการวางแผนการตรวจสอบระยะยาว 

และประจําปีต่อไป อย่างไรก็ตาม ในกรณีที่หน่วยงานตรวจสอบไม่สามารถประเมินความเส่ียง

ภายหลังการจัดการได้ อาจใช้ความเส่ียงก่อนการจัดการ (inherent risk)  
 

ตัวอย่างคําอธิบายระดับโอกาสเกิดและผลกระทบในการประเมินความเส่ียงและปัจจัยความเส่ียง 

และสรุปผลการประเมินความเส่ียง แสดงในภาคผนวก 8.1 
 

การจดัทาํแผนการตรวจสอบ (audit plan) 

12. แผนการตรวจสอบ (audit plan) สามารถจัดทําโดยการจัดลําดับความสําคัญของกิจกรรมที่จะทํา 

การตรวจสอบตามผลการประเมินความเส่ียงข้างต้น โดยแบ่งเปน็ 2 ระดับ ได้แก่  

12.1 แผนการตรวจสอบระยะยาว (ถ้ามี) เป็นแผนที่จัดทําไว้ล่วงหน้า มีรอบระยะเวลาตั้งแต่ 1 ปีขึ้นไป 

โดยทั่วไปมีระยะเวลา 3 – 5 ป ีและแผนตรวจสอบระยะยาวต้องกําหนดให้ครอบคลมุหน่วยรับตรวจ

ที่อยู่ในความรับผิดชอบทั้งหมด และประกอบด้วยรายละเอียด ดังน้ี 

12.1.1 หน่วยรับตรวจ หมายถึง หน่วยงานต่างๆ ที่รับผิดชอบ ในการปฏิบัติงานของรัฐวิสาหกิจ 

ส�ำนักงำนคณะกรรมกำรนโยบำยรัฐวิสำหกิจ (สคร.) กระทรวงกำรคลัง54



 

9. การประเมินความเส่ียงสามารถแบ่งได้เปน็ 3 ระดับ ได้แก ่

9.1 การประเมินความเส่ียงในระดับองค์กร (enterprise level) เป็นการกําหนดวัตถุประสงค ์

และจัดลําดับความเส่ียงที่มีผลกระทบต่อรัฐวิสาหกิจในภาพรวมเพ่ือใช้ในการจัดทําแผน 

การตรวจสอบระยะยาว 

9.2 การประเมินความเส่ียงในระดับหน่วยงาน (business unit level) เป็นการกําหนดกระบวนการ หน้าที่ 

หรือหน่วยงานในรายละเอียดมากข้ึน ซึ่งขึ้นอยู่กับความซับซ้อนของโครงสร้างของแต่ละรัฐวิสาหกิจ 

และจะนํามาใช้ประโยชน์ในการกําหนดแผนการตรวจสอบประจําป ี

9.3 การประเมินความเส่ียงในระดับกิจกรรม (activity or auditable unit level) เป็นการกําหนด 

แนวทางการตรวจสอบในระดับย่อยที่สุดในการวางแผนการตรวจสอบ ซึ่งอาจเป็นในระดับ

กระบวนการ หรือกลุ่มงาน หรือกิจกรรมใดกิจกรรมหน่ึงก็ได้ 

10. ขั้นตอนในการประเมินความเส่ียงประกอบด้วย 3 ขั้นตอนหลัก ได้แก่ 

10.1 การระบุปัจจัยเส่ียง 

10.2 การวิเคราะห์ความเส่ียง 

10.3 การจัดลําดับความเส่ียง 

11. ผู้ตรวจสอบภายในควรประเมินความเส่ียงตามขั้นตอน โดยมีรายละเอียดดังน้ี 

11.1 การระบุปัจจัยเส่ียง 

เป็นการค้นหาถึงสถานการณ์หรือสาเหตุที่จะก่อให้เกิดความเส่ียงขึ้นภายในองค์กร โดยผู้ตรวจสอบ

ภายในอาจพิจารณาข้อมูลที่ได้จากการสํารวจเบื้องต้น จากสภาพแวดล้อมทั่วไปทั้งภายใน 

และภายนอกขององค์กร และนํามาแยกเป็นประเภทของข้อมูลที่ เ ก่ียวกับด้านกลยุทธ ์ 

ด้านการดําเนินงาน ด้านความรู้ ด้านการเงิน และด้านกฎหมาย ระเบียบ ทั้งน้ี อาจระบุปัจจัย 

ความเส่ียงที่เก่ียวข้องกับแต่ละกระบวนการทางธุรกิจของรัฐวิสาหกิจ ทั้งกระบวนการหลัก 

และกระบวนการย่อย เช่น การระบุปัจจัยเส่ียงในแต่ละกิจกรรมของกระบวนการจัดซื้อจัดจ้าง เปน็ต้น  

11.2 การวิเคราะห์ความเส่ียง 

เมื่อผู้ตรวจสอบภายในสามารถระบุสาเหตุความเส่ียงภายในองค์กรว่าเป็นเรื่องใดในระดับ

หน่วยงานหรือกิจกรรมตามขั้นตอนการระบุปัจจัยเส่ียงแล้ว ก็ให้ทําการวิเคราะห์ว่าปัจจัยเส่ียงนั้น 

มีผลกระทบอย่างไร (impact/magnitude) ต่อองค์กรและมีโอกาสหรือความถี่ (likelihood)  

ที่จะเกิดมากน้อยเพียงใด โดยอาจกําหนดเกณฑ์ของแต่ละปัจจัยเส่ียงที่พบเป็น 3 ระดับ ได้แก่  

สูง กลาง ตํ่า และให้คะแนนกํากับไว้ด้วย เช่น ระดับสูง = 3 คะแนน ระดับกลาง = 2 คะแนน 

ระดับตํ่ า = 1 คะแนน หรืออาจกําหนดเป็น 5 ระดับ เช่น สูงมาก สูง ปานกลาง ตํ่ า ตํ่ ามาก  

เพ่ือให้ได้คะแนนที่สามารถวิเคราะห์ความเส่ียงได้ละเอียดเพ่ิมมากขึ้นก็ได้ ทั้งน้ี อาจพิจารณา 

การจัดการความเส่ียงประกอบด้วย ดังนี้ 

  

 

11.2.1 ผู้ตรวจสอบภายในต้องหารือกับฝ่ายบริหาร และประเมินระบบการควบคุมภายใน 

เพ่ือให้มั่นใจว่าการควบคุมที่มีอยู่น้ันได้ช่วยลดหรือจัดการความเส่ียงได้ ซึ่งผลการบริหาร

ความเส่ียงอาจแบ่งเปน็ระดับ เช่น  

1) เพียงพอ หมายถึง ความเส่ียงได้รับการบริหารให้อยู่ ในระดับที่ยอมรับได้  

และการควบคุมภายในที่มีอยู่ไม่มีข้อบกพร่องที่เปน็สาระสําคญั 

2) ไม่เพียงพอ หมายถึง ความเส่ียงยังไม่ได้รับการบริหารให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ 

และการควบคุมภายในที่มีอยู่ยังมีข้อบกพร่องที่เปน็สาระสําคัญ 

3) ไม่มีหรืออยู่ในระดับที่ไม่สามารถยอมรับได้ หมายถึง ไม่มีการบริหารความเส่ียง 

อย่างเพียงพอ หรือไม่มีการควบคุมภายใน ในการดําเนินกิจกรรมน้ัน 

11.2.2 ผู้ตรวจสอบภายในควรพิจารณาผลการตรวจสอบครั้งก่อนว่าได้มีการรายงานเกี่ยวกับ

การบริหารความเส่ียงและการควบคุมภายในอย่างไรบ้าง เพ่ือใช้ประกอบในการพิจารณา

ความเส่ียงที่เหลืออยู่ภายหลังการจัดการหรือการควบคุม นอกจากน้ี ยังควรพิจารณา 

การเปลี่ยนแปลงบุคลากรที่รับผิดชอบในการปฏิบัติหน้าที่  หรือการเปลี่ยนแปลง 

ในระบบการปฏิบัติงานที่ดําเนินอยู่ด้วย  

11.2.3 ภายหลังจากการพิจารณาผลการจัดการความเส่ียง และผลการตรวจสอบครั้งก่อนแล้ว  

ผู้ตรวจสอบภายในควรนําผลดังกล่าวมาใช้ในการประเมินความเส่ียงที่เหลืออยู่ภายหลัง

การจัดการหรือการควบคุม ซึ่งพิจารณาปัจจัยทั้งโอกาสเกิดและผลกระทบเช่นเดียวกับ

การประเมินความเส่ียงตามลักษณะของกิจกรรมที่กล่าวไว้ข้างต้น  

11.3 การจัดลําดับความเส่ียง 

เมื่อผู้ตรวจสอบภายในทราบแล้วว่าในแต่ละหน่วยงาน หรือกิจกรรมตามที่ เลือกประเมิน  

มีผลการประเมินระดับความเส่ียงที่ เหลืออยู่ภายหลังการจัดการ (residual risk) ให้นํามา 

จัดเรียงลําดับจากคะแนนมากสุดไปหาน้อยสุดเพ่ือใช้ในการวางแผนการตรวจสอบระยะยาว 

และประจําปีต่อไป อย่างไรก็ตาม ในกรณีที่หน่วยงานตรวจสอบไม่สามารถประเมินความเส่ียง

ภายหลังการจัดการได้ อาจใช้ความเส่ียงก่อนการจัดการ (inherent risk)  
 

ตัวอย่างคําอธิบายระดับโอกาสเกิดและผลกระทบในการประเมินความเส่ียงและปัจจัยความเส่ียง 

และสรุปผลการประเมินความเส่ียง แสดงในภาคผนวก 8.1 
 

การจดัทาํแผนการตรวจสอบ (audit plan) 

12. แผนการตรวจสอบ (audit plan) สามารถจัดทําโดยการจัดลําดับความสําคัญของกิจกรรมที่จะทํา 

การตรวจสอบตามผลการประเมินความเส่ียงข้างต้น โดยแบ่งเปน็ 2 ระดับ ได้แก่  

12.1 แผนการตรวจสอบระยะยาว (ถ้ามี) เป็นแผนที่จัดทําไว้ล่วงหน้า มีรอบระยะเวลาตั้งแต่ 1 ปีขึ้นไป 

โดยทั่วไปมีระยะเวลา 3 – 5 ป ีและแผนตรวจสอบระยะยาวต้องกําหนดให้ครอบคลมุหน่วยรับตรวจ

ที่อยู่ในความรับผิดชอบทั้งหมด และประกอบด้วยรายละเอียด ดังน้ี 

12.1.1 หน่วยรับตรวจ หมายถึง หน่วยงานต่างๆ ที่รับผิดชอบ ในการปฏิบัติงานของรัฐวิสาหกิจ 

คู่มือการปฏิบัติงานการตรวจสอบภายใน ส�าหรับรัฐวิสาหกิจ ป ี2566                       55

1. กรอบการปฏบิตัิงานการ
ตรวจสอบภายในของรฐัวสิาหกจิ

2. คุณ
สมบัติของ

ผ
ู้ตรวจสอบภายใน

3. โครงสร้างของ
หนว่ยงานตรวจสอบภายใน

4. ผูบ้รหิารสูงสุด คณ
ะกรรมการตรวจสอบ

 ผูต้รวจสอบอืน่ และหน่วยรบัตรวจ
5. หน้าที่ ความรับผิดชอบ 

ของหนว่ยงานตรวจสอบภายใน
6. การจัดท�าแผนการตรวจสอบ 
การปฏบิตังิาน และการรายงานผล

8. ภาคผ
นวก

7. การประกันและการปรับปรุง
คุณ

ภาพ
งานตรวจสอบภายใน



 

12.1.2 เรื่องที่จะตรวจสอบ หมายถึง เรื่องหรือแผนงาน งาน/โครงการ ที่จะตรวจสอบภายใน

แผนการตรวจสอบระยะยาว 

12.1.3 ระยะเวลาที่จะทําการตรวจสอบ หมายถึง ระยะเวลาที่ใช้ในการตรวจสอบหน่วยรับตรวจ

ในแต่ละแห่งหรือในแต่ละเรื่องที่จะตรวจสอบ 

12.1.4 จํานวนคน/วันที่จะทําการตรวจสอบ หมายถึง จํานวนผู้ตรวจสอบและจํานวนวันที่จะใช้ 

ในการตรวจสอบหน่วยรับตรวจในแต่ละแห่ง หรือในแต่ละเรื่องที่จะตรวจสอบ 

12.2 แผนการตรวจสอบประจําปี เป็นแผนที่จัดทําไว้ล่วงหน้า มีรอบระยะเวลา 1 ปี และต้องจัดทําให้

สอดคล้องกับแผนการตรวจสอบระยะยาว (ถ้ามี) ซึ่งประกอบด้วยสาระสําคัญ ดังน้ี  

12.2.1 วัตถุประสงค์ของการตรวจสอบ ควรกําหนดวัตถุประสงค์ของการตรวจสอบให้ชัดเจน 

ว่าจะตรวจสอบเพ่ือให้ทราบถึงเร่ืองอะไรบ้าง เพ่ือจะได้กําหนดขอบเขตการปฏิบัติงาน 

ให้บรรลุวัตถุประสงค์ได้ เช่น เพ่ือให้แน่ใจว่าการดําเนินงานของงานโครงการต่างๆ  

มีประสิทธิผล ประสิทธิภาพและประหยัด มีการบริหารจัดการที่ดี การปฏิบัติงาน 

เป็นไปตามกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ หรือมติคณะรัฐมนตรีที่เก่ียวข้อง นโยบาย  

และวิธีการปฏิบัติงานที่หน่วยงานกําหนด รวมทั้งการจัดทํารายงานทางการเงิน 

เปน็ไปอย่างถูกต้อง เชื่อถือได ้และทันเวลา  

12.2.2 ขอบเขตการปฏิบัติงานตรวจสอบ ควรกําหนดขอบเขตการปฏิบัติงานตรวจสอบ 

เพ่ือให้ทราบรายละเอียดในการตรวจสอบ ได้แก่ หน่วยรับตรวจ เร่ืองที่จะตรวจสอบ 

ช่วงเวลาในการตรวจสอบ ความถ่ีในการตรวจสอบ ระยะเวลาที่จะทําการตรวจสอบแต่ละเร่ือง 

และจํานวนคน/วันที่จะทําการตรวจสอบแต่ละเรื่อง ทั้งนี้ ขอบเขตการปฏิบัติงาน 

ควรกําหนดให้สอดคล้องกับแผนการตรวจสอบระยะยาว (ถ้าม)ี 

12.2.3 ผู้รับผิดชอบในการตรวจสอบ 

12.2.4 งบประมาณ/ทรัพยากรที่ใช้ในการปฏิบัติงานตรวจสอบ 

ทั้งน้ี หากไม่สามารถจัดสรรทรัพยากรและเวลาตามความเส่ียงได้ แผนการตรวจสอบประจําป ี

ควรระบุถึงการยอมรับความเส่ียงหรือกิจกรรมหรือประเด็นที่การตรวจสอบไม่สามารถครอบคลุม 

อันเ น่ืองมาจากการขาดทรัพยากร ซึ่ งคณะกรรมการตรวจสอบมีความรับผิดชอบต่อ 

แผนการตรวจสอบในลักษณะนี้ด้วย  
 

ตัวอย่างแผนการตรวจสอบสําหรับ 3 ปีแสดงในภาคผนวก 8.2 และตัวอย่างแผนการตรวจสอบ

ประจําปแีสดงไว้ในภาคผนวก 8.3 
 

การอนุมัติแผนการตรวจสอบ 

13. หัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายในเสนอแผนการตรวจสอบระยะยาว (ถ้ามี) แผนการตรวจสอบประจําปี

และการจัดสรรทรัพยากรการตรวจสอบ ตลอดจนการเปลี่ยนแปลงที่มีนัยสําคัญระหว่างงวด รวมถึง

ส่ือสารถึงผลกระทบที่เกิดจากข้อจํากัดในทางทรัพยากรที่จะมีต่อแผนงานต่อผู้บริหารสูงสุดก่อนเสนอ

คณะกรรมการตรวจสอบ เพ่ือพิจารณาอนุมัติภายในเดือนสุดท้ายของปีงบประมาณหรือปีปฏิทินแล้วแต่กรณ ี

 

ในกรณีที่หน่วยงานตรวจสอบภายในวางแผนการตรวจสอบที่มีระยะเวลาตั้งแต่ 1 ปีขึ้นไปให้นํามาใช้

ประกอบการพิจารณาอนุมัติแผนการตรวจสอบประจําปดี้วย  

การทบทวนแผนการตรวจสอบ  

14. แผนการตรวจสอบระยะยาวและแผนการตรวจสอบประจําปี ควรได้รับการสอบทานและปรับปรุง 

ตามความเหมาะสม และหัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายในควรพิจารณากิจกรรมการตรวจสอบที่จําเป็น

แต่ไม่สามารถกําหนดได้ในขณะจัดทําแผนการตรวจสอบ การเปลี่ยนแปลงแผนการตรวจสอบ 

ที่มีสาระสําคัญควรได้รับการอนุมัติจากคณะกรรมการตรวจสอบ และรายงานต่อคณะกรรมการ

รัฐวิสาหกิจเพ่ือทราบ  

การวางแผนการปฏิบัติงาน (audit program/engagement plan) 

15. ผู้ตรวจสอบภายในต้องจัดทําแผนการปฏิบัติงานเป็นลายลักษณ์อักษร โดยต้องพิจารณาในเรื่องต่างๆ 

ดังน้ี 

15.1 ยุทธศาสตร์และวัตถุประสงค์ของกิจกรรมที่จะตรวจสอบ และวิธีการ ที่จะนํามาใช้ในการควบคุม 

ผลการดําเนินงานของกิจกรรมน้ัน 

15.2 ความเส่ียงที่มีนัยสําคัญ วัตถุประสงค์ ทรัพยากร และการดําเนินงานของกิจกรรม ตลอดจนวิธีการ 

ที่จะนํามาใช้จัดการกับผลกระทบที่เกิดจากความเส่ียงให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได ้

15.3 ความเพียงพอและความมีประสิทธิผลของการบริหารความเส่ียงและการควบคุมของกิจกรรม  

เมื่อเปรียบเทียบกับกรอบการปฏิบัติงานหรือรูปแบบการควบคุมอื่นที่เก่ียวข้อง 

15.4 โอกาสในการปรับปรุงการบริหารความเส่ียงและการควบคุมให้ดีข้ึน 

16. ผู้ตรวจสอบภายในควรวางแผนการปฏิบัติงานตามขั้นตอน โดยมีรายละเอียดดังน้ี 

16.1 การกําหนดวัตถุประสงค์ 

ผู้ตรวจสอบภายในต้องกําหนดวัตถุประสงค์ของกิจกรรมที่จะตรวจสอบ ซึ่งจะต้องสอดคล้องกับ

ผลการประเมินความเส่ียงที่เกี่ยวข้องกับแต่ละกิจกรรมที่จะตรวจสอบ นอกจากน้ี ผู้ตรวจสอบ

ภายในต้องพิจารณาถึงความเป็นไปได้ที่อาจจะเกิดข้อผิดพลาด ข้อบกพร่อง การทุจริต  

การไม่ปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ หลักเกณฑ์ และข้อบังคับ รวมทั้งความเส่ียงอื่นๆ ที่มีนัยสําคัญ 

โดยผู้ตรวจสอบภายในจะต้องพิจารณาการกําหนดหลักเกณฑ์หรือแนวปฏิบัติของฝ่ายบริหาร 

และหรือคณะกรรมการตรวจสอบ ที่จะส่งผลให้กิจกรรมที่จะตรวจสอบบรรลุวัตถุประสงค ์

ของแต่ละกิจกรรม โดยหากพิจารณาแล้วเห็นว่าหลักเกณฑ์หรือแนวปฏิบัติดังกล่าวมีความเพียงพอให้

ประเมินผลด้วยหลักเกณฑ์หรือแนวปฏิบัตินั้น แต่หากเห็นว่าไม่เพียงพอ ให้ผู้ตรวจสอบภายในหารือ

กับฝ่ายบริหารและหรือคณะกรรมการตรวจสอบ เพ่ือกําหนดหลักเกณฑ์หรือแนวปฏิ บัติ 

ที่เหมาะสม 

16.2 การกําหนดขอบเขตการปฏิบัติงาน 

ผู้ตรวจสอบภายในต้องกําหนดขอบเขตการปฏิบัติงานให้เพียงพอที่จะช่วยให้สามารถปฏิบัติงานได้

บรรลุตามวัตถุประสงค์ที่กําหนดไว้ โดยต้องกําหนดให้ครอบคลุมถึงระบบการทํางานต่างๆ เอกสาร 

หลักฐาน รายงาน บุคลากร และทรัพย์สินต่างๆ รวมทั้งในส่วนที่อยู่ในความดูแลของบุคคลอื่นๆ 

ส�ำนักงำนคณะกรรมกำรนโยบำยรัฐวิสำหกิจ (สคร.) กระทรวงกำรคลัง56



 

12.1.2 เรื่องที่จะตรวจสอบ หมายถึง เรื่องหรือแผนงาน งาน/โครงการ ที่จะตรวจสอบภายใน

แผนการตรวจสอบระยะยาว 

12.1.3 ระยะเวลาที่จะทําการตรวจสอบ หมายถึง ระยะเวลาที่ใช้ในการตรวจสอบหน่วยรับตรวจ

ในแต่ละแห่งหรือในแต่ละเรื่องที่จะตรวจสอบ 

12.1.4 จํานวนคน/วันที่จะทําการตรวจสอบ หมายถึง จํานวนผู้ตรวจสอบและจํานวนวันที่จะใช ้

ในการตรวจสอบหน่วยรับตรวจในแต่ละแห่ง หรือในแต่ละเรื่องที่จะตรวจสอบ 

12.2 แผนการตรวจสอบประจําปี เป็นแผนที่จัดทําไว้ล่วงหน้า มีรอบระยะเวลา 1 ปี และต้องจัดทําให้

สอดคล้องกับแผนการตรวจสอบระยะยาว (ถ้ามี) ซึ่งประกอบด้วยสาระสําคัญ ดังน้ี  

12.2.1 วัตถุประสงค์ของการตรวจสอบ ควรกําหนดวัตถุประสงค์ของการตรวจสอบให้ชัดเจน 

ว่าจะตรวจสอบเพ่ือให้ทราบถึงเร่ืองอะไรบ้าง เพ่ือจะได้กําหนดขอบเขตการปฏิบัติงาน 

ให้บรรลุวัตถุประสงค์ได้ เช่น เพ่ือให้แน่ใจว่าการดําเนินงานของงานโครงการต่างๆ  

มีประสิทธิผล ประสิทธิภาพและประหยัด มีการบริหารจัดการที่ดี การปฏิบัติงาน 

เป็นไปตามกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ หรือมติคณะรัฐมนตรีที่เก่ียวข้อง นโยบาย  

และวิธีการปฏิบัติงานที่หน่วยงานกําหนด รวมทั้งการจัดทํารายงานทางการเงิน 

เปน็ไปอย่างถูกต้อง เชื่อถือได ้และทันเวลา  

12.2.2 ขอบเขตการปฏิบัติงานตรวจสอบ ควรกําหนดขอบเขตการปฏิบัติงานตรวจสอบ 

เพ่ือให้ทราบรายละเอียดในการตรวจสอบ ได้แก่ หน่วยรับตรวจ เร่ืองที่จะตรวจสอบ 

ช่วงเวลาในการตรวจสอบ ความถ่ีในการตรวจสอบ ระยะเวลาที่จะทําการตรวจสอบแต่ละเร่ือง 

และจํานวนคน/วันที่จะทําการตรวจสอบแต่ละเรื่อง ทั้งนี้ ขอบเขตการปฏิบัติงาน 

ควรกําหนดให้สอดคล้องกับแผนการตรวจสอบระยะยาว (ถ้าม)ี 

12.2.3 ผู้รับผิดชอบในการตรวจสอบ 

12.2.4 งบประมาณ/ทรัพยากรที่ใช้ในการปฏิบัติงานตรวจสอบ 

ทั้งน้ี หากไม่สามารถจัดสรรทรัพยากรและเวลาตามความเส่ียงได้ แผนการตรวจสอบประจําป ี

ควรระบุถึงการยอมรับความเส่ียงหรือกิจกรรมหรือประเด็นที่การตรวจสอบไม่สามารถครอบคลุม 

อันเ น่ืองมาจากการขาดทรัพยากร ซึ่ งคณะกรรมการตรวจสอบมีความรับผิดชอบต่อ 

แผนการตรวจสอบในลักษณะนี้ด้วย  
 

ตัวอย่างแผนการตรวจสอบสําหรับ 3 ปีแสดงในภาคผนวก 8.2 และตัวอย่างแผนการตรวจสอบ

ประจําปแีสดงไว้ในภาคผนวก 8.3 
 

การอนุมัติแผนการตรวจสอบ 

13. หัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายในเสนอแผนการตรวจสอบระยะยาว (ถ้ามี) แผนการตรวจสอบประจําปี

และการจัดสรรทรัพยากรการตรวจสอบ ตลอดจนการเปลี่ยนแปลงที่มีนัยสําคัญระหว่างงวด รวมถึง

ส่ือสารถึงผลกระทบที่เกิดจากข้อจํากัดในทางทรัพยากรที่จะมีต่อแผนงานต่อผู้บริหารสูงสุดก่อนเสนอ

คณะกรรมการตรวจสอบ เพ่ือพิจารณาอนุมัติภายในเดือนสุดท้ายของปีงบประมาณหรือปีปฏิทินแล้วแต่กรณ ี

 

ในกรณีที่หน่วยงานตรวจสอบภายในวางแผนการตรวจสอบที่มีระยะเวลาตั้งแต่ 1 ปีขึ้นไปให้นํามาใช้

ประกอบการพิจารณาอนุมัติแผนการตรวจสอบประจําปดี้วย  

การทบทวนแผนการตรวจสอบ  

14. แผนการตรวจสอบระยะยาวและแผนการตรวจสอบประจําปี ควรได้รับการสอบทานและปรับปรุง 

ตามความเหมาะสม และหัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายในควรพิจารณากิจกรรมการตรวจสอบที่จําเป็น

แต่ไม่สามารถกําหนดได้ในขณะจัดทําแผนการตรวจสอบ การเปลี่ยนแปลงแผนการตรวจสอบ 

ที่มีสาระสําคัญควรได้รับการอนุมัติจากคณะกรรมการตรวจสอบ และรายงานต่อคณะกรรมการ

รัฐวิสาหกิจเพ่ือทราบ  

การวางแผนการปฏิบัติงาน (audit program/engagement plan) 

15. ผู้ตรวจสอบภายในต้องจัดทําแผนการปฏิบัติงานเป็นลายลักษณ์อักษร โดยต้องพิจารณาในเรื่องต่างๆ 

ดังน้ี 

15.1 ยุทธศาสตร์และวัตถุประสงค์ของกิจกรรมที่จะตรวจสอบ และวิธีการ ที่จะนํามาใช้ในการควบคุม 

ผลการดําเนินงานของกิจกรรมน้ัน 

15.2 ความเส่ียงที่มีนัยสําคัญ วัตถุประสงค์ ทรัพยากร และการดําเนินงานของกิจกรรม ตลอดจนวิธีการ 

ที่จะนํามาใช้จัดการกับผลกระทบที่เกิดจากความเส่ียงให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได ้

15.3 ความเพียงพอและความมีประสิทธิผลของการบริหารความเส่ียงและการควบคุมของกิจกรรม  

เมื่อเปรียบเทียบกับกรอบการปฏิบัติงานหรือรูปแบบการควบคุมอื่นที่เก่ียวข้อง 

15.4 โอกาสในการปรับปรุงการบริหารความเส่ียงและการควบคุมให้ดีข้ึน 

16. ผู้ตรวจสอบภายในควรวางแผนการปฏิบัติงานตามขั้นตอน โดยมีรายละเอียดดังน้ี 

16.1 การกําหนดวัตถุประสงค์ 

ผู้ตรวจสอบภายในต้องกําหนดวัตถุประสงค์ของกิจกรรมที่จะตรวจสอบ ซึ่งจะต้องสอดคล้องกับ

ผลการประเมินความเส่ียงที่เกี่ยวข้องกับแต่ละกิจกรรมที่จะตรวจสอบ นอกจากน้ี ผู้ตรวจสอบ

ภายในต้องพิจารณาถึงความเป็นไปได้ที่อาจจะเกิดข้อผิดพลาด ข้อบกพร่อง การทุจริต  

การไม่ปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ หลักเกณฑ์ และข้อบังคับ รวมทั้งความเส่ียงอื่นๆ ที่มีนัยสําคัญ 

โดยผู้ตรวจสอบภายในจะต้องพิจารณาการกําหนดหลักเกณฑ์หรือแนวปฏิบัติของฝ่ายบริหาร 

และหรือคณะกรรมการตรวจสอบ ที่จะส่งผลให้กิจกรรมที่จะตรวจสอบบรรลุวัตถุประสงค ์

ของแต่ละกิจกรรม โดยหากพิจารณาแล้วเห็นว่าหลักเกณฑ์หรือแนวปฏิบัติดังกล่าวมีความเพียงพอให้

ประเมินผลด้วยหลักเกณฑ์หรือแนวปฏิบัตินั้น แต่หากเห็นว่าไม่เพียงพอ ให้ผู้ตรวจสอบภายในหารือ

กับฝ่ายบริหารและหรือคณะกรรมการตรวจสอบ เพ่ือกําหนดหลักเกณฑ์หรือแนวปฏิ บัติ 

ที่เหมาะสม 

16.2 การกําหนดขอบเขตการปฏิบัติงาน 

ผู้ตรวจสอบภายในต้องกําหนดขอบเขตการปฏิบัติงานให้เพียงพอที่จะช่วยให้สามารถปฏิบัติงานได้

บรรลุตามวัตถุประสงค์ที่กําหนดไว้ โดยต้องกําหนดให้ครอบคลุมถึงระบบการทํางานต่างๆ เอกสาร 

หลักฐาน รายงาน บุคลากร และทรัพย์สินต่างๆ รวมทั้งในส่วนที่อยู่ในความดูแลของบุคคลอื่นๆ 

คู่มือการปฏิบัติงานการตรวจสอบภายใน ส�าหรับรัฐวิสาหกิจ ป ี2566                       57

1. กรอบการปฏบิตัิงานการ
ตรวจสอบภายในของรฐัวสิาหกจิ

2. คุณ
สมบัติของ

ผ
ู้ตรวจสอบภายใน

3. โครงสร้างของ
หนว่ยงานตรวจสอบภายใน

4. ผูบ้รหิารสูงสุด คณ
ะกรรมการตรวจสอบ

 ผูต้รวจสอบอืน่ และหน่วยรบัตรวจ
5. หน้าที่ ความรับผิดชอบ 

ของหนว่ยงานตรวจสอบภายใน
6. การจัดท�าแผนการตรวจสอบ 
การปฏบิตังิาน และการรายงานผล

8. ภาคผ
นวก

7. การประกันและการปรับปรุง
คุณ

ภาพ
งานตรวจสอบภายใน



 

นอกจากน้ี ในระหว่างการปฏิบัติงานบริการให้ความเชื่อมั่น หากผู้รับบริการขอรับคําปรึกษาในเรื่อง

ที่มีนัยสําคัญ ผู้ตรวจสอบภายในควรทําความเข้าใจกับผู้รับบริการเป็นลายลักษณ์อักษรเกี่ยวกับ

วัตถุประสงค์ ขอบเขตความรับผิดชอบ และความคาดหวังอื่นๆ ของผู้รับบริการ ทั้งน้ี ในการรายงาน

ผลการปฏิบัติงานบริการให้คําปรึกษาแก่ผู้รับบริการ ผู้ตรวจสอบภายในควรปฏิบัติตามมาตรฐาน

การตรวจสอบภายใน ในส่วนที่เกี่ยวข้องกับงานบริการให้คําปรึกษา 

16.3 การจัดสรรทรัพยากร 

ผู้ตรวจสอบภายในต้องจัดสรรทรัพยากรให้เหมาะสมและเพียงพอต่อการปฏิบัติงานให้บรรลุตาม

วัตถุประสงค์ โดยให้สอดคล้องกับลักษณะและความซับซ้อนของงาน ตลอดจนข้อจํากัดของเวลา

และทรัพยากรที่มีอยู่  

16.4 แนวทางการปฏิบัติงาน 

ผู้ตรวจสอบภายในต้องพัฒนาและจัดทําแนวทางการปฏิบัติงานเป็นลายลักษณ์อักษร เพ่ือให้ 

การปฏิบัติงานบรรลุผลตามวัตถุประสงค์ที่กําหนด โดยต้องกําหนดวิธีการที่ใช้ในการระบุ วิเคราะห์ 

ประเมินผล และบันทึกข้อมูลต่างๆ ที่ได้รับในระหว่างการปฏิบัติงาน ทั้งนี้ แนวทางดังกล่าว 

ต้องได้รับความเห็นชอบก่อนที่จะเร่ิมปฏิบัติงาน และในกรณีที่มีการเปลี่ยนแปลงต้องขอ 

ความเห็นชอบใหมโ่ดยทันที  

  

 

6.2 การปฏิบตังิานตรวจสอบ 
 

หลกัเกณฑ์ปฏิบัติการตรวจสอบภายในสําหรับหน่วยงานของรัฐ (แก้ไขถึง (ฉบับที่ 4) พ.ศ. 2566) 

ข้อ 17 ให้หน่วยงานตรวจสอบภายในของหน่วยงานของรัฐ มีหน้าที่และความรับผิดชอบดังนี้ 

(5) ให้ปฏิบัติงานตรวจสอบให้เปน็ไปตามแผนการตรวจสอบประจําปทีี่ได้รับอนุมัติตามข้อ (4) 

ข้อ 19 ให้ ผู้ตรวจสอบภายในปฏิบัติงานตรวจสอบให้เป็นไปตามมาตรฐานการตรวจสอบภายใน 

สําหรับหน่วยงานของรัฐ กรณีที่ไม่ได้กําหนดไว้ให้ถือปฏิบัติตามมาตรฐานสากล 

ข้อ 20 ให้ผู้ตรวจสอบภายในปฏิบัติตนให้เป็นไปตามจรรยาบรรณการตรวจสอบภายในสําหรับหน่วยงาน

ของรัฐตามที่แนบท้ายหลักเกณฑ์ปฏิบัติน้ี 
 

แนวปฏิบัติที่ดี 

1. การปฏิบัติงานตรวจสอบ หมายถึง กระบวนการตรวจสอบ สอบทาน และรวบรวมหลักฐานเพ่ือวิเคราะห์

และประเมินผลการปฏิบัติงานของหน่วยงานต่างๆ ว่าเป็นไปตามนโยบาย แผนงาน ระเบียบปฏิบัติ 

ขององค์กร รวมทั้งกฎหมายที่เ ก่ียวข้อง เพ่ือประเมินประสิทธิผลของกิจกรรมให้ความเชื่อมั่น 

และการให้คําปรึกษาอย่างเที่ยงธรรมและเป็นอิสระ พร้อมทั้งเสนอข้อมูลที่ได้จากการตรวจสอบ  

และข้อเสนอแนะในการปรับปรุงประสิทธิผลของกระบวนการดังกล่าวต่อผู้บริหารสูงสุดและคณะกรรมการ

ตรวจสอบ ทั้งน้ี เพ่ือให้ผู้ที่เกี่ยวข้องใช้ขอ้มูลดังกล่าวประกอบการตัดสินใจในการบริหารงาน  

2. การปฏิบัติงานตรวจสอบ ผู้ตรวจสอบภายในต้องระบุ วิเคราะห์ ประเมินผล และจัดเก็บข้อมูลที่เพียงพอ

ต่อการปฏิบัติงานที่ได้รับมอบหมายให้บรรลวุัตถุประสงค์ โดยมีรายละเอียดดังน้ี 

2.1 การระบุข้อมูล ผู้ตรวจสอบข้อมูลต้องระบุข้อมูลที่มีความเพียงพอ มีความน่าเชื่อถือ มีความเก่ียวข้อง 

และเปน็ประโยชน์ต่อการปฏิบัติงานที่ได้รับมอบหมายให้บรรลวุัตถุประสงค์ ดังน้ี  

2.1.1 ข้อมูลที่มีความเพียงพอ เป็นส่ิงที่เป็นความจริง มีความเพียงพอ และสามารถที่จะโน้มน้าว

ให้เห็นตรงกับผู้ตรวจสอบภายใน  

2.1.2 ข้อมูลที่มีความน่าเชื่อถือ เปน็ส่ิงที่ได้จากการใช้เทคนิคการตรวจสอบที่เหมาะสม 

2.1.3 ข้อมูลที่มีความเกี่ยวข้อง เป็นส่ิงที่จะนํามาสนับสนุนข้อสังเกตและข้อเสนอแนะจาก 

การปฏิบัติงานตรวจสอบภายในตามวัตถุประสงค์ 

2.1.4 ข้อมูลที่เปน็ประโยชน์ จะช่วยให้การดําเนินงานของหน่วยงานบรรลวุัตถุประสงค์ 

2.2 การวิเคราะห์และประเมินผล ผู้ตรวจสอบภายในต้องใช้วิธีการวิเคราะห์และประเมินผลที่มี 

ความเหมาะสม เพ่ือให้ได้ข้อสรุปและผลการปฏิบัติงานที่ได้รับการยอมรับ  

2.3 การจัดเก็บข้อมูล ผู้ตรวจสอบภายในต้องจัดเก็บข้อมูลให้มีความเพียงพอ เชื่อถือได้ เก่ียวข้อง 

และเปน็ประโยชน์ เพ่ือสนับสนุนผลการปฏิบัติงานและสรุปผลการตรวจสอบ  

3. แนวทางการปฏิบัติงานตรวจสอบภายในควรมีความสอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงของธุรกิจในปัจจุบัน 

และอนาคต โดยควรพิจารณานําแนวทางการตรวจสอบรูปแบบใหม่ๆ เช่น agile auditing ที่เปน็แนวคิด

การตรวจสอบเพ่ือตอบสนองต่อความเส่ียงและการดําเนินธุรกิจที่มีการเปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลา  

โดยการเพ่ิมความถ่ีในการพิจารณาทบทวนความเส่ียงเพ่ือให้ทันต่อสภาพความเส่ียงที่เปลี่ยนแปลงไป

ส�ำนักงำนคณะกรรมกำรนโยบำยรัฐวิสำหกิจ (สคร.) กระทรวงกำรคลัง58



 

นอกจากน้ี ในระหว่างการปฏิบัติงานบริการให้ความเชื่อมั่น หากผู้รับบริการขอรับคําปรึกษาในเรื่อง

ที่มีนัยสําคัญ ผู้ตรวจสอบภายในควรทําความเข้าใจกับผู้รับบริการเป็นลายลักษณ์อักษรเกี่ยวกับ

วัตถุประสงค์ ขอบเขตความรับผิดชอบ และความคาดหวังอื่นๆ ของผู้รับบริการ ทั้งน้ี ในการรายงาน

ผลการปฏิบัติงานบริการให้คําปรึกษาแก่ผู้รับบริการ ผู้ตรวจสอบภายในควรปฏิบัติตามมาตรฐาน

การตรวจสอบภายใน ในส่วนที่เกี่ยวข้องกับงานบริการให้คําปรึกษา 

16.3 การจัดสรรทรัพยากร 

ผู้ตรวจสอบภายในต้องจัดสรรทรัพยากรให้เหมาะสมและเพียงพอต่อการปฏิบัติงานให้บรรลุตาม

วัตถุประสงค์ โดยให้สอดคล้องกับลักษณะและความซับซ้อนของงาน ตลอดจนข้อจํากัดของเวลา

และทรัพยากรที่มีอยู่  

16.4 แนวทางการปฏิบัติงาน 

ผู้ตรวจสอบภายในต้องพัฒนาและจัดทําแนวทางการปฏิบัติงานเป็นลายลักษณ์อักษร เพ่ือให้ 

การปฏิบัติงานบรรลุผลตามวัตถุประสงค์ที่กําหนด โดยต้องกําหนดวิธีการที่ใช้ในการระบุ วิเคราะห์ 

ประเมินผล และบันทึกข้อมูลต่างๆ ที่ได้รับในระหว่างการปฏิบัติงาน ทั้งนี้ แนวทางดังกล่าว 

ต้องได้รับความเห็นชอบก่อนที่จะเร่ิมปฏิบัติงาน และในกรณีที่มีการเปลี่ยนแปลงต้องขอ 

ความเห็นชอบใหมโ่ดยทันที  

  

 

6.2 การปฏิบตังิานตรวจสอบ 
 

หลกัเกณฑ์ปฏิบัติการตรวจสอบภายในสําหรับหน่วยงานของรัฐ (แก้ไขถึง (ฉบับที่ 4) พ.ศ. 2566) 

ข้อ 17 ให้หน่วยงานตรวจสอบภายในของหน่วยงานของรัฐ มีหน้าที่และความรับผิดชอบดังนี้ 

(5) ให้ปฏิบัติงานตรวจสอบให้เปน็ไปตามแผนการตรวจสอบประจําปทีี่ได้รับอนุมัติตามข้อ (4) 

ข้อ 19 ให้ ผู้ตรวจสอบภายในปฏิบัติงานตรวจสอบให้เป็นไปตามมาตรฐานการตรวจสอบภายใน 

สําหรับหน่วยงานของรัฐ กรณีที่ไม่ได้กําหนดไว้ให้ถือปฏิบัติตามมาตรฐานสากล 

ข้อ 20 ให้ผู้ตรวจสอบภายในปฏิบัติตนให้เป็นไปตามจรรยาบรรณการตรวจสอบภายในสําหรับหน่วยงาน

ของรัฐตามที่แนบท้ายหลักเกณฑ์ปฏิบัติน้ี 
 

แนวปฏิบัติที่ดี 

1. การปฏิบัติงานตรวจสอบ หมายถึง กระบวนการตรวจสอบ สอบทาน และรวบรวมหลักฐานเพ่ือวิเคราะห์

และประเมินผลการปฏิบัติงานของหน่วยงานต่างๆ ว่าเป็นไปตามนโยบาย แผนงาน ระเบียบปฏิบัติ 

ขององค์กร รวมทั้งกฎหมายที่เ ก่ียวข้อง เพ่ือประเมินประสิทธิผลของกิจกรรมให้ความเชื่อมั่น 

และการให้คําปรึกษาอย่างเที่ยงธรรมและเป็นอิสระ พร้อมทั้งเสนอข้อมูลที่ได้จากการตรวจสอบ  

และข้อเสนอแนะในการปรับปรุงประสิทธิผลของกระบวนการดังกล่าวต่อผู้บริหารสูงสุดและคณะกรรมการ

ตรวจสอบ ทั้งน้ี เพ่ือให้ผู้ที่เกี่ยวข้องใช้ขอ้มูลดังกล่าวประกอบการตัดสินใจในการบริหารงาน  

2. การปฏิบัติงานตรวจสอบ ผู้ตรวจสอบภายในต้องระบุ วิเคราะห์ ประเมินผล และจัดเก็บข้อมูลที่เพียงพอ

ต่อการปฏิบัติงานที่ได้รับมอบหมายให้บรรลุวัตถุประสงค์ โดยมีรายละเอียดดังน้ี 

2.1 การระบุข้อมูล ผู้ตรวจสอบข้อมูลต้องระบุข้อมูลที่มีความเพียงพอ มีความน่าเชื่อถือ มีความเก่ียวข้อง 

และเปน็ประโยชน์ต่อการปฏิบัติงานที่ได้รับมอบหมายให้บรรลวุัตถุประสงค์ ดังน้ี  

2.1.1 ข้อมูลที่มีความเพียงพอ เป็นส่ิงที่เป็นความจริง มีความเพียงพอ และสามารถที่จะโน้มน้าว

ให้เห็นตรงกับผู้ตรวจสอบภายใน  

2.1.2 ข้อมูลที่มีความน่าเชื่อถือ เปน็ส่ิงที่ได้จากการใช้เทคนิคการตรวจสอบที่เหมาะสม 

2.1.3 ข้อมูลที่มีความเกี่ยวข้อง เป็นส่ิงที่จะนํามาสนับสนุนข้อสังเกตและข้อเสนอแนะจาก 

การปฏิบัติงานตรวจสอบภายในตามวัตถุประสงค ์

2.1.4 ข้อมูลที่เปน็ประโยชน์ จะช่วยให้การดําเนินงานของหน่วยงานบรรลวุัตถุประสงค์ 

2.2 การวิเคราะห์และประเมินผล ผู้ตรวจสอบภายในต้องใช้วิธีการวิเคราะห์และประเมินผลที่มี 

ความเหมาะสม เพ่ือให้ได้ข้อสรุปและผลการปฏิบัติงานที่ได้รับการยอมรับ  

2.3 การจัดเก็บข้อมูล ผู้ตรวจสอบภายในต้องจัดเก็บข้อมูลให้มีความเพียงพอ เชื่อถือได้ เก่ียวข้อง 

และเปน็ประโยชน์ เพ่ือสนับสนุนผลการปฏิบัติงานและสรุปผลการตรวจสอบ  

3. แนวทางการปฏิบัติงานตรวจสอบภายในควรมีความสอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงของธุรกิจในปัจจุบัน 

และอนาคต โดยควรพิจารณานําแนวทางการตรวจสอบรูปแบบใหม่ๆ เช่น agile auditing ที่เปน็แนวคิด

การตรวจสอบเพ่ือตอบสนองต่อความเส่ียงและการดําเนินธุรกิจที่มีการเปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลา  

โดยการเพ่ิมความถ่ีในการพิจารณาทบทวนความเส่ียงเพ่ือให้ทันต่อสภาพความเส่ียงที่เปลี่ยนแปลงไป

คู่มือการปฏิบัติงานการตรวจสอบภายใน ส�าหรับรัฐวิสาหกิจ ป ี2566                       59

1. กรอบการปฏบิตัิงานการ
ตรวจสอบภายในของรฐัวสิาหกจิ

2. คุณ
สมบัติของ

ผ
ู้ตรวจสอบภายใน

3. โครงสร้างของ
หนว่ยงานตรวจสอบภายใน

4. ผูบ้รหิารสูงสุด คณ
ะกรรมการตรวจสอบ

 ผูต้รวจสอบอืน่ และหน่วยรบัตรวจ
5. หน้าที่ ความรับผิดชอบ 

ของหนว่ยงานตรวจสอบภายใน
6. การจัดท�าแผนการตรวจสอบ 
การปฏบิตังิาน และการรายงานผล

8. ภาคผ
นวก

7. การประกันและการปรับปรุง
คุณ

ภาพ
งานตรวจสอบภายใน



 

อย่างรวดเร็วในปัจจุบัน และมุ่งเน้นไปยังส่วนที่มีความเส่ียงสูง ลดภาระการตรวจสอบในกระบวนการ 

ที่มีความเส่ียงตํ่ า และมีการติดต่อส่ือสารกันอย่างสมํ่ าเสมอโดยมีการแบ่งการทํางานออกเป็น 

กรอบระยะเวลาส้ันๆ ที่เรียกว่า “สปรินท”์ (sprints) โดยแต่ละสปรินท์จะดําเนินการหารือและหรือแก้ไข

ปัญหา รวมทั้งจัดทํารายการปัญหาเพ่ือหารือกับผู้บริหารและแก้ไขได้อย่างทันกาล  

4. แนวทางการปฏิบัติงานบริการให้คําปรึกษา อาจมีรูปแบบและวิธีการที่แตกต่างกัน ขึ้นอยู่กับลักษณะ 

และขอบเขตของงานน้ันๆ ทั้งน้ี ในการให้บริการให้คําปรึกษา ผู้ตรวจสอบภายในควรรักษาความเที่ยงธรรม 

และไม่เข้าไปรับหน้าที่เปน็ผู้บริหารเสียเอง  

5. วัตถุประสงค์ของงานบริการให้คําปรึกษาควรระบุถึงกระบวนการกํากับดูแล การบริหารความเส่ียง 

และการควบคุมภายใน ตามขอบเขตที่ตกลงร่วมกับผู้รับบริการ โดยในงานบริการให้คําปรึกษา 

ผู้ตรวจสอบควรมั่นใจว่า 

5.1 วัตถุประสงค์ของงานบริการให้คําปรึกษาต้องสอดคล้องกับคุณค่า กลยุทธ์ และวัตถุประสงค์ 

ขององค์กร  

5.2 การกําหนดขอบเขตของการให้คําปรึกษาอย่างเพียงพอที่จะบรรลุวัตถุประสงค์ที่กําหนดไว้ 

และในระหว่างดําเนินการ หากมีข้อจํากัดที่ทําให้ไม่สามารถปฏิบัติตามขอบเขตที่กําหนดไว้ได ้

หรือไม่สามารถปฏิบัติงานได้อย่างอิสระหรือเที่ยงธรรม ผู้ตรวจสอบควรหารือกับผู้รับบริการ 

ถึงข้อจํากัดดังกล่าว เพ่ือพิจารณาว่าควรจะดําเนินการให้คําปรึกษาต่อไปหรือไม ่ 

5.3 มีการระบุความเส่ียงที่เก่ียวข้องกับวัตถุประสงค์ของกิจกรรมที่ให้คําปรึกษา และระมัดระวัง 

ถึงการมีอยู่ของความเส่ียงอื่นๆ ที่มีนัยสําคัญ  

5.4 มีการระบุการควบคุมที่สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของกิจกรรมที่ให้คําปรึกษา และระมัดระวัง 

ถึงการมีอยู่ของจุดอ่อนของการควบคุม ที่มีนัยสําคัญ  

6. การติดตามและการรายงานความคืบหน้าการปฏิบัติงานตามแผนการตรวจสอบ หัวหน้าหน่วยงาน

ตรวจสอบภายในจัดให้มีกระบวนการในการติดตามการปฏิบัติงานตามแผนการตรวจสอบระยะยาว 

(ถ้ามี) และแผนการตรวจสอบประจําปี และจัดให้มีการรายงานความคืบหน้าการปฏิบัติตาม 

แผนการตรวจสอบต่อผู้บริหารสูงสุด และคณะกรรมการตรวจสอบ โดยมีเนื้อหาครอบคลุมถึง

วัตถุประสงค ์อํานาจหน้าที่ ความรับผิดชอบ และผลการปฏิบัติงานตามที่กําหนดไว้ในแผนการตรวจสอบ 

และการปฏิบัติตามหลักเกณฑ์ มาตรฐานและจรรยาบรรณการตรวจสอบภายใน โดยรายงานดังกล่าว

ต้องระบุถึงประเด็นความเส่ียงและการควบคุมที่มีนัยสําคัญ ความเส่ียงจากการทุจริต ประเด็นการกํากับดูแล 

รวมทั้งเรื่องอื่นๆ ที่ผู้บริหารสูงสุดของรัฐวิสาหกิจและหรือคณะกรรมการตรวจสอบให้ความสําคัญ 
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รายละเอยีดแสดงในหวัข้อ 

ระหว่างปฏิบตังิานตรวจสอบ 

 การประชุมเปดิงานตรวจสอบ 

 การจัดทํากระดาษทําการ 

 การประชุมปดิงานตรวจสอบ 

 

การปฏบิตัเิมื่อเสรจ็ส้ินงานตรวจสอบ 

 การรวบรวมหลักฐาน 

 การรวบรวมกระดาษทําการ 

 การสรุปผลการตรวจสอบ 

กอ่นเริม่ปฏบิตังิานตรวจสอบ 

 การจัดทําตารางการปฏิบัติงาน

ตรวจสอบในรายละเอียด 

ขั้นตอนที ่2 การปฏบิตังิานตรวจสอบ 

แผนภาพแสดงขัน้ตอนการปฏบิตังิานตรวจสอบ 

 

 

 

 

 

  

ขัน้ตอนที ่1 

การจดัทาํแผนตรวจสอบ 

ขัน้ตอนที ่2 

การปฏบิัตงิานตรวจสอบ 

ขัน้ตอนที ่3 

การรายงาน 

ผลการตรวจสอบ 

ส�ำนักงำนคณะกรรมกำรนโยบำยรัฐวิสำหกิจ (สคร.) กระทรวงกำรคลัง60



 

อย่างรวดเร็วในปัจจุบัน และมุ่งเน้นไปยังส่วนที่มีความเส่ียงสูง ลดภาระการตรวจสอบในกระบวนการ 

ที่มีความเส่ียงตํ่ า และมีการติดต่อส่ือสารกันอย่างสมํ่ าเสมอโดยมีการแบ่งการทํางานออกเป็น 

กรอบระยะเวลาส้ันๆ ที่เรียกว่า “สปรินท”์ (sprints) โดยแต่ละสปรินท์จะดําเนินการหารือและหรือแก้ไข

ปัญหา รวมทั้งจัดทํารายการปัญหาเพ่ือหารือกับผู้บริหารและแก้ไขได้อย่างทันกาล  

4. แนวทางการปฏิบัติงานบริการให้คําปรึกษา อาจมีรูปแบบและวิธีการที่แตกต่างกัน ขึ้นอยู่กับลักษณะ 

และขอบเขตของงานน้ันๆ ทั้งน้ี ในการให้บริการให้คําปรึกษา ผู้ตรวจสอบภายในควรรักษาความเที่ยงธรรม 

และไม่เข้าไปรับหน้าที่เปน็ผู้บริหารเสียเอง  

5. วัตถุประสงค์ของงานบริการให้คําปรึกษาควรระบุถึงกระบวนการกํากับดูแล การบริหารความเส่ียง 

และการควบคุมภายใน ตามขอบเขตที่ตกลงร่วมกับผู้รับบริการ โดยในงานบริการให้คําปรึกษา 

ผู้ตรวจสอบควรมั่นใจว่า 

5.1 วัตถุประสงค์ของงานบริการให้คําปรึกษาต้องสอดคล้องกับคุณค่า กลยุทธ์ และวัตถุประสงค์ 

ขององค์กร  

5.2 การกําหนดขอบเขตของการให้คําปรึกษาอย่างเพียงพอที่จะบรรลุวัตถุประสงค์ที่กําหนดไว้ 

และในระหว่างดําเนินการ หากมีข้อจํากัดที่ทําให้ไม่สามารถปฏิบัติตามขอบเขตที่กําหนดไว้ได ้

หรือไม่สามารถปฏิบัติงานได้อย่างอิสระหรือเที่ยงธรรม ผู้ตรวจสอบควรหารือกับผู้รับบริการ 

ถึงข้อจํากัดดังกล่าว เพ่ือพิจารณาว่าควรจะดําเนินการให้คําปรึกษาต่อไปหรือไม ่ 

5.3 มีการระบุความเส่ียงที่เก่ียวข้องกับวัตถุประสงค์ของกิจกรรมที่ให้คําปรึกษา และระมัดระวัง 

ถึงการมีอยู่ของความเส่ียงอื่นๆ ที่มีนัยสําคัญ  

5.4 มีการระบุการควบคุมที่สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของกิจกรรมที่ให้คําปรึกษา และระมัดระวัง 

ถึงการมีอยู่ของจุดอ่อนของการควบคุม ที่มีนัยสําคัญ  

6. การติดตามและการรายงานความคืบหน้าการปฏิบัติงานตามแผนการตรวจสอบ หัวหน้าหน่วยงาน

ตรวจสอบภายในจัดให้มีกระบวนการในการติดตามการปฏิบัติงานตามแผนการตรวจสอบระยะยาว 

(ถ้ามี) และแผนการตรวจสอบประจําปี และจัดให้มีการรายงานความคืบหน้าการปฏิบัติตาม 

แผนการตรวจสอบต่อผู้บริหารสูงสุด และคณะกรรมการตรวจสอบ โดยมีเนื้อหาครอบคลุมถึง

วัตถุประสงค ์อํานาจหน้าที่ ความรับผิดชอบ และผลการปฏิบัติงานตามที่กําหนดไว้ในแผนการตรวจสอบ 

และการปฏิบัติตามหลักเกณฑ์ มาตรฐานและจรรยาบรรณการตรวจสอบภายใน โดยรายงานดังกล่าว

ต้องระบุถึงประเด็นความเส่ียงและการควบคุมที่มีนัยสําคัญ ความเส่ียงจากการทุจริต ประเด็นการกํากับดูแล 

รวมทั้งเรื่องอื่นๆ ที่ผู้บริหารสูงสุดของรัฐวิสาหกิจและหรือคณะกรรมการตรวจสอบให้ความสําคัญ 
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รายละเอยีดแสดงในหวัขอ้ 

ระหวา่งปฏิบตังิานตรวจสอบ 

 การประชุมเปดิงานตรวจสอบ 

 การจัดทํากระดาษทําการ 

 การประชุมปดิงานตรวจสอบ 

 

การปฏบิตัเิมื่อเสรจ็ส้ินงานตรวจสอบ 

 การรวบรวมหลักฐาน 

 การรวบรวมกระดาษทําการ 

 การสรุปผลการตรวจสอบ 

กอ่นเริม่ปฏบิตังิานตรวจสอบ 

 การจัดทําตารางการปฏิบัติงาน

ตรวจสอบในรายละเอียด 

ขั้นตอนที ่2 การปฏบิตังิานตรวจสอบ 

แผนภาพแสดงขัน้ตอนการปฏบิตังิานตรวจสอบ 

 

 

 

 

 

  

ขัน้ตอนที ่1 

การจดัทาํแผนตรวจสอบ 

ขัน้ตอนที ่2 

การปฏบิัตงิานตรวจสอบ 

ขัน้ตอนที ่3 

การรายงาน 

ผลการตรวจสอบ 
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1. กรอบการปฏบิตัิงานการ
ตรวจสอบภายในของรฐัวสิาหกจิ

2. คุณ
สมบัติของ

ผ
ู้ตรวจสอบภายใน

3. โครงสร้างของ
หนว่ยงานตรวจสอบภายใน

4. ผูบ้รหิารสูงสุด คณ
ะกรรมการตรวจสอบ

 ผูต้รวจสอบอืน่ และหน่วยรบัตรวจ
5. หน้าที่ ความรับผิดชอบ 

ของหนว่ยงานตรวจสอบภายใน
6. การจัดท�าแผนการตรวจสอบ 
การปฏบิตังิาน และการรายงานผล

8. ภาคผ
นวก

7. การประกันและการปรับปรุง
คุณ

ภาพ
งานตรวจสอบภายใน



 

ก่อนเริ่มปฏิบัติงานตรวจสอบ  

7. หลังจากจัดทําแผนการปฏิบัติงาน ผู้ตรวจสอบภายในต้องจัดทําตารางการปฏิบัติงานตรวจสอบของงาน

ตรวจสอบแต่ละงานหรือกิจกรรมในรายละเอียด และทําความตกลงกับหน่วยรับตรวจในเรื่องความพร้อม 

ขอบเขตการตรวจสอบ วันและระยะเวลาที่ใช้ในการตรวจสอบ โดยก่อนเริ่มปฏิบัติงานตรวจสอบ 

ต้องมกีารดําเนินการตามขั้นตอนดังน้ี  

7.1 การแจ้งผู้รับตรวจ หัวหน้าผู้ตรวจสอบภายในควรติดต่อผู้บริหารของหน่วยรับตรวจและผู้ที่มีหน้าที่

รับผิดชอบงานหรือกิจกรรมที่จะถูกตรวจสอบให้ทราบถึงวัตถุประสงค์ ขอบเขต กําหนดวัน 

และระยะเวลาที่ใช้ในการตรวจสอบ  

7.2 การคัดเลือกทีมตรวจสอบ เปน็การคัดเลือกผู้ตรวจสอบภายในที่เหมาะสมกับความรู้ความสามารถ

ของผู้ตรวจสอบภายในตามงานหรือกิจกรรมที่ตรวจสอบ อันจะมีผลต่อการปฏิบัติงานของ 

ผู้ตรวจสอบภายใน  

7.3 การบรรยายสรุปงานตรวจสอบอย่างย่อให้แก่ทีมตรวจสอบ เพ่ือให้ทีมตรวจสอบได้รับทราบถึง

วัตถุประสงค์และระยะเวลาในการตรวจสอบโดยรวม งบประมาณ และค่าใช้จ่ายที่ใช้ในการตรวจสอบ 

รายละเอียดการเดินทางและกระดาษทําการที่ต้องใช้ในการตรวจสอบ 

7.4 กําหนดหัวหน้าทีมตรวจสอบในการปฏิบัติงานตรวจสอบ โดยกําหนดให้หน่ึงในทีมผู้ตรวจสอบภายใน

เปน็หัวหน้าทีมเพ่ือทําหน้าที่เพ่ิมเติม ดังน้ี 

7.4.1 สร้างสัมพันธ์กับผู้บริหารของหน่วยรับตรวจ โดยจัดประชุมเปิดและปิดงานตรวจสอบ 

และแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้นระหว่างการตรวจสอบ 

7.4.2 จัดทําตารางการปฏิบัตงิานตรวจสอบ กํากับดูแลการตรวจสอบของผู้ร่วมทีมให้เปน็ไปตาม

วัตถุประสงค ์และตารางการปฏิบัติงานที่กําหนดไว ้

7.4.3 แก้ไขเพ่ิมเติมแนวการตรวจสอบและขอบเขตการตรวจสอบ เพ่ือให้สอดคล้องกับ

สภาพแวดล้อมที่เปลี่ยนแปลงไป 

7.5 การเตรียมการเบ้ืองต้น เมื่อได้รับมอบหมายให้ตรวจสอบในเร่ืองใดหรือกิจกรรมใด ผู้ตรวจสอบภายใน

ควรเตรียมการในเบื้องต้นเก่ียวกับเรื่องดังต่อไปน้ี  

7.5.1 สอบทานงานตรวจสอบที่ทํามาแล้ว เพ่ือกําหนดขอบเขตการตรวจสอบ เช่น กระดาษทําการ 

รายงานผลการตรวจสอบ และรายงานอื่นที่เกี่ยวข้อง  

7.5.2 ศึกษาแผนการดําเนินงานของหน่วยงาน เพ่ือให้ทราบถึงโครงการต่างๆ ปัญหาแผนงาน

และวัตถุประสงค์โดยรวม  

7.5.3 ศึกษารายละเอียดของข้อมูลอ้างอิงที่จําเปน็ต้องใช้ในการตรวจสอบ  
  

 

ระหว่างปฏิบัติงานตรวจสอบ 

8. ผู้ตรวจสอบภายในเริ่มปฏิบัติงานตรวจสอบด้วยการประชุมเปิดงานตรวจสอบ ระหว่างทีมตรวจสอบ 

กับผู้รับตรวจที่เกี่ยวข้อง หัวหน้าทีมตรวจสอบจะเป็นผู้ดําเนินการประชุม โดยควรแจ้งให้ผู้ที่เกี่ยวข้อง

ทราบถึงแนวทางการตรวจสอบ วัตถุประสงค์ในการตรวจสอบ ขอบเขตการตรวจสอบ ระยะเวลาใน 

การปฏิบัติงาน การรายงาน และหารือประเด็นที่ผู้รับผิดชอบหลักต้องการให้ผู้ตรวจสอบภายในมุ่งเน้น 

หรือพิจารณาเพ่ิมเติม  

9. ระหว่างการปฏิบัติงานตรวจสอบมีข้ันตอนที่ควรดําเนินการ ดังน้ี  

9.1 การมอบหมายงานตรวจสอบ หัวหน้าทีมตรวจสอบควรมอบหมายงานตามที่ผู้ตรวจสอบภายใน 

แต่ละคนมีความถนัด ความรู้ และความชํานาญ รวมทั้งควรเลือกงานที่สามารถพัฒนาความชํานาญ

และประสบการณ์แก่ผู้ตรวจสอบภายในแต่ละคน และไม่กระทบต่อความเปน็อิสระ  

9.2 วิธีปฏิบัติการตรวจสอบ ผู้ตรวจสอบภายในควรเลือกวิธีการตรวจและเทคนิคการตรวจสอบ 

ให้เหมาะสมในแต่ละขั้นตอน ดังนี้  

9.2.1 การรวบรวมข้อมูลและหลักฐานการตรวจสอบ ซึ่งอาจเป็นทางการโดยเป็นลายลักษณ์อักษร 

และไม่เปน็ทางการด้วยวาจา  

9.2.2 การเข้าสังเกตการณ์ปฏิบัติงาน เพ่ือหาข้อสรุปของการปฏิบัติงานน้ันๆ ว่ามีประสิทธิภาพ

เพียงใด  

9.2.3 การทําการตรวจสอบ สอบทานเอกสารหรือรายงานต่างๆ การบันทึกแผนภาพ 

การปฏิบัติงาน (flow chart) ทดสอบรายการ เอกสาร และสินทรัพย์ รวมถึงการสอบทาน

ประสิทธิผลของระบบการควบคุมภายใน  

9.2.4 การทดสอบการปฏิบัติงานตามระบบที่วางไว้ เพ่ือทําความเข้าใจในกิจกรรมหรือ

กระบวนการน้ันๆ รวมถึงประเมินความเส่ียงและการควบคุมภายในที่มีอยู่ในกิจกรรมหรือ

กระบวนการน้ัน  

9.2.5 การตรวจสอบเชิงวิเคราะห์ (data analytics) ซึ่งเป็นวิธีการวิเคราะห์และเปรียบเทียบ

ข้อมูลที่เปน็ตัวเลข  

9.3 หัวหน้าทีมตรวจสอบมีหน้าที่กํากับดูแลการปฏิบัติงานของผู้ร่วมทีมอย่างละเอียดสมํ่ าเสมอ  

เพ่ือให้แน่ใจว่าการปฏิบัติงานตรวจสอบเป็นไปตามวิธีปฏิบัติการตรวจสอบ และขอบเขต 

การตรวจสอบที่ กําหนดไว้ พร้อมทั้ง เวลาที่ ใช้ในการปฏิบัติงานให้สอดคล้องกับตาราง 

การปฏิบัติงานตรวจสอบที่กําหนดไว้  

9.4 ผู้ตรวจสอบภายในต้องนําแผนการปฏิบัติงานที่ได้จัดทําไว้ล่วงหน้า มาใช้ เป็นแนวทาง 

ในการปฏิบัติงานตรวจสอบ แผนการปฏิบัติงานตรวจสอบสามารถแก้ไขเพ่ิมเติมให้เหมาะสมกับ

สถานการณ์ได้ โดยผู้ตรวจสอบภายในควรระบุข้อเสนอแนะในการแก้ไขแผนการปฏิบัติงาน 

ไว้ในกระดาษทําการ ซึ่งหัวหน้าทีมตรวจสอบต้องประเมินความสมเหตุสมผลของข้อเสนอแนะ  

ส�ำนักงำนคณะกรรมกำรนโยบำยรัฐวิสำหกิจ (สคร.) กระทรวงกำรคลัง62



 

ก่อนเริ่มปฏิบัติงานตรวจสอบ  

7. หลังจากจัดทําแผนการปฏิบัติงาน ผู้ตรวจสอบภายในต้องจัดทําตารางการปฏิบัติงานตรวจสอบของงาน

ตรวจสอบแต่ละงานหรือกิจกรรมในรายละเอียด และทําความตกลงกับหน่วยรับตรวจในเรื่องความพร้อม 

ขอบเขตการตรวจสอบ วันและระยะเวลาที่ใช้ในการตรวจสอบ โดยก่อนเริ่มปฏิบัติงานตรวจสอบ 

ต้องมกีารดําเนินการตามขั้นตอนดังน้ี  

7.1 การแจ้งผู้รับตรวจ หัวหน้าผู้ตรวจสอบภายในควรติดต่อผู้บริหารของหน่วยรับตรวจและผู้ที่มีหน้าที่

รับผิดชอบงานหรือกิจกรรมที่จะถูกตรวจสอบให้ทราบถึงวัตถุประสงค์ ขอบเขต กําหนดวัน 

และระยะเวลาที่ใช้ในการตรวจสอบ  

7.2 การคัดเลือกทีมตรวจสอบ เปน็การคัดเลือกผู้ตรวจสอบภายในที่เหมาะสมกับความรู้ความสามารถ

ของผู้ตรวจสอบภายในตามงานหรือกิจกรรมที่ตรวจสอบ อันจะมีผลต่อการปฏิบัติงานของ 

ผู้ตรวจสอบภายใน  

7.3 การบรรยายสรุปงานตรวจสอบอย่างย่อให้แก่ทีมตรวจสอบ เพ่ือให้ทีมตรวจสอบได้รับทราบถึง

วัตถุประสงค์และระยะเวลาในการตรวจสอบโดยรวม งบประมาณ และค่าใช้จ่ายที่ใช้ในการตรวจสอบ 

รายละเอียดการเดินทางและกระดาษทําการที่ต้องใช้ในการตรวจสอบ 

7.4 กําหนดหัวหน้าทีมตรวจสอบในการปฏิบัติงานตรวจสอบ โดยกําหนดให้หน่ึงในทีมผู้ตรวจสอบภายใน

เปน็หัวหน้าทีมเพ่ือทําหน้าที่เพ่ิมเติม ดังน้ี 

7.4.1 สร้างสัมพันธ์กับผู้บริหารของหน่วยรับตรวจ โดยจัดประชุมเปิดและปิดงานตรวจสอบ 

และแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้นระหว่างการตรวจสอบ 

7.4.2 จัดทําตารางการปฏิบัตงิานตรวจสอบ กํากับดูแลการตรวจสอบของผู้ร่วมทีมให้เปน็ไปตาม

วัตถุประสงค ์และตารางการปฏิบัติงานที่กําหนดไว ้

7.4.3 แก้ไขเพ่ิมเติมแนวการตรวจสอบและขอบเขตการตรวจสอบ เพ่ือให้สอดคล้องกับ

สภาพแวดล้อมที่เปลี่ยนแปลงไป 

7.5 การเตรียมการเบ้ืองต้น เมื่อได้รับมอบหมายให้ตรวจสอบในเร่ืองใดหรือกิจกรรมใด ผู้ตรวจสอบภายใน

ควรเตรียมการในเบื้องต้นเก่ียวกับเรื่องดังต่อไปน้ี  

7.5.1 สอบทานงานตรวจสอบที่ทํามาแล้ว เพ่ือกําหนดขอบเขตการตรวจสอบ เช่น กระดาษทําการ 

รายงานผลการตรวจสอบ และรายงานอื่นที่เกี่ยวข้อง  

7.5.2 ศึกษาแผนการดําเนินงานของหน่วยงาน เพ่ือให้ทราบถึงโครงการต่างๆ ปัญหาแผนงาน

และวัตถุประสงค์โดยรวม  

7.5.3 ศึกษารายละเอียดของข้อมูลอ้างอิงที่จําเปน็ต้องใช้ในการตรวจสอบ  
  

 

ระหว่างปฏิบัติงานตรวจสอบ 

8. ผู้ตรวจสอบภายในเริ่มปฏิบัติงานตรวจสอบด้วยการประชุมเปิดงานตรวจสอบ ระหว่างทีมตรวจสอบ 

กับผู้รับตรวจที่เกี่ยวข้อง หัวหน้าทีมตรวจสอบจะเป็นผู้ดําเนินการประชุม โดยควรแจ้งให้ผู้ที่เกี่ยวข้อง

ทราบถึงแนวทางการตรวจสอบ วัตถุประสงค์ในการตรวจสอบ ขอบเขตการตรวจสอบ ระยะเวลาใน 

การปฏิบัติงาน การรายงาน และหารือประเด็นที่ผู้รับผิดชอบหลักต้องการให้ผู้ตรวจสอบภายในมุ่งเน้น 

หรือพิจารณาเพ่ิมเติม  

9. ระหว่างการปฏิบัติงานตรวจสอบมีข้ันตอนที่ควรดําเนินการ ดังน้ี  

9.1 การมอบหมายงานตรวจสอบ หัวหน้าทีมตรวจสอบควรมอบหมายงานตามที่ผู้ตรวจสอบภายใน 

แต่ละคนมีความถนัด ความรู้ และความชํานาญ รวมทั้งควรเลือกงานที่สามารถพัฒนาความชํานาญ

และประสบการณ์แก่ผู้ตรวจสอบภายในแต่ละคน และไม่กระทบต่อความเปน็อิสระ  

9.2 วิธีปฏิบัติการตรวจสอบ ผู้ตรวจสอบภายในควรเลือกวิธีการตรวจและเทคนิคการตรวจสอบ 

ให้เหมาะสมในแต่ละขั้นตอน ดังนี้  

9.2.1 การรวบรวมข้อมูลและหลักฐานการตรวจสอบ ซึ่งอาจเป็นทางการโดยเป็นลายลักษณ์อักษร 

และไม่เปน็ทางการด้วยวาจา  

9.2.2 การเข้าสังเกตการณ์ปฏิบัติงาน เพ่ือหาข้อสรุปของการปฏิบัติงานน้ันๆ ว่ามีประสิทธิภาพ

เพียงใด  

9.2.3 การทําการตรวจสอบ สอบทานเอกสารหรือรายงานต่างๆ การบันทึกแผนภาพ 

การปฏิบัติงาน (flow chart) ทดสอบรายการ เอกสาร และสินทรัพย์ รวมถึงการสอบทาน

ประสิทธิผลของระบบการควบคุมภายใน  

9.2.4 การทดสอบการปฏิบัติงานตามระบบที่วางไว้ เพ่ือทําความเข้าใจในกิจกรรมหรือ

กระบวนการน้ันๆ รวมถึงประเมินความเส่ียงและการควบคุมภายในที่มีอยู่ในกิจกรรมหรือ

กระบวนการน้ัน  

9.2.5 การตรวจสอบเชิงวิเคราะห์ (data analytics) ซึ่งเป็นวิธีการวิเคราะห์และเปรียบเทียบ

ข้อมูลที่เปน็ตัวเลข  

9.3 หัวหน้าทีมตรวจสอบมีหน้าที่กํากับดูแลการปฏิบัติงานของผู้ร่วมทีมอย่างละเอียดสมํ่ าเสมอ  

เพ่ือให้แน่ใจว่าการปฏิบัติงานตรวจสอบเป็นไปตามวิธีปฏิบัติการตรวจสอบ และขอบเขต 

การตรวจสอบที่ กําหนดไว้ พร้อมทั้ง เวลาที่ ใช้ในการปฏิบัติงานให้สอดคล้องกับตาราง 

การปฏิบัติงานตรวจสอบที่กําหนดไว้  

9.4 ผู้ตรวจสอบภายในต้องนําแผนการปฏิบัติงานที่ได้จัดทําไว้ล่วงหน้า มาใช้ เป็นแนวทาง 

ในการปฏิบัติงานตรวจสอบ แผนการปฏิบัติงานตรวจสอบสามารถแก้ไขเพ่ิมเติมให้เหมาะสมกับ

สถานการณ์ได้ โดยผู้ตรวจสอบภายในควรระบุข้อเสนอแนะในการแก้ไขแผนการปฏิบัติงาน 

ไว้ในกระดาษทําการ ซึ่งหัวหน้าทีมตรวจสอบต้องประเมินความสมเหตุสมผลของข้อเสนอแนะ  

คู่มือการปฏิบัติงานการตรวจสอบภายใน ส�าหรับรัฐวิสาหกิจ ป ี2566                       63

1. กรอบการปฏบิตัิงานการ
ตรวจสอบภายในของรฐัวสิาหกจิ

2. คุณ
สมบัติของ

ผ
ู้ตรวจสอบภายใน

3. โครงสร้างของ
หนว่ยงานตรวจสอบภายใน

4. ผูบ้รหิารสูงสุด คณ
ะกรรมการตรวจสอบ

 ผูต้รวจสอบอืน่ และหน่วยรบัตรวจ
5. หน้าที่ ความรับผิดชอบ 

ของหนว่ยงานตรวจสอบภายใน
6. การจัดท�าแผนการตรวจสอบ 
การปฏบิตังิาน และการรายงานผล

8. ภาคผ
นวก

7. การประกันและการปรับปรุง
คุณ

ภาพ
งานตรวจสอบภายใน



 

9.5 หัวหน้าทีมตรวจสอบอาจจําเป็นต้องเปลี่ยนแปลงขอบเขตของการตรวจสอบ เพ่ือให้สอดคล้องกับ

สภาพที่เปลี่ยนไป โดยพิจารณาความสมเหตุสมผลและความคุ้มค่าที่จะเปลี่ยนแปลงขอบเขต 

การตรวจสอบ ทั้งน้ี ต้องได้รับอนุมัติจากหัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายในทุกคร้ัง  
10. ในการปฏิบัติงานทุกขั้นตอน ผู้ตรวจสอบภายในควรหารือกับผู้ปฏิบัติงานที่เ ก่ียวข้องเพ่ือยืนยัน 

ความเข้าใจ และขอเอกสารหลักฐานเพ่ิมเติม เพ่ือให้มั่นใจว่าข้อมูลและเอกสารหลักฐานที่ได้รับ 

มีความถูกต้องและเชื่อถือได้  

11. การบันทึกผลการตรวจสอบ เ พ่ือใช้ เป็นหลักฐานในการปฏิบัติงาน และการแสดงความเห็น 

ในการประเมินประสิทธิผลของการควบคุมภายใน ควรระบุเกี่ยวกับเรื่องที่ทําการตรวจสอบ วัตถุประสงค์

การตรวจสอบ วิธีการตรวจสอบ เอกสารหลักฐานที่ได้รับจากการตรวจสอบ สรุปผลการตรวจสอบ 

ข้อเสนอแนะเพ่ือการปรับปรุง วันที่ปฏิบัติงาน ชื่อผู้ตรวจสอบภายในที่ปฏิบัติงาน และการอ้างอิง

หมายเลขของกระดาษทําการ 

12. การบันทึกหลักฐานและผลการตรวจสอบในกระดาษทําการควรกําหนดเป็นรูปแบบมาตรฐาน  

ไม่ว่ าจะอยู่ ในรูปของกระดาษที่ บันทึกด้วยมือห รืออยู่ ในรูปกระดาษทํ าการอิ เล็กทรอนิก ส์ 

ในระบบคอมพิวเตอร์ นอกจากน้ี ควรกําหนดนโยบายในการจัดเก็บกระดาษทําการ และการเปิดเผย 

ต่อบุคคลทั้งภายในและภายนอกรัฐวิสาหกิจ ซึ่งนโยบายน้ีควรสอดคล้องกับแนวทางของรัฐวิสาหกิจ 

และขอ้กําหนดตามกฎหมายที่เกี่ยวข้องด้วย  

13. หัวหน้าทีมตรวจสอบที่ได้รับมอบหมายเปน็ผู้ลงนามการสอบทานในกระดาษทําการ  

14. การประชุมร่วมกับผู้บริหารหน่วยรับตรวจที่รับผิดชอบ เพ่ือรายงานความคืบหน้าในการปฏิบัติงาน

ตรวจสอบ และผลการปฏิบัติงาน ทั้งนี้  เพ่ือให้มั่นใจว่าการปฏิบัติงานเป็นไปตามที่วางแผนไว้  

และผลการตรวจสอบได้รับการสอบทาน และปรับปรุงแนวทางการตรวจสอบตามสถานการณ์ 

อย่างเหมาะสม การประชุมน้ีควรกําหนดขึ้นเปน็ระยะๆ อย่างสมํ่าเสมอ  

15. ในระหว่างการปฏิบัติงานตรวจสอบ หากผู้รับการตรวจสอบต้องการขอคําปรึกษาในเร่ืองที่มีนัยสําคัญ  

ผู้ตรวจสอบควรทําความเข้าใจกับหน่วยงานรับตรวจอย่างเป็นลายลักษณ์อักษรเกี่ยวกับวัตถุประสงค์ 

ขอบเขต ความรับผิดชอบ และความคาดหวังอื่นๆ ของหน่วยรับตรวจ  

16. แนวทางการปฏิบัติงานบริการให้คําปรึกษา อาจมีรูปแบบและวิธีการที่แตกต่างกัน ขึ้นอยู่กับลักษณะ 

และขอบเขตของงานน้ันๆ ทั้งน้ี ในการให้บริการให้คําปรึกษา ผู้ตรวจสอบภายในควรรักษาความเที่ยงธรรม 

และไม่เข้าไปรับหน้าที่เปน็ผู้บริหารเสียเอง  

17. วัตถุประสงค์ของงานบริการให้คําปรึกษาควรระบุถึงกระบวนการกํากับดูแล การบริหารความเส่ียง  

และการควบคุมภายใน ตามขอบเขตที่ตกลงร่วมกับผู้รับบริการ โดยในงานบริการให้คําปรึกษา  

ผู้ตรวจสอบภายในควรมั่นใจว่า  

17.1 วัตถุประสงค์ของงานบริการให้คําปรึกษาต้องสอดคล้องกับคุณค่า กลยุทธ์ และวัตถุประสงค ์

ขององค์กร  

17.2 มีการกําหนดขอบเขตของการให้คําปรึกษาอย่างเพียงพอที่จะบรรลุวัตถุประสงค์ที่กําหนดไว้  

และในระหว่างดําเนินการ หากมีข้อจํากัดทําให้ไม่สามารถปฏิบัติตามขอบเขตที่กําหนดไว้ได้  

 

หรือไม่สามารถปฏิบัติงานได้อย่างอิสระหรือเที่ยงธรรม ผู้ตรวจสอบภายในควรเปิดเผยข้อจํากัด

และหารือกับผู้รับบริการถึงข้อจํากัดดังกล่าว เพ่ือพิจารณาว่าควรจะดําเนินการให้คําปรึกษาต่อไป

หรือไม่ 

17.3 มีการระบุความเส่ียงที่เกี่ยวข้องกับวัตถุประสงค์ของกิจกรรมที่ให้คําปรึกษา และระมัดระวัง 

ถึงการมีอยู่ของความเส่ียงอื่นๆ ที่มีนัยสําคัญ  

17.4 มีการระบุการควบคุมที่สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของกิจกรรมที่ให้คําปรึกษา และระมัดระวังถึง

การมีอยู่ของจุดอ่อนของการควบคุมที่มีนัยสําคัญ  

18. หัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายในต้องมีการกํากับดูแลการปฏิบัติงานที่ได้มอบหมายอย่างเหมาะสม 

เพ่ือให้เกิดความมั่นใจว่า การปฏิบัติงานสามารถบรรลุตามวัตถุประสงค์ที่กําหนดไว้อย่างมีคุณภาพ  

และเปน็การช่วยพัฒนาการปฏิบัติงานของผู้ตรวจสอบภายในให้ดียิ่งขึ้น 

19. การประชุมปิดงานตรวจสอบ จะกระทําเป็นข้ันตอนสุดท้ายเมื่อหัวหน้าทีมตรวจสอบได้จัดทําสรุปผล 

ส่ิงที่ตรวจพบหรือเมื่อจัดทําร่างรายงานผลการตรวจสอบเสร็จเรียบร้อยแล้ว เพ่ือหารือและขอความเห็น

ของผู้บริหารหน่วยรับตรวจเกี่ยวกับข้อตรวจพบ และแผนในการดําเนินการปรับปรุงแก้ไข โดยผู้เข้าร่วม

ประชุมต้องประกอบด้วย ผู้รับผิดชอบหลักในกิจกรรมหรือกระบวนการที่ทําการตรวจสอบ และผู้บริหาร

หน่วยรับตรวจที่มีอํานาจส่ังการให้ปฏิบัติตามข้อเสนอแนะหรือผลสรุปจากที่ประชุมเรื่องต่างๆ ที่นําเข้ามา

เปน็วาระการประชุม ดังน้ี  

19.1 สรุปการตรวจสอบ 

19.2 ทําความเข้าใจและช้ีแจงประเด็นที่ยังสงสัย 

19.3 แลกเปลี่ยนความคิดเห็น และหาข้อยุติในประเด็นที่ยังมีความเห็นไม่ตรงกัน 

19.4 แจ้งกําหนดการการออกรายงานผลการตรวจสอบ 

การปฏิบัติเมื ่อเสร็จส้ินงานตรวจสอบ 

20. หลังจากเสร็จส้ินการปฏิบัติงานตรวจสอบในหน่วยรับตรวจแล้ว หัวหน้าทีมตรวจสอบควรสอบทาน 

ให้แน่ใจว่าทีมตรวจสอบได้ปฏิบัติหน้าที่ต่างๆ เสร็จสมบูรณ์และเปน็ไปตามแผนการตรวจสอบที่กําหนดไว้ 

นอกจากน้ี หัวหน้าทีมตรวจสอบต้องสอบทานกระดาษทําการ เอกสาร หลักฐานที่รวบรวมไว้จากการตรวจสอบ

และข้อสรุปส่ิงที่ตรวจพบ สอบทานร่างรายงานผลการตรวจสอบ ประเมินผลการปฏิบัติงานของ 

ผู้ตรวจสอบภายในแต่ละคน โดยประเมินจากความสําเร็จของงานตามวัตถุประสงค์ที่กําหนดไว้  

ซึ่งประกอบด้วย  

20.1 การรวบรวมหลักฐานการตรวจสอบ (audit evidence) ได้แก่ เอกสาร ข้อมูล หรือข้อเท็จจริงต่างๆ 

ที่ผู้ตรวจสอบภายในได้จากการใช้เทคนิคและวิธีการต่างๆ ในการรวบรวมขึ้นระหว่าง 

ทําการตรวจสอบ รวมถึงหลักฐานที่ขอเพ่ิมเติมเพ่ือใช้เปน็ข้อมูลในการสนับสนุนความเห็นเก่ียวกับ

ข้อสรุปหรือข้อตรวจพบในการพิสูจน์ว่าส่ิงที่ได้ตรวจพบน้ัน มีความถูกต้องน่าเชื่อได้มากน้อย

เพียงใด คุณสมบัติของหลักฐานการตรวจสอบควรประกอบด้วยคุณสมบัติ 4 ประการ คือ  

ความเพียงพอ (sufficiency) ความน่าเชื่อถือ (competency) ความเกี่ยวข้อง (relevancy) 

และความมีประโยชน์ (usefulness) 

ส�ำนักงำนคณะกรรมกำรนโยบำยรัฐวิสำหกิจ (สคร.) กระทรวงกำรคลัง64



 

9.5 หัวหน้าทีมตรวจสอบอาจจําเป็นต้องเปลี่ยนแปลงขอบเขตของการตรวจสอบ เพ่ือให้สอดคล้องกับ

สภาพที่เปลี่ยนไป โดยพิจารณาความสมเหตุสมผลและความคุ้มค่าที่จะเปลี่ยนแปลงขอบเขต 

การตรวจสอบ ทั้งน้ี ต้องได้รับอนุมัติจากหัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายในทุกคร้ัง  
10. ในการปฏิบัติงานทุกขั้นตอน ผู้ตรวจสอบภายในควรหารือกับผู้ปฏิบัติงานที่เ ก่ียวข้องเพ่ือยืนยัน 

ความเข้าใจ และขอเอกสารหลักฐานเพ่ิมเติม เพ่ือให้มั่นใจว่าข้อมูลและเอกสารหลักฐานที่ได้รับ 

มีความถูกต้องและเชื่อถือได้  

11. การบันทึกผลการตรวจสอบ เ พ่ือใช้ เป็นหลักฐานในการปฏิบัติงาน และการแสดงความเห็น 

ในการประเมินประสิทธิผลของการควบคุมภายใน ควรระบุเกี่ยวกับเรื่องที่ทําการตรวจสอบ วัตถุประสงค์

การตรวจสอบ วิธีการตรวจสอบ เอกสารหลักฐานที่ได้รับจากการตรวจสอบ สรุปผลการตรวจสอบ 

ข้อเสนอแนะเพ่ือการปรับปรุง วันที่ปฏิบัติงาน ชื่อผู้ตรวจสอบภายในที่ปฏิบัติงาน และการอ้างอิง

หมายเลขของกระดาษทําการ 

12. การบันทึกหลักฐานและผลการตรวจสอบในกระดาษทําการควรกําหนดเป็นรูปแบบมาตรฐาน  

ไม่ว่ าจะอยู่ ในรูปของกระดาษที่ บันทึกด้วยมือห รืออยู่ ในรูปกระดาษทํ าการอิ เล็กทรอนิก ส์ 

ในระบบคอมพิวเตอร์ นอกจากน้ี ควรกําหนดนโยบายในการจัดเก็บกระดาษทําการ และการเปิดเผย 

ต่อบุคคลทั้งภายในและภายนอกรัฐวิสาหกิจ ซึ่งนโยบายน้ีควรสอดคล้องกับแนวทางของรัฐวิสาหกิจ 

และข้อกําหนดตามกฎหมายที่เกี่ยวข้องด้วย  

13. หัวหน้าทีมตรวจสอบที่ได้รับมอบหมายเปน็ผู้ลงนามการสอบทานในกระดาษทําการ  

14. การประชุมร่วมกับผู้บริหารหน่วยรับตรวจที่รับผิดชอบ เพ่ือรายงานความคืบหน้าในการปฏิบัติงาน

ตรวจสอบ และผลการปฏิบัติงาน ทั้งนี้  เพ่ือให้มั่นใจว่าการปฏิบัติงานเป็นไปตามที่วางแผนไว้  

และผลการตรวจสอบได้รับการสอบทาน และปรับปรุงแนวทางการตรวจสอบตามสถานการณ์ 

อย่างเหมาะสม การประชุมน้ีควรกําหนดขึ้นเปน็ระยะๆ อย่างสมํ่าเสมอ  

15. ในระหว่างการปฏิบัติงานตรวจสอบ หากผู้รับการตรวจสอบต้องการขอคําปรึกษาในเร่ืองที่มีนัยสําคัญ  

ผู้ตรวจสอบควรทําความเข้าใจกับหน่วยงานรับตรวจอย่างเป็นลายลักษณ์อักษรเกี่ยวกับวัตถุประสงค์ 

ขอบเขต ความรับผิดชอบ และความคาดหวังอื่นๆ ของหน่วยรับตรวจ  

16. แนวทางการปฏิบัติงานบริการให้คําปรึกษา อาจมีรูปแบบและวิธีการที่แตกต่างกัน ขึ้นอยู่กับลักษณะ 

และขอบเขตของงานน้ันๆ ทั้งน้ี ในการให้บริการให้คําปรึกษา ผู้ตรวจสอบภายในควรรักษาความเที่ยงธรรม 

และไม่เข้าไปรับหน้าที่เปน็ผู้บริหารเสียเอง  

17. วัตถุประสงค์ของงานบริการให้คําปรึกษาควรระบุถึงกระบวนการกํากับดูแล การบริหารความเส่ียง  

และการควบคุมภายใน ตามขอบเขตที่ตกลงร่วมกับผู้รับบริการ โดยในงานบริการให้คําปรึกษา  

ผู้ตรวจสอบภายในควรมั่นใจว่า  

17.1 วัตถุประสงค์ของงานบริการให้คําปรึกษาต้องสอดคล้องกับคุณค่า กลยุทธ์ และวัตถุประสงค ์

ขององค์กร  

17.2 มีการกําหนดขอบเขตของการให้คําปรึกษาอย่างเพียงพอที่จะบรรลุวัตถุประสงค์ที่กําหนดไว้  

และในระหว่างดําเนินการ หากมีข้อจํากัดทําให้ไม่สามารถปฏิบัติตามขอบเขตที่กําหนดไว้ได้  

 

หรือไม่สามารถปฏิบัติงานได้อย่างอิสระหรือเที่ยงธรรม ผู้ตรวจสอบภายในควรเปิดเผยข้อจํากัด

และหารือกับผู้รับบริการถึงข้อจํากัดดังกล่าว เพ่ือพิจารณาว่าควรจะดําเนินการให้คําปรึกษาต่อไป

หรือไม่ 

17.3 มีการระบุความเส่ียงที่เกี่ยวข้องกับวัตถุประสงค์ของกิจกรรมที่ให้คําปรึกษา และระมัดระวัง 

ถึงการมีอยู่ของความเส่ียงอื่นๆ ที่มีนัยสําคัญ  

17.4 มีการระบุการควบคุมที่สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของกิจกรรมที่ให้คําปรึกษา และระมัดระวังถึง

การมีอยู่ของจุดอ่อนของการควบคุมที่มีนัยสําคัญ  

18. หัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายในต้องมีการกํากับดูแลการปฏิบัติงานที่ได้มอบหมายอย่างเหมาะสม 

เพ่ือให้เกิดความมั่นใจว่า การปฏิบัติงานสามารถบรรลุตามวัตถุประสงค์ที่กําหนดไว้อย่างมีคุณภาพ  

และเปน็การช่วยพัฒนาการปฏิบัติงานของผู้ตรวจสอบภายในให้ดียิ่งขึ้น 

19. การประชุมปิดงานตรวจสอบ จะกระทําเป็นข้ันตอนสุดท้ายเมื่อหัวหน้าทีมตรวจสอบได้จัดทําสรุปผล 

ส่ิงที่ตรวจพบหรือเมื่อจัดทําร่างรายงานผลการตรวจสอบเสร็จเรียบร้อยแล้ว เพ่ือหารือและขอความเห็น

ของผู้บริหารหน่วยรับตรวจเกี่ยวกับข้อตรวจพบ และแผนในการดําเนินการปรับปรุงแก้ไข โดยผู้เข้าร่วม

ประชุมต้องประกอบด้วย ผู้รับผิดชอบหลักในกิจกรรมหรือกระบวนการที่ทําการตรวจสอบ และผู้บริหาร

หน่วยรับตรวจที่มีอํานาจส่ังการให้ปฏิบัติตามข้อเสนอแนะหรือผลสรุปจากที่ประชุมเรื่องต่างๆ ที่นําเข้ามา

เปน็วาระการประชุม ดังน้ี  

19.1 สรุปการตรวจสอบ 

19.2 ทําความเข้าใจและช้ีแจงประเด็นที่ยังสงสัย 

19.3 แลกเปลี่ยนความคิดเห็น และหาข้อยุติในประเด็นที่ยังมีความเห็นไม่ตรงกัน 

19.4 แจ้งกําหนดการการออกรายงานผลการตรวจสอบ 

การปฏิบัติเมื ่อเสร็จส้ินงานตรวจสอบ 

20. หลังจากเสร็จส้ินการปฏิบัติงานตรวจสอบในหน่วยรับตรวจแล้ว หัวหน้าทีมตรวจสอบควรสอบทาน 

ให้แน่ใจว่าทีมตรวจสอบได้ปฏิบัติหน้าที่ต่างๆ เสร็จสมบูรณ์และเปน็ไปตามแผนการตรวจสอบที่กําหนดไว้ 

นอกจากน้ี หัวหน้าทีมตรวจสอบต้องสอบทานกระดาษทําการ เอกสาร หลักฐานที่รวบรวมไว้จากการตรวจสอบ

และข้อสรุปส่ิงที่ตรวจพบ สอบทานร่างรายงานผลการตรวจสอบ ประเมินผลการปฏิบัติงานของ 

ผู้ตรวจสอบภายในแต่ละคน โดยประเมินจากความสําเร็จของงานตามวัตถุประสงค์ที่กําหนดไว้  

ซึ่งประกอบด้วย  

20.1 การรวบรวมหลักฐานการตรวจสอบ (audit evidence) ได้แก่ เอกสาร ข้อมูล หรือข้อเท็จจริงต่างๆ 

ที่ผู้ตรวจสอบภายในได้จากการใช้เทคนิคและวิธีการต่างๆ ในการรวบรวมขึ้นระหว่าง 

ทําการตรวจสอบ รวมถึงหลักฐานที่ขอเพ่ิมเติมเพ่ือใช้เปน็ข้อมูลในการสนับสนุนความเห็นเก่ียวกับ

ข้อสรุปหรือข้อตรวจพบในการพิสูจน์ว่าส่ิงที่ได้ตรวจพบน้ัน มีความถูกต้องน่าเชื่อได้มากน้อย

เพียงใด คุณสมบัติของหลักฐานการตรวจสอบควรประกอบด้วยคุณสมบัติ 4 ประการ คือ  

ความเพียงพอ (sufficiency) ความน่าเชื่อถือ (competency) ความเกี่ยวข้อง (relevancy) 

และความมีประโยชน์ (usefulness) 
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1. กรอบการปฏบิตัิงานการ
ตรวจสอบภายในของรฐัวสิาหกจิ

2. คุณ
สมบัติของ

ผ
ู้ตรวจสอบภายใน

3. โครงสร้างของ
หนว่ยงานตรวจสอบภายใน

4. ผูบ้รหิารสูงสุด คณ
ะกรรมการตรวจสอบ

 ผูต้รวจสอบอืน่ และหน่วยรบัตรวจ
5. หน้าที่ ความรับผิดชอบ 

ของหนว่ยงานตรวจสอบภายใน
6. การจัดท�าแผนการตรวจสอบ 
การปฏบิตังิาน และการรายงานผล

8. ภาคผ
นวก

7. การประกันและการปรับปรุง
คุณ

ภาพ
งานตรวจสอบภายใน



 

คุณสมบตัขิองหลกัฐานการตรวจสอบ (audit evidence)  

ควรประกอบด้วย 

1. ความเพียงพอ (sufficiency) หมายถึง ข้อมูลที่รวบรวมได้และจํานวนข้อมูลมีความเพียงพอที่จะทําให้

สามารถยืนยันหรือให้ข้อสรุปได้อย่างถูกต้อง สมเหตุสมผล 

2. ความน่าเชื่อถือ (competency) หมายถึง ข้อมูลที่ได้มาจากแหล่งที่เชื่อถือได้โดยใช้เทคนิควิธีการ

ตรวจสอบที่ดีที่สุด 

3. ความเก่ียวข้อง (relevancy) หมายถึง หลักฐานที่มีความเกี่ยวข้องกับวัตถุประสงค์การตรวจสอบ  

มีความสัมพันธ์กับข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะของผู้ตรวจสอบภายใน 

4. ความมีประโยชน์ (usefulness) หมายถึง หลักฐานที่ช่วยในการควบคุมและตัดสินใจของผู้บริหาร 

เพ่ือให้รัฐวิสาหกิจประสบความสําเร็จตามวัตถุประสงค์ที่กําหนด เช่น ความทันเวลา (timeliness)  

ในการใช้ประโยชน์ และความมีสาระ (materiality) ในการสรุปความเห็นหรือตัดสินใจ 
 

20.2 การรวบรวมกระดาษทําการ (working papers) ซึ่งหมายถึง เอกสารที่ผู้ตรวจสอบภายในจัดทําขึ้น

ในระหว่างการตรวจสอบเพ่ือบันทึกรายละเอียดการทํางาน ซึ่งประกอบด้วยข้อมูลต่างๆ  

ที่ใช้ในการตรวจสอบ ขอบเขตการตรวจสอบ วิธีการตรวจสอบ ข้อมูลจากการประเมิน 

และวิเคราะห์ และผลสรุปของการตรวจสอบเพ่ือใช้เปน็แนวทางในการรายงานผลการปฏิบัติงาน  

20.3 ในการปฏิบัติงานของผู้ตรวจสอบภายในตั้งแต่การวางแผนการตรวจสอบ การปฏิบัติงาน

ตรวจสอบ การรวบรวมหลักฐานและข้อมูล ตลอดจนการร่างรายงานผลการตรวจสอบ 

จําเปน็ต้องจัดทํากระดาษทําการเพ่ืออํานวยความสะดวกในการเก็บบันทึกหลักฐานต่างๆ เก่ียวกับ

วิธีการตรวจสอบที่ใช้ผลที่ได้จากการตรวจสอบและหลักเกณฑ์ในการสรุปผลการตรวจสอบ  

และยังเป็นหลักฐานการปฏิบัติงานของผู้ตรวจสอบภายใน ในการสอบทาน ทบทวนงาน 

ในความรับผิดชอบและการวัดผลงาน อันเป็นการบ่งชี้ถึงมาตรฐานการปฏิบัติงานของผู้ปฏิบัติงาน

ตรวจสอบ เพ่ือประโยชน์ในการอ้างอิงภายหลัง รวมทั้งการอ้างอิงในการตรวจสอบครั้งต่อไป

และการอ้างอิงกับบุคคลภายนอก  

20.4 ลักษณะของกระดาษทําการที่ดีควรประกอบด้วยลักษณะ ดังน้ี  

20.4.1 ความถูกต้องและสมบูรณ์ เปน็ข้อมูลที่ได้มาจากการปฏิบัติงานตรวจสอบจริง รวมทั้งได้

ใช้วิธีการตรวจสอบอื่นจนแน่ใจว่าถูกต้องเชื่อถือได้ พร้อมทั้งมีกระดาษทําการ 

ตามขั้นตอนต่างๆ และใช้อ้างอิงได้อย่างสมบูรณ์  

20.4.2 ความชัดเจนและเข้าใจง่าย ตั้งแต่การระบุวัตถุประสงค์ วิธีการตรวจสอบที่ใช้  

และลาํดับผลการตรวจสอบที่ได้ ถ้อยคําที่ใช้ควรเลือกใช้ถ้อยคําที่เข้าใจง่าย มีคําอธิบาย

ความอย่างกะทัดรัดและได้ใจความ 

20.4.4 ความเพียงพอและตรงกับวัตถุประสงค์ กระดาษทําการควรให้ข้อมูลที่ตรงกับ 

วัตถุประสงค์ของการจัดทําและตรงกับวัตถุประสงค์ของแผนการตรวจสอบ 

และเป็นประโยชน์ในการอ้างอิง ไม่ควรมีรายละเอียดเกินความจําเป็น สรุปขั้นตอน 

 

การตรวจสอบและวิธีการตรวจสอบที่ สําคัญ และผลสรุปของการตรวจสอบ  

และต้องประหยัดเวลาในการจัดทําในระหว่างการตรวจสอบ  

ผู้ตรวจสอบภายในควรสรุปผลการตรวจสอบงานแต่ละส่วนเมื่อเสร็จส้ินการตรวจสอบ โดยการสรุป 

การตรวจสอบจากกระดาษทําการที่ได้จัดทําผู้ตรวจสอบภายในควรพิจารณาอย่างรอบคอบและสรุป

เฉพาะส่ิงที่เปน็สาระสําคัญเท่าน้ัน  

21. การสรุปผลการตรวจสอบ เป็นวิธีการปฏิบัติงานตรวจสอบขั้นสุดท้ายก่อนการจัดทํารายงาน 

ผลการตรวจสอบหลังจากที่ผู้ตรวจสอบภายในได้ทําการตรวจสอบเรื่องใดเรื่องหน่ึงแล้วเสร็จ  

หรือเป็นเรื่องที่เห็นว่าจําเป็นต้องรายงานผลระหว่างการปฏิบัติงานตรวจสอบ โดยผู้ตรวจสอบจะต้อง

รวบรวมข้อเท็จจริงและหลักฐานต่างๆ ที่ได้ระหว่างการตรวจสอบ เพ่ือสรุปหาข้อตรวจพบหรือส่ิงที่ตรวจ

พบทั้งด้านดีและปัญหาข้อบกพร่องที่คิดว่ามีค่าควรแก่การตรวจสอบ และรายงานให้ผู้เก่ียวข้องทราบ  

22. ข้อตรวจพบ (audit finding) ที่ควรแก่การรายงานให้ผู้เกี่ยวข้องทราบ ควรมีลักษณะดังน้ี  

22.1 มีความสําคัญควรค่าแก่การรายงาน โดยอาจเป็นข้อตรวจพบทั้งด้านดีและด้านข้อบกพร่อง  

ข้อตรวจพบด้านดีควรรายงานเพ่ือส่งเสริมขวัญกําลังใจแก่ผู้ปฏิบัติดีและเป็นตัวอย่าง 

กับหน่วยงานอื่น ส่วนข้อตรวจพบด้านบกพร่อง ปัญหาที่รายงานควรเป็นปัญหาสําคัญ  

มีผลกระทบต่อผลสําเร็จของงานอย่างมีสาระสําคัญ  

22.2 มีหลักฐานชัดเจนและรับฟังได้ ผลสรุปดังกล่าวอาจได้มาจากข้อเท็จจริงที่มีหลักฐานถูกต้อง 

เชื่อถือได้ และบางส่วนอาจได้มาจากการวิเคราะห์อย่างเที่ยงธรรม โดยการใช้ดุลยพินิจ 

ของผู้ประกอบวิชาชีพ  

22.3 ในการสรุปผลการตรวจสอบ ผู้ตรวจสอบภายในต้องสรุปข้อตรวจพบให้ครบองค์ประกอบ 

โดยต้องช้ีให้เห็นข้อเท็จจริงว่าผู้ตรวจสอบภายในพบอะไร สภาพที่เกิดเป็นอย่างไร (statement 

of condition) ส่ิงที่ตรวจพบต่างจากข้อกําหนด กฎหมาย หรือส่ิงที่ควรจะเป็นอย่างไร (audit 

criteria) ส่ิงที่ตรวจพบมีผลอย่างไรบ้าง (effect) ทําไมจึงเกิดขึ้นได้ (cause) และจะแก้ไข 

ได้อย่างไร (recommendation) องค์ประกอบของข้อตรวจพบประกอบด้วย 5 องค์ประกอบ 

ได้แก่  

22.3.1 สภาพที่เกิดจริง (condition) ได้แก่ ส่ิงที่ผู้ตรวจสอบภายในประมวลผลข้อเท็จจริง 

จากการสังเกตการณ์ การสอบถามพนักงานผู้ปฏิบัติ วิเคราะห์ทดสอบ และสอบทาน  

โดยมีข้อมูลหลักฐานที่แน่ชัด  

22.3.2 เกณฑก์ารตรวจสอบ (criteria) ได้แก่ หลักเกณฑ์ที่จะใช้ในการตรวจสอบ โดยอาจกําหนด

จากกฎหมาย มาตรฐานการปฏิบัติงาน แผนงานที่กําหนด หรือหลักปฏิบัติที่ดี  

22.3.3 ผลกระทบ (effect) ได้แก่ ข้อมูลแสดงโอกาสความเส่ียง หรือผลเสียหายที่จะเกิดจาก

ปัญหาน้ัน โดยควรระบุในเชิงปริมาณ จํานวนความเสียหาย จํานวนวันที่ล่าช้า  

การระบุผลกระทบที่ชัดเจนมีสาระสําคัญ เป็นปัจจัยสําคัญที่ทําให้ข้อตรวจพบ 

ได้รับความสนใจจากผู้ที่เกี่ยวข้อง  
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คุณสมบตัขิองหลกัฐานการตรวจสอบ (audit evidence)  

ควรประกอบด้วย 

1. ความเพียงพอ (sufficiency) หมายถึง ข้อมูลที่รวบรวมได้และจํานวนข้อมูลมีความเพียงพอที่จะทําให้

สามารถยืนยันหรือให้ข้อสรุปได้อย่างถูกต้อง สมเหตุสมผล 

2. ความน่าเชื่อถือ (competency) หมายถึง ข้อมูลที่ได้มาจากแหล่งที่เชื่อถือได้โดยใช้เทคนิควิธีการ

ตรวจสอบที่ดีที่สุด 

3. ความเก่ียวข้อง (relevancy) หมายถึง หลักฐานที่มีความเกี่ยวข้องกับวัตถุประสงค์การตรวจสอบ  

มีความสัมพันธ์กับข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะของผู้ตรวจสอบภายใน 

4. ความมีประโยชน์ (usefulness) หมายถึง หลักฐานที่ช่วยในการควบคุมและตัดสินใจของผู้บริหาร 

เพ่ือให้รัฐวิสาหกิจประสบความสําเร็จตามวัตถุประสงค์ที่กําหนด เช่น ความทันเวลา (timeliness)  

ในการใช้ประโยชน์ และความมีสาระ (materiality) ในการสรุปความเห็นหรือตัดสินใจ 
 

20.2 การรวบรวมกระดาษทําการ (working papers) ซึ่งหมายถึง เอกสารที่ผู้ตรวจสอบภายในจัดทําขึ้น

ในระหว่างการตรวจสอบเพ่ือบันทึกรายละเอียดการทํางาน ซึ่งประกอบด้วยข้อมูลต่างๆ  

ที่ใช้ในการตรวจสอบ ขอบเขตการตรวจสอบ วิธีการตรวจสอบ ข้อมูลจากการประเมิน 

และวิเคราะห์ และผลสรุปของการตรวจสอบเพ่ือใช้เปน็แนวทางในการรายงานผลการปฏิบัติงาน  

20.3 ในการปฏิบัติงานของผู้ตรวจสอบภายในตั้งแต่การวางแผนการตรวจสอบ การปฏิบัติงาน

ตรวจสอบ การรวบรวมหลักฐานและข้อมูล ตลอดจนการร่างรายงานผลการตรวจสอบ 

จําเปน็ต้องจัดทํากระดาษทําการเพ่ืออํานวยความสะดวกในการเก็บบันทึกหลักฐานต่างๆ เก่ียวกับ

วิธีการตรวจสอบที่ใช้ผลที่ได้จากการตรวจสอบและหลักเกณฑ์ในการสรุปผลการตรวจสอบ  

และยังเป็นหลักฐานการปฏิบัติงานของผู้ตรวจสอบภายใน ในการสอบทาน ทบทวนงาน 

ในความรับผิดชอบและการวัดผลงาน อันเป็นการบ่งชี้ถึงมาตรฐานการปฏิบัติงานของผู้ปฏิบัติงาน

ตรวจสอบ เพ่ือประโยชน์ในการอ้างอิงภายหลัง รวมทั้งการอ้างอิงในการตรวจสอบครั้งต่อไป

และการอ้างอิงกับบุคคลภายนอก  

20.4 ลักษณะของกระดาษทําการที่ดีควรประกอบด้วยลักษณะ ดังน้ี  

20.4.1 ความถูกต้องและสมบูรณ์ เปน็ข้อมูลที่ได้มาจากการปฏิบัติงานตรวจสอบจริง รวมทั้งได้

ใช้วิธีการตรวจสอบอื่นจนแน่ใจว่าถูกต้องเชื่อถือได้ พร้อมทั้งมีกระดาษทําการ 

ตามขั้นตอนต่างๆ และใช้อ้างอิงได้อย่างสมบูรณ์  

20.4.2 ความชัดเจนและเข้าใจง่าย ตั้งแต่การระบุวัตถุประสงค์ วิธีการตรวจสอบที่ใช้  

และลาํดับผลการตรวจสอบที่ได้ ถ้อยคําที่ใช้ควรเลือกใช้ถ้อยคําที่เข้าใจง่าย มีคําอธิบาย

ความอย่างกะทัดรัดและได้ใจความ 

20.4.4 ความเพียงพอและตรงกับวัตถุประสงค์ กระดาษทําการควรให้ข้อมูลที่ตรงกับ 

วัตถุประสงค์ของการจัดทําและตรงกับวัตถุประสงค์ของแผนการตรวจสอบ 

และเป็นประโยชน์ในการอ้างอิง ไม่ควรมีรายละเอียดเกินความจําเป็น สรุปขั้นตอน 

 

การตรวจสอบและวิธีการตรวจสอบที่ สําคัญ และผลสรุปของการตรวจสอบ  

และต้องประหยัดเวลาในการจัดทําในระหว่างการตรวจสอบ  

ผู้ตรวจสอบภายในควรสรุปผลการตรวจสอบงานแต่ละส่วนเมื่อเสร็จส้ินการตรวจสอบ โดยการสรุป 

การตรวจสอบจากกระดาษทําการที่ได้จัดทําผู้ตรวจสอบภายในควรพิจารณาอย่างรอบคอบและสรุป

เฉพาะส่ิงที่เปน็สาระสําคัญเท่าน้ัน  

21. การสรุปผลการตรวจสอบ เป็นวิธีการปฏิบัติงานตรวจสอบขั้นสุดท้ายก่อนการจัดทํารายงาน 

ผลการตรวจสอบหลังจากที่ผู้ตรวจสอบภายในได้ทําการตรวจสอบเรื่องใดเรื่องหน่ึงแล้วเสร็จ  

หรือเป็นเรื่องที่เห็นว่าจําเป็นต้องรายงานผลระหว่างการปฏิบัติงานตรวจสอบ โดยผู้ตรวจสอบจะต้อง

รวบรวมข้อเท็จจริงและหลักฐานต่างๆ ที่ได้ระหว่างการตรวจสอบ เพ่ือสรุปหาข้อตรวจพบหรือส่ิงที่ตรวจ

พบทั้งด้านดีและปัญหาข้อบกพร่องที่คิดว่ามีค่าควรแก่การตรวจสอบ และรายงานให้ผู้เก่ียวข้องทราบ  

22. ข้อตรวจพบ (audit finding) ที่ควรแก่การรายงานให้ผู้เกี่ยวข้องทราบ ควรมีลักษณะดังน้ี  

22.1 มีความสําคัญควรค่าแก่การรายงาน โดยอาจเป็นข้อตรวจพบทั้งด้านดีและด้านข้อบกพร่อง  

ข้อตรวจพบด้านดีควรรายงานเพ่ือส่งเสริมขวัญกําลังใจแก่ผู้ปฏิบัติดีและเป็นตัวอย่าง 

กับหน่วยงานอื่น ส่วนข้อตรวจพบด้านบกพร่อง ปัญหาที่รายงานควรเป็นปัญหาสําคัญ  

มีผลกระทบต่อผลสําเร็จของงานอย่างมีสาระสําคัญ  

22.2 มีหลักฐานชัดเจนและรับฟังได้ ผลสรุปดังกล่าวอาจได้มาจากข้อเท็จจริงที่มีหลักฐานถูกต้อง 

เชื่อถือได้ และบางส่วนอาจได้มาจากการวิเคราะห์อย่างเที่ยงธรรม โดยการใช้ดุลยพินิจ 

ของผู้ประกอบวิชาชีพ  

22.3 ในการสรุปผลการตรวจสอบ ผู้ตรวจสอบภายในต้องสรุปข้อตรวจพบให้ครบองค์ประกอบ 

โดยต้องช้ีให้เห็นข้อเท็จจริงว่าผู้ตรวจสอบภายในพบอะไร สภาพที่เกิดเป็นอย่างไร (statement 

of condition) ส่ิงที่ตรวจพบต่างจากข้อกําหนด กฎหมาย หรือส่ิงที่ควรจะเป็นอย่างไร (audit 

criteria) ส่ิงที่ตรวจพบมีผลอย่างไรบ้าง (effect) ทําไมจึงเกิดขึ้นได้ (cause) และจะแก้ไข 

ได้อย่างไร (recommendation) องค์ประกอบของข้อตรวจพบประกอบด้วย 5 องค์ประกอบ 

ได้แก่  

22.3.1 สภาพที่เกิดจริง (condition) ได้แก่ ส่ิงที่ผู้ตรวจสอบภายในประมวลผลข้อเท็จจริง 

จากการสังเกตการณ์ การสอบถามพนักงานผู้ปฏิบัติ วิเคราะห์ทดสอบ และสอบทาน  

โดยมีข้อมูลหลักฐานที่แน่ชัด  

22.3.2 เกณฑก์ารตรวจสอบ (criteria) ได้แก่ หลักเกณฑ์ที่จะใช้ในการตรวจสอบ โดยอาจกําหนด

จากกฎหมาย มาตรฐานการปฏิบัติงาน แผนงานที่กําหนด หรือหลักปฏิบัติที่ดี  

22.3.3 ผลกระทบ (effect) ได้แก่ ข้อมูลแสดงโอกาสความเส่ียง หรือผลเสียหายที่จะเกิดจาก

ปัญหาน้ัน โดยควรระบุในเชิงปริมาณ จํานวนความเสียหาย จํานวนวันที่ล่าช้า  

การระบุผลกระทบที่ชัดเจนมีสาระสําคัญ เป็นปัจจัยสําคัญที่ทําให้ข้อตรวจพบ 

ได้รับความสนใจจากผู้ที่เกี่ยวข้อง  
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1. กรอบการปฏบิตัิงานการ
ตรวจสอบภายในของรฐัวสิาหกจิ

2. คุณ
สมบัติของ

ผ
ู้ตรวจสอบภายใน

3. โครงสร้างของ
หนว่ยงานตรวจสอบภายใน

4. ผูบ้รหิารสูงสุด คณ
ะกรรมการตรวจสอบ

 ผูต้รวจสอบอืน่ และหน่วยรบัตรวจ
5. หน้าที่ ความรับผิดชอบ 

ของหนว่ยงานตรวจสอบภายใน
6. การจัดท�าแผนการตรวจสอบ 
การปฏบิตังิาน และการรายงานผล

8. ภาคผ
นวก

7. การประกันและการปรับปรุง
คุณ

ภาพ
งานตรวจสอบภายใน



 

22.3.4 สาเหตุ (cause) ได้แก่ ข้อมูลแสดงสาเหตุที่เกิดปัญหาน้ันเกิดจากระบบการควบคุม

ภายในที่ไม่ดี หรือการไม่ปฏิบัติตามกฎ ระเบียบ ข้อบังคับ ระบบ นโยบาย มาตรฐาน  

ที่หน่วยงานกําหนด  

22.3.5 ข้อเสนอแนะ (recommendation) เป็นข้อมูลตามความเห็นที่ผู้ตรวจสอบเสนอขึ้น  

โดยอาจเสนอตามความเห็นที่ พัฒนามาจากความเห็นของผู้ตรวจสอบภายใน 

ผู้เชี่ยวชาญ และผู้ที่เกี่ยวข้อง เพ่ือให้ข้อเสนอแนะน้ันมีคุณค่าเปน็ที่ยอมรับและปฏิบัติได ้

ข้อเสนอแนะควรทําในลักษณะสร้างสรรค์ และคํานึงถึงต้นทุนและผลประโยชน์ 

ที่จะได้รับว่าคุ้มค่าที่จะปฏิบัติ  
 

23. หัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายในต้องควบคุมการเข้าถึงข้อมูลที่ได้รับจากการปฏิบัติงานและในการ

เปิดเผยข้อมูลดังกล่าวให้บุคคลภายนอกทราบ ต้องได้รับความเห็นชอบจากผู้บริหารสูงสุดและหรือ

หลังจากการปรึกษาที่ปรึกษาด้านกฎหมายก่อนตามความเหมาะสม รวมทั้งต้องกําหนดข้อกําหนดและ

ระยะเวลาในการเก็บรักษาข้อมูลที่ได้จากการปฏิบัติงานให้สอดคล้องกับแนวทางปฏิบัติของรัฐวิสาหกิจ 

และระเบียบ หลักเกณฑ์ที่เกี่ยวข้อง  

  

 

6.3 การรายงานผลการตรวจสอบ 
 

หลักเกณฑป์ฏบิตักิารตรวจสอบภายในสําหรบัหนว่ยงานของรฐั (แกไ้ขถงึ (ฉบบัที ่4) พ.ศ. 2566) 

ข้อ 17 ให้หน่วยงานตรวจสอบภายในของหน่วยงานของรัฐ มีหน้าที่และความรับผิดชอบดังน้ี 

(6) รายงานผลการตรวจสอบต่อหัวหน้าหน่วยงานของรัฐและคณะกรรมการตรวจสอบ ดังต่อไปน้ี 

(6.1) รายงานผลการตรวจสอบตามแผนการตรวจสอบ ภายในเวลาอันสมควรและไม่เกินสองเดือน

นับจากวันที่ดําเนินการตรวจสอบแล้วเสร็จ กรณีเรื่องที่ตรวจพบเป็นเรื่องที่จะมีผลเสียหายต่อทางราชการ 

ให้รายงานผลการตรวจสอบทันท ี

(6.2) รายงานเกี่ยวกับการบริหารจัดการความเส่ียง และการควบคุมภายใน อย่างน้อยปีละหน่ึงครั้ง 

ประกอบด้วย 

 (6.2.1) ความเส่ียงที่สําคัญเกี่ยวกับการดําเนินงานของหน่วยงานของรัฐ 

 (6.2.2) ความเห็นเกี่ยวกับประสิทธิผลของการบริหารจัดการความเส่ียง และการบริหาร

จัดการความเส่ียงด้านการทุจริต รวมถึงระบบการร้องเรียน (Whistleblowing) ของหน่วยงานของรัฐ 

 (6.2.3) ความเห็นเกี่ยวกับความเพียงพอและเหมาะสมของการควบคุมภายในด้านการเงิน 

และกระบวนการอื่นที่พิจารณาว่ามีความเส่ียงสูงต่อการเกิดการทุจริต  

 (6.2.4) สรุปภาพรวมของการฟอ้งร้องต่อหน่วยงานของรัฐ คดีความต่างๆ และความรับผิด

ทางละเมิดของเจ้าหน้าที่ในทางแพ่ง โดยวิเคราะห์สาเหตุที่แท้จริง (Root - cause analysis) และเสนอแนะ

แนวทางการแก้ไขปัญหาในระยะยาว  

(7) ติดตามผลการตรวจสอบ เสนอแนะและให้คําปรึกษาแก่หน่วยรับตรวจเพ่ือให้การปรับปรุงแก้ไข

ของหน่วยรับตรวจเปน็ไปตามข้อเสนอแนะในรายงานผลการตรวจสอบ 
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22.3.4 สาเหตุ (cause) ได้แก่ ข้อมูลแสดงสาเหตุที่เกิดปัญหาน้ันเกิดจากระบบการควบคุม

ภายในที่ไม่ดี หรือการไม่ปฏิบัติตามกฎ ระเบียบ ข้อบังคับ ระบบ นโยบาย มาตรฐาน  

ที่หน่วยงานกําหนด  

22.3.5 ข้อเสนอแนะ (recommendation) เป็นข้อมูลตามความเห็นที่ผู้ตรวจสอบเสนอขึ้น  

โดยอาจเสนอตามความเห็นที่ พัฒนามาจากความเห็นของผู้ตรวจสอบภายใน 

ผู้เชี่ยวชาญ และผู้ที่เกี่ยวข้อง เพ่ือให้ข้อเสนอแนะน้ันมีคุณค่าเปน็ที่ยอมรับและปฏิบัติได ้

ข้อเสนอแนะควรทําในลักษณะสร้างสรรค์ และคํานึงถึงต้นทุนและผลประโยชน์ 

ที่จะได้รับว่าคุ้มค่าที่จะปฏิบัติ  
 

23. หัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายในต้องควบคุมการเข้าถึงข้อมูลที่ได้รับจากการปฏิบัติงานและในการ

เปิดเผยข้อมูลดังกล่าวให้บุคคลภายนอกทราบ ต้องได้รับความเห็นชอบจากผู้บริหารสูงสุดและหรือ

หลังจากการปรึกษาที่ปรึกษาด้านกฎหมายก่อนตามความเหมาะสม รวมทั้งต้องกําหนดข้อกําหนดและ

ระยะเวลาในการเก็บรักษาข้อมูลที่ได้จากการปฏิบัติงานให้สอดคล้องกับแนวทางปฏิบัติของรัฐวิสาหกิจ 

และระเบียบ หลักเกณฑ์ที่เกี่ยวข้อง  

  

 

6.3 การรายงานผลการตรวจสอบ 
 

หลักเกณฑป์ฏบิตักิารตรวจสอบภายในสําหรบัหนว่ยงานของรฐั (แกไ้ขถงึ (ฉบบัที ่4) พ.ศ. 2566) 

ข้อ 17 ให้หน่วยงานตรวจสอบภายในของหน่วยงานของรัฐ มีหน้าที่และความรับผิดชอบดังน้ี 

(6) รายงานผลการตรวจสอบต่อหัวหน้าหน่วยงานของรัฐและคณะกรรมการตรวจสอบ ดังต่อไปน้ี 

(6.1) รายงานผลการตรวจสอบตามแผนการตรวจสอบ ภายในเวลาอันสมควรและไม่เกินสองเดือน

นับจากวันที่ดําเนินการตรวจสอบแล้วเสร็จ กรณีเรื่องที่ตรวจพบเป็นเรื่องที่จะมีผลเสียหายต่อทางราชการ 

ให้รายงานผลการตรวจสอบทันท ี

(6.2) รายงานเกี่ยวกับการบริหารจัดการความเส่ียง และการควบคุมภายใน อย่างน้อยปีละหน่ึงครั้ง 

ประกอบด้วย 

 (6.2.1) ความเส่ียงที่สําคัญเกี่ยวกับการดําเนินงานของหน่วยงานของรัฐ 

 (6.2.2) ความเห็นเกี่ยวกับประสิทธิผลของการบริหารจัดการความเส่ียง และการบริหาร

จัดการความเส่ียงด้านการทุจริต รวมถึงระบบการร้องเรียน (Whistleblowing) ของหน่วยงานของรัฐ 

 (6.2.3) ความเห็นเกี่ยวกับความเพียงพอและเหมาะสมของการควบคุมภายในด้านการเงิน 

และกระบวนการอื่นที่พิจารณาว่ามีความเส่ียงสูงต่อการเกิดการทุจริต  

 (6.2.4) สรุปภาพรวมของการฟอ้งร้องต่อหน่วยงานของรัฐ คดีความต่างๆ และความรับผิด

ทางละเมิดของเจ้าหน้าที่ในทางแพ่ง โดยวิเคราะห์สาเหตุที่แท้จริง (Root - cause analysis) และเสนอแนะ

แนวทางการแก้ไขปัญหาในระยะยาว  

(7) ติดตามผลการตรวจสอบ เสนอแนะและให้คําปรึกษาแก่หน่วยรับตรวจเพ่ือให้การปรับปรุงแก้ไข

ของหน่วยรับตรวจเปน็ไปตามข้อเสนอแนะในรายงานผลการตรวจสอบ 
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การตดิตามผลการตรวจสอบ 
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รบัเรื่องร้องเรยีน (ถา้มี) 
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ขัน้ตอนที ่1 

การจดัทาํแผนตรวจสอบ 

ขัน้ตอนที ่2 

การปฏบิัตงิานตรวจสอบ 

ขัน้ตอนที ่3 

การรายงาน 

ผลการตรวจสอบ 

 

การรายงานผลการตรวจสอบ 

1. หน่วยงานตรวจสอบภายในต้องจัดทํารายงานผลการตรวจสอบอย่างเป็นลายลักษณ์อักษรภายหลังจาก

เสร็จส้ินการตรวจสอบ ด้วยความถูกต้อง เที่ยงธรรม ชัดเจน รัดกุม สร้างสรรค์ ครบถ้วน และทันกาล 

และนําเสนอต่อผู้บริหารสูงสุดและคณะกรรมการตรวจสอบภายในระยะเวลาไม่เกิน 2 เดือนนับจากวันที่

ดําเนินการตรวจสอบแล้วเสร็จ  

2. หัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายในควรกําหนดแนวทางในการรายงานผลการตรวจสอบ ทั้งน้ี ขึ้นอยู่กับ

มาตรฐานและแนวทางที่คณะกรรมการตรวจสอบและบุคคลที่เกี่ยวข้องต้องการหรือกําหนดไว้  

3. หัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายในควรกําหนดรูปแบบของรายงานผลการตรวจสอบ ซึ่งประกอบด้วย

หัวข้อดังต่อไปน้ี  

3.1 วัตถุประสงค์การตรวจสอบ  

3.2 ขอบเขตการตรวจสอบ 

3.3 บทคัดย่อสําหรับผู้บริหาร เป็นการสรุปภาพรวมผลการตรวจสอบ และนําเสนอเฉพาะประเด็น

สําคัญที่มีความเส่ียงสูง 

3.4 วิธีปฏิบัติงาน  

3.5 ข้อสรุป/ผลการตรวจสอบ ซึ่งจะระบุ 

1) ข้อตรวจพบ 

2) ผลงานที่เปน็ที่น่าพอใจของหน่วยรับตรวจ 

3) ข้อเสนอแนะ และหรือแผนการปรับปรุงแก้ไขการดําเนินงานที่เหมาะสม ทั้งนี้ ในกรณีที่

ผู้บริหารดําเนินการตามแผนการปรับปรุงแก้ไข หัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายในจะต้อง

กําหนดกระบวนการที่ต้องดําเนินการ 

4) ความเห็นของฝ่ายบริหารเกี่ยวกับข้อตรวจพบ และแผนในการดําเนินการปรับปรุงแก้ไข 

5) ประเด็นอื่นที่ควรพิจารณา 

4. รูปแบบและเน้ือหาของการรายงานความคืบหน้าและการรายงานผลการตรวจสอบงานบริการ 

ให้คําปรึกษาจะแตกต่างกันไปตามลักษณะงานและความต้องการของผู้รับบริการ โดยหัวหน้าหน่วยงาน

ตรวจสอบภายในมีหน้าที่รับผิดชอบในการเผยแพร่รายงานผลการตรวจสอบการปฏิบัติงานบริการ 

ให้คําปรึกษาแก่ผู้รับบริการ  

5. หัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายในมีหน้าที่รับผิดชอบในการสอบทานรายงานผลการตรวจสอบ 

ก่อนที่จะเผยแพร่รายงานผลการตรวจสอบ รวมทั้งกําหนดผู้ที่ได้รับรายงานและวิธีการเผยแพร่รายงานน้ัน 

ทั้งน้ี ถึงแม้หัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายในจะมอบหมายหน้าที่น้ีให้ผู้อื่น หัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบ

ภายในยงัคงมีหน้าที่รับผิดชอบในเรื่องดังกล่าว 

6. การเผยแพร่รายงานผลการตรวจสอบให้บุคคลภายนอกทราบ หัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายใน 

ต้องประเมินความเส่ียงที่อาจเกิดขึ้นกับรัฐวิสาหกิจและปรึกษากับผู้บริหารสูงสุด และหรือที่ปรึกษา 

ด้านกฎหมายอย่างเหมาะสม รวมทั้งต้องควบคุมการเผยแพร่และระบุข้อจํากัดในการใช้รายงานดังกล่าว 

ส�ำนักงำนคณะกรรมกำรนโยบำยรัฐวิสำหกิจ (สคร.) กระทรวงกำรคลัง70
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รายละเอียดแสดงในหัวข้อ 

การตดิตามผลการตรวจสอบ 

การรายงานผลการตรวจสอบ 

 การจัดทํารายงาน 

การรบัแจง้เบาะแสหรือ 

รบัเรื่องร้องเรยีน (ถา้มี) 

ขัน้ตอนที ่3 การรายงานผลการตรวจสอบ 

แผนภาพแสดงขัน้ตอนการรายงานผลการตรวจสอบ 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

ขัน้ตอนที ่1 

การจดัทาํแผนตรวจสอบ 

ขัน้ตอนที ่2 

การปฏบิัตงิานตรวจสอบ 

ขัน้ตอนที ่3 

การรายงาน 

ผลการตรวจสอบ 

 

การรายงานผลการตรวจสอบ 

1. หน่วยงานตรวจสอบภายในต้องจัดทํารายงานผลการตรวจสอบอย่างเป็นลายลักษณ์อักษรภายหลังจาก

เสร็จส้ินการตรวจสอบ ด้วยความถูกต้อง เที่ยงธรรม ชัดเจน รัดกุม สร้างสรรค์ ครบถ้วน และทันกาล 

และนําเสนอต่อผู้บริหารสูงสุดและคณะกรรมการตรวจสอบภายในระยะเวลาไม่เกิน 2 เดือนนับจากวันที่

ดําเนินการตรวจสอบแล้วเสร็จ  

2. หัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายในควรกําหนดแนวทางในการรายงานผลการตรวจสอบ ทั้งน้ี ขึ้นอยู่กับ

มาตรฐานและแนวทางที่คณะกรรมการตรวจสอบและบุคคลที่เกี่ยวข้องต้องการหรือกําหนดไว้  

3. หัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายในควรกําหนดรูปแบบของรายงานผลการตรวจสอบ ซึ่งประกอบด้วย

หัวข้อดังต่อไปน้ี  

3.1 วัตถุประสงค์การตรวจสอบ  

3.2 ขอบเขตการตรวจสอบ 

3.3 บทคัดย่อสําหรับผู้บริหาร เป็นการสรุปภาพรวมผลการตรวจสอบ และนําเสนอเฉพาะประเด็น

สําคัญที่มีความเส่ียงสูง 

3.4 วิธีปฏิบัติงาน  

3.5 ข้อสรุป/ผลการตรวจสอบ ซึ่งจะระบุ 

1) ข้อตรวจพบ 

2) ผลงานที่เปน็ที่น่าพอใจของหน่วยรับตรวจ 

3) ข้อเสนอแนะ และหรือแผนการปรับปรุงแก้ไขการดําเนินงานที่เหมาะสม ทั้งนี้ ในกรณีที่

ผู้บริหารดําเนินการตามแผนการปรับปรุงแก้ไข หัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายในจะต้อง

กําหนดกระบวนการที่ต้องดําเนินการ 

4) ความเห็นของฝ่ายบริหารเกี่ยวกับข้อตรวจพบ และแผนในการดําเนินการปรับปรุงแก้ไข 

5) ประเด็นอื่นที่ควรพิจารณา 

4. รูปแบบและเน้ือหาของการรายงานความคืบหน้าและการรายงานผลการตรวจสอบงานบริการ 

ให้คําปรึกษาจะแตกต่างกันไปตามลักษณะงานและความต้องการของผู้รับบริการ โดยหัวหน้าหน่วยงาน

ตรวจสอบภายในมีหน้าที่รับผิดชอบในการเผยแพร่รายงานผลการตรวจสอบการปฏิบัติงานบริการ 

ให้คําปรึกษาแก่ผู้รับบริการ  

5. หัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายในมีหน้าที่รับผิดชอบในการสอบทานรายงานผลการตรวจสอบ 

ก่อนที่จะเผยแพร่รายงานผลการตรวจสอบ รวมทั้งกําหนดผู้ที่ได้รับรายงานและวิธีการเผยแพร่รายงานน้ัน 

ทั้งน้ี ถึงแม้หัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายในจะมอบหมายหน้าที่น้ีให้ผู้อื่น หัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบ

ภายในยงัคงมีหน้าที่รับผิดชอบในเรื่องดังกล่าว 

6. การเผยแพร่รายงานผลการตรวจสอบให้บุคคลภายนอกทราบ หัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายใน 

ต้องประเมินความเส่ียงที่อาจเกิดขึ้นกับรัฐวิสาหกิจและปรึกษากับผู้บริหารสูงสุด และหรือที่ปรึกษา 

ด้านกฎหมายอย่างเหมาะสม รวมทั้งต้องควบคุมการเผยแพร่และระบุข้อจํากัดในการใช้รายงานดังกล่าว 
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1. กรอบการปฏบิตัิงานการ
ตรวจสอบภายในของรฐัวสิาหกจิ

2. คุณ
สมบัติของ

ผ
ู้ตรวจสอบภายใน

3. โครงสร้างของ
หนว่ยงานตรวจสอบภายใน

4. ผูบ้รหิารสูงสุด คณ
ะกรรมการตรวจสอบ

 ผูต้รวจสอบอืน่ และหน่วยรบัตรวจ
5. หน้าที่ ความรับผิดชอบ 

ของหนว่ยงานตรวจสอบภายใน
6. การจัดท�าแผนการตรวจสอบ 
การปฏบิตังิาน และการรายงานผล

8. ภาคผ
นวก

7. การประกันและการปรับปรุง
คุณ

ภาพ
งานตรวจสอบภายใน



 

7. ในกรณีที่ตรวจพบว่า รายงานผลการตรวจสอบที่เสนอมีข้อผิดพลาดหรือละเลยในการกล่าวถึงประเด็น

หลักที่สําคัญ หัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายในต้องรีบแก้ไขและจัดส่งรายงานฉบับที่แก้ไขแล้ว 

ให้แก่บุคคลที่เกี่ยวข้องทันที  

8. รายงานเก่ียวกับการบริหารจัดการความเส่ียง และการควบคุมภายในอย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง โดยมี

รายละเอียดดังน้ี  

8.1 ความเส่ียงที่สําคัญเกี่ยวกับการดําเนินงานของรัฐวิสาหกิจ 

8.2 ความเห็นเกี่ยวกับประสิทธิผลของการบริหารจัดการความเส่ียง และการบริหารจัดการความเส่ียง

ด้านการทุจริต รวมถึงระบบการร้องเรียน (whistleblowing) ของรัฐวิสาหกิจ 

8.3 ความเห็นเก่ียวกับความเพียงพอและเหมาะสมของการควบคุมภายในด้านการเงิน และกระบวนการอื่น

ที่พิจารณาว่ามีความเส่ียงสูงต่อการเกิดการทุจริต 

8.4 สรุปภาพรวมของการฟ้องร้องต่อรัฐวิสาหกิจ คดีความต่างๆ และความรับผิดทางละเมิด 

ของเจ้าหน้าที่ในทางแพ่ง โดยวิเคราะห์สาเหตุที่แท้จริง (root - cause analysis) และเสนอแนะ

แนวทางการแก้ไขปัญหาในระยะยาว 
 

การจดัทาํรายงานผลการตรวจสอบ  

1. จัดทําร่างรายงานผลการตรวจสอบและให้หัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายในอนุมัติก่อนส่งให้ 

หน่วยรับตรวจ 

2. ขอความคิดเห็นของผู้บริหารหน่วยรับตรวจต่อข้อตรวจพบ 

3. จัดทํารายงานผลการตรวจสอบฉบับสมบูรณ์และให้หัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายในอนุมัติ 

4. ตรวจสอบว่าข้อตรวจพบในรายงานผลการตรวจสอบทั้งหมดมีการระบุแนวทางแก้ไขโดยผู้บริหาร

หน่วยรับตรวจอย่างครบถ้วน 

การรับแจ้งเบาะแสหรือรับเรื ่องร้องเรียน 

9. การรับเรื่องร้องเรียนและการดําเนินการกรณีมีการแจ้งเบาะแสภายในองค์กร ซึ่งจะช่วยให้ผู้เกี่ยวข้อง

ได้รับการปฏิบัติอย่างเป็นธรรม และส่งเสริมให้มีการรายงานและการแก้ไขปัญหาการทุจริต 

หรือการกระทําที่ผิดกฎหมายหรือกฎเกณฑ์ภายในองค์กรได้อย่างกว้างขวาง ควรครอบคลุมประเด็น 

ในเรื่องดังต่อไปน้ีเปน็อย่างน้อย  

9.1 กําหนดให้มีกลไกและกระบวนการจัดการข้อร้องเรียนที่ชัดเจน รวมทั้งมาตรการคุ้มครองผู้แจ้งเบาะแส

หรือร้องเรียน เพ่ือปกป้องจากการถูกกลั่นแกล้ง ข่มขู่ การได้รับผลกระทบเชิงลบจากการแจ้งข้อมูล

หรือการทําลายพยานหลักฐาน  

9.2 ผู้รับผิดชอบในการรับแจ้งเบาะแสหรือรับเรื่องร้องเรียน และช่องทางในการรับแจ้งเบาะแส 

หรือรับเรื่องร้องเรียนที่ชัดเจน โดยคํานึงถึงการปกปิดความลับ (confidentiality) เพ่ือให้มั่นใจว่า

ผู้แจ้งเบาะแสหรือร้องเรียนได้รับการคุ้มครองและเพ่ือให้มีการดําเนินการโดยไม่ถูกแทรกแซง เช่น 

การแจ้งเบาะแสหรือร้องเรียนโดยตรงไปยังประธานกรรมการตรวจสอบ หรือกรรมการอิสระ 

หรือหัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายใน  

 

9.3 กระบวนการดําเนินการเมื่อได้รับการแจ้งเบาะแสหรือข้อร้องเรียนที่มีประสิทธิผล ซึ่งอย่างน้อย 

ควรครอบคลุมถึงการรวบรวมข้อเท็จจริง การประมวลผล การกลั่นกรองข้อมูล องค์ประกอบ 

ของคณะผู้พิจารณา ระยะเวลาในการพิจารณา มาตรการดําเนินการลงโทษผู้กระทําผิด มาตรการ

ดําเนินการบรรเทาความเสียหายให้แก่ผู้ที่ได้รับผลกระทบ และการรายงานผลการพิจารณา 

และการลงโทษต่อคณะกรรมการตรวจสอบหรือคณะกรรมการรัฐวิสาหกิจ  

9.4 ส่ือสารให้บุคลากรทุกคนในองค์กรทราบถึงนโยบาย กระบวนการและช่องทางการแจ้งเบาะแส 

รวมทั้งเปดิเผยช่องทางการรับเรื่องร้องเรียนไว้บนเว็บไซต์หรือรายงานประจําป ี

การตดิตามผลการตรวจสอบ 

10. หัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายในต้องกําหนดกระบวนการติดตามผลการตรวจสอบเพ่ือให้เกิด 

ความเชื่อมั่นว่า ผู้บริหารสูงสุดได้มีการส่ังการให้มีการปฏิบัติตามข้อเสนอแนะที่ได้นําเสนอในรายงาน 

ผลการปฏิบัติงานตรวจสอบหรือผู้บริหารสูงสุดได้ยอมรับความเส่ียงจากการไม่ปฏิบัติตามข้อเสนอแนะ  

11. หัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายในควรกําหนดตารางเวลาที่ใช้ในการติดตามผลของรายงาน 

ผลการตรวจสอบในปีก่อนไว้ในแผนการตรวจสอบในปีปัจจุบัน การกําหนดตารางเวลาที่จะใช้ในการติดตาม

ควรหารือกับหัวหน้าหน่วยรับตรวจหรือผู้ที่เก่ียวข้อง เพ่ือความร่วมมือและอํานวยความสะดวก 

ในการติดตามผล  

12. ผู้ตรวจสอบภายในควรติดตามความคืบหน้าในการปรับปรุงแก้ไขจุดอ่อน และข้อบกพร่องจากหน่วยรับตรวจ

เป็นระยะๆ หากมีปัญหาผู้ตรวจสอบภายในควรเข้าไปพิจารณาให้คําแนะนําเพ่ือให้สามารถดําเนินการ

ต่อไปได้  

13. ผู้ตรวจสอบภายในควรเข้าไปมีส่วนร่วมกับผู้บริหารหน่วยรับตรวจในการแนะนําวิธีการแก้ไขปัญหา 

จุดอ่อน และข้อบกพร่องต่างๆ และกําหนดมาตรการป้องกันความผิดพลาดและข้อบกพร่องที่จะเกิดขึ้น

ในอนาคต และควรมีการประเมินประสิทธิภาพการติดตามผล และเวลาในการดําเนินงานของฝ่ายบริหาร

หรือผู้ที่เกี่ยวข้องต่อการส่ังการหรือต่อการแก้ไขปรับปรุงข้อบกพร่อง หรืออาจประเมินจากแผนงาน 

หรือวิธีการแก้ไขปัญหาต่างๆ ในการปฏิบัติงาน  

14. ในกรณีที่หัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายในมีความเห็นว่า ความเส่ียงที่เหลืออยู่ที่ฝ่ายบริหารยอบรับน้ัน 

อาจจะไม่อยู่ในระดับที่รัฐวิสาหกิจสามารถยอมรับได้ หัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายในต้องหารือกับ

ผู้บริหารสูงสุด หากยังไม่สามารถหาข้อยุติได้ หัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายในต้องเสนอต่อ

คณะกรรมการตรวจสอบเพ่ือพิจารณาหาข้อยุติต่อไป 
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7. ในกรณีที่ตรวจพบว่า รายงานผลการตรวจสอบที่เสนอมีข้อผิดพลาดหรือละเลยในการกล่าวถึงประเด็น

หลักที่สําคัญ หัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายในต้องรีบแก้ไขและจัดส่งรายงานฉบับที่แก้ไขแล้ว 

ให้แก่บุคคลที่เกี่ยวข้องทันที  

8. รายงานเก่ียวกับการบริหารจัดการความเส่ียง และการควบคุมภายในอย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง โดยมี

รายละเอียดดังน้ี  

8.1 ความเส่ียงที่สําคัญเกี่ยวกับการดําเนินงานของรัฐวิสาหกิจ 

8.2 ความเห็นเกี่ยวกับประสิทธิผลของการบริหารจัดการความเส่ียง และการบริหารจัดการความเส่ียง

ด้านการทุจริต รวมถึงระบบการร้องเรียน (whistleblowing) ของรัฐวิสาหกิจ 

8.3 ความเห็นเก่ียวกับความเพียงพอและเหมาะสมของการควบคุมภายในด้านการเงิน และกระบวนการอื่น

ที่พิจารณาว่ามีความเส่ียงสูงต่อการเกิดการทุจริต 

8.4 สรุปภาพรวมของการฟ้องร้องต่อรัฐวิสาหกิจ คดีความต่างๆ และความรับผิดทางละเมิด 

ของเจ้าหน้าที่ในทางแพ่ง โดยวิเคราะห์สาเหตุที่แท้จริง (root - cause analysis) และเสนอแนะ

แนวทางการแก้ไขปัญหาในระยะยาว 
 

การจดัทาํรายงานผลการตรวจสอบ  

1. จัดทําร่างรายงานผลการตรวจสอบและให้หัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายในอนุมัติก่อนส่งให้ 

หน่วยรับตรวจ 

2. ขอความคิดเห็นของผู้บริหารหน่วยรับตรวจต่อข้อตรวจพบ 

3. จัดทํารายงานผลการตรวจสอบฉบับสมบูรณ์และให้หัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายในอนุมัติ 

4. ตรวจสอบว่าข้อตรวจพบในรายงานผลการตรวจสอบทั้งหมดมีการระบุแนวทางแก้ไขโดยผู้บริหาร

หน่วยรับตรวจอย่างครบถ้วน 

การรับแจ้งเบาะแสหรือรับเรื ่องร้องเรียน 

9. การรับเรื่องร้องเรียนและการดําเนินการกรณีมีการแจ้งเบาะแสภายในองค์กร ซึ่งจะช่วยให้ผู้เกี่ยวข้อง

ได้รับการปฏิบัติอย่างเป็นธรรม และส่งเสริมให้มีการรายงานและการแก้ไขปัญหาการทุจริต 

หรือการกระทําที่ผิดกฎหมายหรือกฎเกณฑ์ภายในองค์กรได้อย่างกว้างขวาง ควรครอบคลุมประเด็น 

ในเรื่องดังต่อไปน้ีเปน็อย่างน้อย  

9.1 กําหนดให้มีกลไกและกระบวนการจัดการข้อร้องเรียนที่ชัดเจน รวมทั้งมาตรการคุ้มครองผู้แจ้งเบาะแส

หรือร้องเรียน เพ่ือปกป้องจากการถูกกลั่นแกล้ง ข่มขู่ การได้รับผลกระทบเชิงลบจากการแจ้งข้อมูล

หรือการทําลายพยานหลักฐาน  

9.2 ผู้รับผิดชอบในการรับแจ้งเบาะแสหรือรับเรื่องร้องเรียน และช่องทางในการรับแจ้งเบาะแส 

หรือรับเรื่องร้องเรียนที่ชัดเจน โดยคํานึงถึงการปกปิดความลับ (confidentiality) เพ่ือให้มั่นใจว่า

ผู้แจ้งเบาะแสหรือร้องเรียนได้รับการคุ้มครองและเพ่ือให้มีการดําเนินการโดยไม่ถูกแทรกแซง เช่น 

การแจ้งเบาะแสหรือร้องเรียนโดยตรงไปยังประธานกรรมการตรวจสอบ หรือกรรมการอิสระ 

หรือหัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายใน  

 

9.3 กระบวนการดําเนินการเมื่อได้รับการแจ้งเบาะแสหรือข้อร้องเรียนที่มีประสิทธิผล ซึ่งอย่างน้อย 

ควรครอบคลุมถึงการรวบรวมข้อเท็จจริง การประมวลผล การกลั่นกรองข้อมูล องค์ประกอบ 

ของคณะผู้พิจารณา ระยะเวลาในการพิจารณา มาตรการดําเนินการลงโทษผู้กระทําผิด มาตรการ

ดําเนินการบรรเทาความเสียหายให้แก่ผู้ที่ได้รับผลกระทบ และการรายงานผลการพิจารณา 

และการลงโทษต่อคณะกรรมการตรวจสอบหรือคณะกรรมการรัฐวิสาหกิจ  

9.4 ส่ือสารให้บุคลากรทุกคนในองค์กรทราบถึงนโยบาย กระบวนการและช่องทางการแจ้งเบาะแส 

รวมทั้งเปดิเผยช่องทางการรับเรื่องร้องเรียนไว้บนเว็บไซต์หรือรายงานประจําป ี

การติดตามผลการตรวจสอบ 

10. หัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายในต้องกําหนดกระบวนการติดตามผลการตรวจสอบเพ่ือให้เกิด 

ความเชื่อมั่นว่า ผู้บริหารสูงสุดได้มีการส่ังการให้มีการปฏิบัติตามข้อเสนอแนะที่ได้นําเสนอในรายงาน 

ผลการปฏิบัติงานตรวจสอบหรือผู้บริหารสูงสุดได้ยอมรับความเส่ียงจากการไม่ปฏิบัติตามข้อเสนอแนะ  

11. หัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายในควรกําหนดตารางเวลาที่ใช้ในการติดตามผลของรายงาน 

ผลการตรวจสอบในปีก่อนไว้ในแผนการตรวจสอบในปีปัจจุบัน การกําหนดตารางเวลาที่จะใช้ในการติดตาม

ควรหารือกับหัวหน้าหน่วยรับตรวจหรือผู้ที่เก่ียวข้อง เพ่ือความร่วมมือและอํานวยความสะดวก 

ในการติดตามผล  

12. ผู้ตรวจสอบภายในควรติดตามความคืบหน้าในการปรับปรุงแก้ไขจุดอ่อน และข้อบกพร่องจากหน่วยรับตรวจ

เป็นระยะๆ หากมีปัญหาผู้ตรวจสอบภายในควรเข้าไปพิจารณาให้คําแนะนําเพ่ือให้สามารถดําเนินการ

ต่อไปได้  

13. ผู้ตรวจสอบภายในควรเข้าไปมีส่วนร่วมกับผู้บริหารหน่วยรับตรวจในการแนะนําวิธีการแก้ไขปัญหา 

จุดอ่อน และข้อบกพร่องต่างๆ และกําหนดมาตรการป้องกันความผิดพลาดและข้อบกพร่องที่จะเกิดขึ้น

ในอนาคต และควรมีการประเมินประสิทธิภาพการติดตามผล และเวลาในการดําเนินงานของฝ่ายบริหาร

หรือผู้ที่เกี่ยวข้องต่อการส่ังการหรือต่อการแก้ไขปรับปรุงข้อบกพร่อง หรืออาจประเมินจากแผนงาน 

หรือวิธีการแก้ไขปัญหาต่างๆ ในการปฏิบัติงาน  

14. ในกรณีที่หัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายในมีความเห็นว่า ความเส่ียงที่เหลืออยู่ที่ฝ่ายบริหารยอบรับน้ัน 

อาจจะไม่อยู่ในระดับที่รัฐวิสาหกิจสามารถยอมรับได้ หัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายในต้องหารือกับ

ผู้บริหารสูงสุด หากยังไม่สามารถหาข้อยุติได้ หัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายในต้องเสนอต่อ

คณะกรรมการตรวจสอบเพ่ือพิจารณาหาข้อยุติต่อไป 
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1. กรอบการปฏบิตัิงานการ
ตรวจสอบภายในของรฐัวสิาหกจิ

2. คุณ
สมบัติของ

ผ
ู้ตรวจสอบภายใน

3. โครงสร้างของ
หนว่ยงานตรวจสอบภายใน

4. ผูบ้รหิารสูงสุด คณ
ะกรรมการตรวจสอบ

 ผูต้รวจสอบอืน่ และหน่วยรบัตรวจ
5. หน้าที่ ความรับผิดชอบ 

ของหนว่ยงานตรวจสอบภายใน
6. การจัดท�าแผนการตรวจสอบ 
การปฏบิตังิาน และการรายงานผล

8. ภาคผ
นวก

7. การประกันและการปรับปรุง
คุณ

ภาพ
งานตรวจสอบภายใน



 

 

แนวทางปฏบิตัิทีด่ีเกีย่วกบัการประกนั 
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การประกันและปรับปรงุคณุภาพงานตรวจสอบภายใน 

หลักเกณฑ์ปฏบิตักิารตรวจสอบภายในสําหรบัหนว่ยงานของรฐั (แกไ้ขถงึ (ฉบบัที ่4) พ.ศ. 2566) 

ข้อ 17 ให้หน่วยงานตรวจสอบภายในของหน่วยงานของรัฐ มีหน้าที่และความรับผิดชอบดังน้ี 

(3) จัดให้มีการประกันและปรับปรุงคุณภาพงานตรวจสอบภายในทั้งภายในและภายนอกตามรูปแบบ

และวิธีการที่กรมบัญชีกลางกําหนด 

แนวทางปฏบิตัทิีดี่ 

1. หัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายในต้องประกันและปรับปรุงคุณภาพของงานตรวจสอบภายใน 

ให้ครอบคลุมทุกด้าน โดยการประกันและการปรับปรุงคุณภาพงานต้องได้รับการออกแบบเพ่ือให้เชื่อมั่น

ได้ว่าการปฏิบัติงานมีความสอดคล้องกับคํานิยามของการตรวจสอบภายในที่กําหนดไว้ในหลักเกณฑ์

มาตรฐานและจรรยาบรรณการตรวจสอบภายใน และประเมินความมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

ของการปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน รวมทั้งทําให้เห็นถึงโอกาสในการปรับปรุงงานให้ดีขึ้น ซึ่งหัวหน้า

หน่วยงานตรวจสอบภายในควรให้คณะกรรมการตรวจสอบเข้ามากํากับดูแลการประกันและการปรับปรุง

คุณภาพงานตรวจสอบภายใน 

2. หัวหน้างานตรวจสอบภายในต้องเข้าหารือกับคณะกรรมการตรวจสอบเก่ียวกับวิธีการประกัน 

และการปรับปรุงคุณภาพงานตรวจสอบภายใน รวมถึงความคาดหวังที่มีต่อหน่วยงานตรวจสอบภายใน 

โดยหัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายในต้องส่ือสารการประกันและการปรับปรุงคุณภาพงาน 

กับคณะกรรมการตรวจสอบและผู้บริหารสูงสุด ในเรื่องดังน้ี 

2.1 ขอบเขตและความถี่ของการประเมิน 

2.2 คุณสมบัติของผู้ประเมิน 

2.3 รายงานผลการประเมินภายในและภายนอก 

2.4 แผนการปรับปรุงแก้ไข 

3. การประกันและการปรับปรุงคุณภาพงานตรวจสอบภายใน ประกอบด้วยการประเมินผลทั้งจากภายใน

และภายนอกองค์กรดังน้ี 
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การประกันและปรับปรงุคณุภาพงานตรวจสอบภายใน 

การประเมินภายในองค์กร (internal assessment) การประเมิน 

ภายนอกองคก์ร  

(external assessment) 
การตดิตามประเมนิผล 

ในระหวา่งทีง่านดําเนนิไป 

(ongoing monitoring) 

การประเมินตนเองเป็นระยะ 

(periodic self-assessments) 

 เปน็กระบวนการที่รวมเข้าเปน็

ส่วนหนึ่งของการควบคมุดูแล 

การสอบทาน และการวัดผล 

ของหน่วยงานตรวจสอบภายใน  

 หัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบ

ภายในต้องรายงาน 

ผลการติดตามประเมินผล 

ในระหว่างที่งานดําเนินไป 

ให้ผู้บริหารสูงสุดและ

คณะกรรมการตรวจสอบทราบ

เปน็ประจําทุกป ี

 เปน็การประเมินการตรวจสอบ

ภายในของรัฐวิสาหกิจ 

เปน็รายครั้งอยา่งน้อยทุกป ี

(อาจกําหนดความถี่เพ่ิมเตมิได้

ตามความเหมาะสมของแต่ละ

รัฐวิสาหกิจ)  

 หัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบ

ภายในต้องรายงาน 

ผลการประเมินตนเองเปน็ระยะ 

ให้ผู้บริหารสูงสุดและ

คณะกรรมการตรวจสอบทราบ

หลังการประเมินเสร็จส้ิน 

เปน็การประเมินการประกัน 

และการปรับปรุงคุณภาพ 

งานตรวจสอบภายในจากภายนอก

องค์กร ซึ่งควรดําเนินการ 

อย่างสมํ่าเสมออย่างน้อยทุก 5 ป ี

โดยกรมบัญชีกลางหรอื

หน่วยงานอื่นที่กรมบญัชีกลาง

เห็นชอบ 

 

การประเมินภายในองค์กร (internal assessment) 

4. หัวหน้าตรวจสอบภายในต้องสร้างวิธีการประเมินภายในองค์กร เพ่ือให้เกิดการพัฒนาหน่วยงาน

ตรวจสอบภายในอย่างต่อเน่ือง รวมถึงเพ่ือตรวจสอบความมีประสิทธิผลและประสิทธิภาพ 

ของการตรวจสอบภายใน ซึ่งการประเมินภายในองค์กรต้องครอบคลุมงานให้ความเชื่อมั่นและงานให้

คําปรึกษา โดยการประเมินภายในองค์กรประกอบด้วยการประเมิน 2 แบบ ได้แก่ การติดตาม

ประเมินผลในระหว่างที่งานดําเนินไป (ongoing monitoring) และการประเมินตนเองเป็นระยะ 

(periodic self-assessments) 

การตดิตามประเมนิผลในระหวา่งทีง่านดําเนนิไป (ongoing monitoring) 

5. การติดตามการประเมินผลในระหว่างที่งานดําเนินไป (ongoing monitoring) เป็นการประเมินในระดับงาน

ที่ได้รับมอบหมาย (engagement work) โดยหัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายในต้องกําหนดวิธีการ 

เพ่ิอให้มั่นใจได้ว่างานที่ได้รับมอบหมายทั้งหมดมีคุณภาพ ทั้งในเร่ืองของการให้ความเชื่อมั่นและ 

การให้คําปรึกษา ซึ่งวิธีการดังกล่าวต้องผนวกเป็นส่วนหน่ึงของการปฏิบัติงานตรวจสอบ โดยผ่าน

กระบวนการติดตามอย่างต่อเน่ืองตั้งแต่การวางแผนการปฏิบัติงาน การควบคุมดูแล การปฏิบัติงาน

อย่างมีมาตรฐาน กระบวนการจัดทํากระดาษทําการ การลงนาม การสอบทานก่อนออกรายงานผล 

การตรวจสอบ และการระบุจุดอ่อน ข้อเสนอแนะ และแนวทางการแก้ไข หัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบ

ภายในต้องกําหนดวิธีการปฏิบัติงานที่เปน็มาตรฐานของหน่วยงานตรวจสอบภายใน 
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1. กรอบการปฏบิตัิงานการ
ตรวจสอบภายในของรฐัวสิาหกจิ

2. คุณ
สมบัติของ

ผ
ู้ตรวจสอบภายใน

3. โครงสร้างของ
หนว่ยงานตรวจสอบภายใน

4. ผูบ้รหิารสูงสุด คณ
ะกรรมการตรวจสอบ

 ผูต้รวจสอบอืน่ และหน่วยรบัตรวจ
5. หน้าที่ ความรับผิดชอบ 

ของหนว่ยงานตรวจสอบภายใน
6. การจัดท�าแผนการตรวจสอบ 
การปฏบิตังิาน และการรายงานผล

8. ภาคผ
นวก

7. การประกันและการปรับปรุง
คุณ

ภาพ
งานตรวจสอบภายใน



 

การประเมินตนเองเป็นระยะ (periodic self-assessments) 

6. การประเมินตนเองเปน็ระยะ (periodic self-assessments) เป็นการประเมินหน่วยงานตรวจสอบภายใน

ในการปฏิบัติตามหลักเกณฑ์กระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฏิบัติการตรวจสอบ

ภายในสําหรับหน่วยงานของรัฐ พ.ศ. 2561 และที่แก้ไขเพ่ิมเติม มาตรฐานการตรวจสอบภายใน 

จรรยาบรรณการตรวจสอบภายใน กฎบัตรการตรวจสอบภายใน กฎหมายและระเบียบต่างๆ  

และความมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลของหน่วยงานตรวจสอบภายใน 

7. รัฐ วิสาหกิจต้องประเมินตนเองเป็นระยะตามรูปแบบและวิธีการที่กรมบัญชีกลางกําหนด  

ผู้ทําการประเมินตนเองเป็นระยะ คือ หัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายใน หรือทีมผู้ตรวจสอบภายใน

อาวุโสของหน่วยงานตรวจสอบภายในที่ ได้ รับมอบหมาย หรือ ผู้ที่ มีความรู้ความเชี่ยวชาญ 

ด้านการตรวจสอบภายในที่ไม่ได้อยู่ในหน่วยงานตรวจสอบภายใน ทั้งน้ี หัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบ

ภายในภายใต้การกํากับดูแลของคณะกรรมการตรวจสอบ อาจกําหนดรูปแบบการประเมินตนเอง 

เปน็ระยะเพ่ิมเติมจากรูปแบบที่กรมบัญชีกลางกําหนด 

การประเมินภายนอกองคก์ร (external assessment) 

8. ให้รัฐวิสาหกิจเข้ารับการประเมินภายนอกองค์กรตามกรอบระยะเวลาและวิธีการตามที่กรมบัญชีกลาง

กําหนด โดยหลักเกณฑ์การประเมินการประกันและการปรับปรุงคุณภาพงานตรวจสอบภายในภาครัฐ 

จากภายนอกองค์กร ได้กําหนดประเด็นพิจารณา เกณฑ์การพิจารณา หลักฐานที่ใช้ในการประเมิน  

และเงื่อนไข โดยรัฐวิสาหกิจสามารถศึกษารายละเอียดของหลักเกณฑ์ดังกล่าวได้จากเว็บไซต์ของ

กรมบัญชีกลาง  

9. หัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายในต้องจัดให้มีการประเมินคุณภาพจากภายนอกองค์กร ซึ่งควรดําเนินการ

อย่างสมํ่ าเสมออย่างน้อยทุก 5 ปี โดยผู้เชี่ยวชาญที่มีคุณสมบัติเหมาะสมและมีความเป็นอิสระจาก

ภายนอกองค์กร 

การรายงานผลการประกันและปรบัปรุงคุณภาพงานตรวจสอบภายใน 

10. การรายงานผลการประเมินการประกันและปรับปรุงคุณภาพงานตรวจสอบภายใน หัวหน้าหน่วยงาน

ตรวจสอบภายในต้องรายงานผลการประเมินทั้งจากภายในและภายนอกให้ผู้บริหารสูงสุด 

และคณะกรรมการตรวจสอบทราบในเรื่องดังน้ี 

10.1 ขอบเขตและความถี่ของการประเมินทั้งจากภายในและภายนอก 

10.2 คุณสมบัติและความเปน็อิสระของบุคคลหรือคณะบุคคลที่ประเมิน ซึ่งเปน็ผู้ประเมินจากภายนอก 

รวมทั้งความขัดแย้งทางผลประโยชน์ที่อาจเกิดข้ึน 

10.3 รายงานผลการประเมินของบุคคลหรือคณะบุคคล ซึ่งเปน็ผู้ประเมินจากภายนอก 

10.4 แผนการปรับปรุงแก้ไข 
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การจัดทําแผนการปรับปรุงแก้ไข  

11. ภายหลังจากมีการประเมินคุณภาพงานตรวจสอบภายใน หัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายในควรจัดทํา

แผนการปรับปรุงแก้ไขเพ่ือปรับปรุงคุณภาพงานตรวจสอบภายใน ทั้งน้ี ตัวอย่างแนวทางการจัดทํา

แผนการปรับปรุงแก้ไขแสดงไว้ในภาคผนวก 8.4   
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ู้ตรวจสอบภายใน

3. โครงสร้างของ
หนว่ยงานตรวจสอบภายใน

4. ผูบ้รหิารสูงสุด คณ
ะกรรมการตรวจสอบ

 ผูต้รวจสอบอืน่ และหน่วยรบัตรวจ
5. หน้าที่ ความรับผิดชอบ 

ของหนว่ยงานตรวจสอบภายใน
6. การจัดท�าแผนการตรวจสอบ 
การปฏบิตังิาน และการรายงานผล

8. ภาคผ
นวก

7. การประกันและการปรับปรุง
คุณ

ภาพ
งานตรวจสอบภายใน





 

 

ภาคผนวก 
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เอกสารนีเ้ป�นเพียงตัวอยา่งการนําเสนอระดับโอกาสเกิดและผลกระทบในการประเมนิความเส่ียง 

และปัจจัยความเส่ียง และสรปุผลการประเมนิความเสี่ยง เทา่นั้น  

การนาํไปใช้ในทางปฏิบตัคิวรนําไปประยกุตใ์หเ้หมาะสมกับแตล่ะรฐัวิสาหกจิ 

8.1 ตัวอย่างคําอธิบาย ระดับโอกาสเกิดและผลกระทบในการประเมินความเ ส่ียงและปัจจัยความเ ส่ียง  

และสรุปผลการประเมินความเสี ่ยง 

 

 

 

 

 

ตัวอย่างคําอธิบายระดับโอกาสเกิดและผลกระทบในการประเมินความเส่ียง 

เกณฑ์ในการประเมินโอกาสเกิด 
 

ระดับที ่ ระดับของโอกาส คําจาํกดัความของแตล่ะระดับ 

5 สูงมาก ปัจจุบันกําลังเกิดขึ้น/อาจเกิดขึ้นภายในปีน้ี/ 

เคยเกิดขึ้นเมื่อปีที่แล้ว 

มีโอกาสเกิด 71-100% 

 

4 สูง อาจเกิดขึ้น 1 คร้ังทุกๆ 2-3 ปี/ 

เคยเกิดขึ้นแล้วในช่วงเวลา 2-3 ปีที่ผ่านมา 

มีโอกาสเกิด 61-70% 

 

3 ปานกลาง อาจเกิดขึ้น 1 คร้ังทุกๆ 4-5 ปี/  

เคยเกิดขึ้นแล้วในช่วงเวลา 4-5 ปีที่ผ่านมา 

มีโอกาสเกิด 51-60% 

 

2 ตํ่า อาจเกิดขึ้น 1 คร้ังทุกๆ 5-10 ปี/  

เคยเกิดขึ้นแล้วในช่วงเวลา 5-10 ปีที่ผ่านมา 

มีโอกาสเกิด 31-50% 

 

1 ตํ่ามาก เป็นไปได้ทางทฤษฎีแต่ไม่น่าจะเกิดขึ้น มีโอกาสเกิดไม่เกิน 30% 
 

เกณฑ์ในการประเมินผลกระทบ สําหรับผลกระทบที่เป็นตัวเงิน 
 

ระดับที ่ 1 2 3 4 5 

ระดคัวามสําคัญ 

ของผลกระทบจาก 

ความเส่ียง 

ตํ่ามาก ตํ่า ปานกลาง สูง สูงมาก 

ผลกระทบ 

ต่อรายได ้

กําไรสุทธิต่ํากว่า 

ประมาณการ 

น้อยกว่าร้อยละ 1 

กําไรสุทธิต่ํากว่า 

ประมาณการ  

ร้อยละ 1 2.5 

กําไรสุทธิต่ํากว่า 

ประมาณการ 

ร้อยละ 2.5 5  

กําไรสุทธิตํ่ากว่า

ประมาณการ 

ร้อยละ 5 10 

กําไรสุทธิต่ํากว่า

ประมาณการ 

มากกว่า 

ร้อยละ 10  

ค่าใช้จา่ย 

ในการบริหาร 

งานโครงการ 

 

ค่าใช้จ่าย 

ในการบริหาร 

งานโครงการ

น้อยกว่าแผน 

ที่กําหนด 

 

ค่าใช้จ่าย 

ในการบริหาร 

งานโครงการ

เท่ากับแผน 

ที่กําหนด 

 

ค่าใช้จ่าย 

ในการบริหาร 

งานโครงการ

มากกว่าแผน 

ที่กําหนด 

ประมาณ 

ร้อยละ 1-5 

ค่าใช้จ่าย 

ในการบริหาร 

งานโครงการ

มากกว่าแผนที่

กําหนด 

ประมาณ 

ร้อยละ 6-10 

ค่าใช้จ่าย 

ในการบริหาร 

งานโครงการ

มากกว่าแผนที่

กําหนด 

เกินร้อยละ 10 
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เกณฑ์ในการประเมินผลกระทบ สําหรับผลกระทบที่ไม่ใช่ตวัเงิน 
 

ระดับที ่ 1 2 3 4 5 

ระดับความสําคัญ

ของผลกระทบจาก

ความเส่ียง 

ตํ่ามาก ตํ่า ปานกลาง สูง สูงมาก 

ภาพลักษณแ์ละ

ชื่อเสียง 

 

ไม่มีการเผยแพร่

ข่าว หรือ มีการ

เผยแพร่ข่าว 

ในวงจํากัด

เฉพาะกลุ่ม  

แต่ไม่มีผลกระทบ 

ในทางลบต่อ

ภาพลักษณ์ 

และช่ือเสียง 

ของรัฐวิสาหกิจ 

มีการเผยแพร่

ข่าวในวงจํากัด

และมีผลกระทบ

ในทางลบต่อ

ภาพลักษณ์ 

และช่ือเสียงของ

รัฐวิสาหกิจบ้าง

เล็กน้อย 

 

มีการเผยแพร่

ข่าวในวงกว้าง

สําหรับส่ือ

ภายในประเทศ

เป็นช่วงระยะส้ัน 

และมีผลกระทบ

ในทางลบต่อ

ภาพลักษณ์ 

และช่ือเสียง 

ของรัฐวิสาหกิจ 

ในระดับปานกลาง 

มีการเผยแพร่

ข่าวในวงกว้าง

สําหรับส่ือ

ภายในประเทศ

และมีผลกระทบ

ในทางลบต่อ

ภาพลักษณ์ 

และช่ือเสียง 

ของรัฐวิสาหกิจ 

ในระดับสูง 

 

มีการพาดหัวข่าว

ทั้งจากส่ือภายใน

และต่างประเทศ 

และมีผลกระทบ

ในทางลบต่อ

ภาพลักษณ์ 

และช่ือเสียง 

ของรัฐวิสาหกิจ 

ในระดับสูงมาก 

ทรัพยากรบคุคล 

 

มีผลเล็กน้อย 

ต่อขวัญและ

กําลงัใจของ

พนักงาน 

 

มีผลต่อขวัญ

และกําลังใจ 

ของพนักงาน 

ซึ่งอาจส่งผลต่อ

ประสิทธิภาพ/

ผลการดําเนินงาน 

ในระยะส้ันๆ 

 

มีผลต่อขวัญ

และกําลังใจ

กว้างขึ้น 

บุคลากรหลัก

ลาออก 

 

มีผลให้อัตรา 

การลาออกสูง 

ผู้จัดการหลัก

หลายท่านลาออก 

มีผลต่อ 

การดําเนินธุรกิจ 

 

มีผลให้พนักงาน

หลักลาออก 

เป็นจํานวนมาก 

มีผลต่อ 

การดําเนินธุรกิจ

ของรัฐวิสาหกิจ 

และอาจ 

บ่อนทําลาย

ช่ือเสียงของ

รัฐวิสาหกิจ 

กฎ ระเบยีบ 

ข้อบงัคับ 

 

มีการละเมิด

กฎระเบียบ

เล็กน้อย 

ที่ไม่ส่งผลกระทบ

ที่สําคัญ 

 

มีการละเมิด

กฎระเบียบ

เล็กน้อย  

ที่สามารถ 

แก้ไขได ้

 

มีการละเมิด

กฎระเบียบ 

อย่างมีนัยสําคัญ  

แตส่ามารถ 

แก้ไขได ้

 

มีการละเมิด

กฎระเบียบ 

อย่างมาก  

และไม่สามารถ

แก้ไขได ้

 

มีการละเมิด

กฎระเบียบ 

อย่างรุนแรง  

ซึ่งส่งผลกระทบ

ทางการเงิน 

และช่ือเสียง

รัฐวิสาหกิจ 
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1. กรอบการปฏบิตัิงานการ
ตรวจสอบภายในของรฐัวสิาหกจิ

2. คุณ
สมบัติของ

ผ
ู้ตรวจสอบภายใน

3. โครงสร้างของ
หนว่ยงานตรวจสอบภายใน

4. ผูบ้รหิารสูงสุด คณ
ะกรรมการตรวจสอบ

 ผูต้รวจสอบอืน่ และหน่วยรบัตรวจ
5. หน้าที่ ความรับผิดชอบ 

ของหนว่ยงานตรวจสอบภายใน
6. การจัดท�าแผนการตรวจสอบ 
การปฏบิตังิาน และการรายงานผล

8. ภาคผ
นวก

7. การประกันและการปรับปรุง
คุณ

ภาพ
งานตรวจสอบภายใน



 

ระดับที ่ 1 2 3 4 5 

ระดับความสําคัญ

ของผลกระทบจาก

ความเส่ียง 

ตํ่ามาก ตํ่า ปานกลาง สูง สูงมาก 

การดําเนินธุรกิจ

อยา่งต่อเนื่อง 

 

กระบวนการและ 

การดําเนินงาน 

ทางธุรกิจ 

ไม่หยุดชะงัก 

 

มีผลกระทบ

เล็กน้อยต่อ

กระบวนการและ 

การดําเนินงาน

ทางธุรกิจ 

 

กระบวนการและ 

การดําเนินงาน

ทางธุรกิจ

หยุดชะงัก 

อย่างมีนัยสําคัญ 

 

มีผลกระทบต่อ

กระบวนการและ 

การดําเนินงาน

ทางธุรกิจ 

อย่างรุนแรง  

เป็นเวลาประมาณ 

3 ช่ัวโมง 

การหยุด

ดําเนินการ 

ของธุรกิจและ

กระบวนการ 

เป็นเวลามากกว่า 

3 ช่ัวโมง 

 

การบรรลุ

วัตถุประสงค์ 

 

- ไม่มีผลกระทบ

ต่อการบรรลุ

เป้าหมาย 

เชิงยุทธศาสตร์

ของรัฐวิสาหกิจ 

 

 

 

 

 

 

- ไม่มีผลกระทบ 

ต่อการบรรลุ

วัตถุประสงค์

ของฝ่าย 

 

- มีผลกระทบ

เล็กน้อยต่อ

การบรรลุ

เป้าหมาย 

เชิงยุทธศาสตร์

ของรัฐวิสาหกิจ 

 

 

 

 

 

- มีผลกระทบ

เล็กน้อย 

ต่อการบรรลุ

วัตถุประสงค์

ของฝ่าย 

 

- มีผลกระทบ

ปานกลางต่อ

การบรรลุ

เป้าหมาย 

เชิงยุทธศาสตร์

ของรัฐวิสาหกิจ 

แต่มีแนวทาง

ในทางแก้ไข 

ที่สามารถทําได้

อย่างรวดเร็ว 

 

- มีผลกระทบ

ปานกลาง 

ต่อการบรรลุ

วัตถุประสงค์

ของฝ่าย  

แต่มีแนวทาง 

ในการแก้ไขได้

อย่างรวดเร็ว 

- ไม่สามารถ

บรรลุเป้าหมาย

เชิงยุทธศาสตร์

ของรัฐวิสาหกิจ 

และไม่ม ี

แนวทาง 

แก้ไขใน 

ระยะส้ัน 

ถึงปานกลาง 

 

 

- ไม่สามารถบรรลุ

วัตถุประสงค์

ของฝ่าย  

และไม่ม ี

แนวทางแก้ไข

ในระยะส้ัน 

ถึงปานกลาง 

 

- ไม่สามารถ 

บรรลุเป้าหมาย

เชิงยุทธศาสตร์

ของรัฐวิสาหกิจ 

และอาจเป็น

อุปสรรคต่อ

การดํารงอยู่

ของธุรกิจ 

 

 

 

- ไม่สามารถบรรลุ

วัตถุประสงค์

ของฝ่าย 

และอาจ 

ส่งผลกระทบ

ต่อเป้าหมาย

เชิงยุทธศาสตร์

ของรัฐวิสาหกิจ 
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ผังจัดระดับความเส่ียง 

เมื่อพิจารณาทั้งโอกาสเกิดและผลกระทบของความเส่ียงร่วมกันแล้ว สามารถแสดงระดับความเส่ียงในผังจัดระดับความเส่ียง

ได้ดังตารางด้านล่าง สําหรับความเส่ียงที่ถูกจัดอยู่ในระดบัสูง เป็นส่ิงที่รัฐวิสาหกิจควรให้ความสําคัญเป็นลําดับแรก 

 

      โอกาสเกดิ 

 

ผลกระทบ 

ตํ่ามาก (1) ตํ่า (2) ปานกลาง (3) สูง (4) สูงมาก (5) 

สูงมาก (5) ปานกลาง สูง สูง สูง สูง 

สูง (4) ปานกลาง ปานกลาง สูง สูง สูง 

ปานกลาง (3) ตํ่า ปานกลาง ปานกลาง สูง สูง 

ตํ่า (2) ตํ่า ตํ่า ปานกลาง ปานกลาง สูง 

ตํ่ามาก (1) ตํ่า ตํ่า ตํ่า ปานกลาง ปานกลาง 

 

ตัวอยา่งปัจจยัความเส่ียง 

บุคลากร 

1. พนักงานขาดขวัญและกําลังใจในการปฏิบัติงาน 

2. พนักงานมีทักษะและความสามารถในการปฏิบัติงานไม่เพียงพอหรือไม่เหมาะสมในการปฏิบัติงานที่ได้รับมอบหมาย 

3. พนักงานไม่มีเครื่องมือหรืออุปกรณ์ที่เพียงพอในการปฏิบัติงาน 

4. ระบบการบริหารและจัดการทรัพยากรบุคคลไม่มีประสิทธิภาพ 

5. ผู้บริหารขาดทักษะความเป็นผู้นําที่ดี 

6. วัฒนธรรมในการปฏิบัตงิานไม่สอดคล้องกับสภาพแวดล้อมในการปฏิบัติงานในปัจจุบัน 

7. การทุจริตของพนักงานหรือผู้บริหาร 

8. รัฐวิสาหกิจยังไม่ได้จัดให้มีจรรยาบรรณสําหรับพนักงาน 

9. สหภาพแรงงานมีอํานาจในการต่อรองสูง 

ลูกค้า 

1. การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมการบริโภคของลูกค้า 

2. ความจงรักภักดีต่อสินค้าหรือบริการที่เคยใช้ของลูกค้า 

3. ความไม่พึงพอใจของลูกค้าต่อผลิตภัณฑ์หรือบริการของรัฐวิสาหกิจ 

4. การส่ือสารเกี่ยวกับผลิตภัณฑ์หรือบริการของรัฐวิสาหกิจสร้างความสับสนให้แก่ลูกค้าในการตัดสินใจเลือกบริโภค 

5. ทิศทางในการประชาสัมพันธข์องรัฐวิสาหกิจไม่ชัดเจน 

6. ลูกค้ามีความคาดหวังใหม่ที่รัฐวิสาหกิจยังไม่ทราบ 

7. การส่งมอบสินค้าหรือบริการให้ลูกค้าล่าช้า 

8. การสูญเสียลูกค้ารายใหญ่เนื่องจากการแข่งขันสูง 
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1. กรอบการปฏบิตัิงานการ
ตรวจสอบภายในของรฐัวสิาหกจิ

2. คุณ
สมบัติของ

ผ
ู้ตรวจสอบภายใน

3. โครงสร้างของ
หนว่ยงานตรวจสอบภายใน

4. ผูบ้รหิารสูงสุด คณ
ะกรรมการตรวจสอบ

 ผูต้รวจสอบอืน่ และหน่วยรบัตรวจ
5. หน้าที่ ความรับผิดชอบ 

ของหนว่ยงานตรวจสอบภายใน
6. การจัดท�าแผนการตรวจสอบ 
การปฏบิตังิาน และการรายงานผล

8. ภาคผ
นวก

7. การประกันและการปรับปรุง
คุณ

ภาพ
งานตรวจสอบภายใน



 

การลงทุน 

1. การควบรวมและการขายกิจการของรัฐวิสาหกิจ 

2. การวิเคราะห์การลงทุนในสินทรัพย์มีไม่เพียงพอหรือไม่เหมาะสม 

3. โครงการด้านโครงสร้างพ้ืนฐานต่างๆ ไม่สอดคล้องกับแผนงานที่กําหนดไว้ 

4. สินทรัพย์ที่มีอยู่ไม่ได้รับการบริหารอย่างมีประสิทธิภาพ 
 

เทคโนโลย ี

1. รัฐวิสาหกิจปรับตวัไม่ทันต่อการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีที่พัฒนาอย่างรวดเร็ว 

2. ไม่มีหน่วยงานที่รับผิดชอบในการติดตามเทคโนโลยีสมัยใหม่ได้อย่างทันกาล 

3. การเช่ือมโยงของระบบเทคโนโลยีสารสนเทศที่มีอยู่ในปัจจุบันยังมีข้อบกพร่องหรือยังเช่ือมโยงได้ไม่สมบูรณ ์

4. ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศอาจล่มในระหว่างการปฏิบัติงาน 

5. ขาดแผนการปฏิบัติการเพ่ือฟื้นฟูระบบ (Recovery Plan) 

6. ขาดแผนรองรับฉุกเฉิน (Business Contingency Plan) 

7. ข้อมูลที่อยู่ในระบบเทคโนโลยีสารสนเทศอาจไม่ถูกต้อง 

8. ได้รับข้อมูลจากการประมวลผลไม่ทันเวลา 

สภาพแวดล้อมทางธุรกิจ 

1. สภาพเศรษฐกิจโดยรวมไม่เอื้อต่อการดําเนินธุรกิจของรัฐวิสาหกิจ 

2. การแข่งขันทั้งภายในประเทศและระหว่างประเทศ 

3. อุปสรรคในการเข้าสู่ตลาดของผู้ค้ารายใหม่มีไม่มาก 

4. พันธมิตรหรือหุ้นส่วนทางการค้าเพ่ิมขึ้นอย่างรวดเร็ว 

5. การอ่ิมตัวของตลาดเป้าหมาย 

ผู้ขายสินค้าหรือบริการให้รัฐวิสาหกิจ 

1. คุณภาพของสินค้าไม่เป็นไปตามที่ตกลงไว้ 

2. ผลการดําเนินงานของผู้ขายสินค้าและบริการไม่เป็นไปตามที่กําหนด 

3. การจัดส่งไม่มีประสิทธิภาพ 

4. การบริหารสัญญาไม่มีประสิทธิภาพ 

5. ไม่มีอํานาจต่อรองกับผู้ขายสินค้าหรือบริการ 

การเงนิ 

1. อัตราดอกเบี้ยเงินกู้เพ่ิมสูงเกินกว่าที่คาดหมายไว้ 

2. ความผันผวนของอัตราแลกเปลี่ยนเงินตราต่างประเทศ 

3. รัฐวิสาหกิจขาดสภาพคล่องทางการเงิน 

4. รัฐวิสาหกิจไม่มีความสามารถในการหาแหล่งเงินทุน 

5. การควบคุมงบประมาณไม่มีประสิทธิภาพ 

6. การบริหารลูกหนี้และการจัดเก็บหน้ีไม่มีประสิทธิภาพ 

7. การบริหารเงินทุนหมุนเวียนไม่มีประสิทธิภาพ 

8. การประกันภัยไม่ครอบคลุมความเส่ียงทุกประเภทของรัฐวิสาหกิจ 

9. วงเงินประกันภัยไม่เหมาะสมกับมูลค่าของสินทรัพย์ 
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10. การจ่ายชดเชยค่าเสียหายให้แก่บุคคลที่สามเกินกว่าที่ได้ต้ังสํารองไว้ หรือไม่ได้มีการต้ังสํารองการจ่ายชดเชยค่าเสียหาย 

11. เกิดค่าใช้จ่ายที่ไม่คาดหมายหรือมีค่าใช้จ่ายมากกว่าประมาณการที่กําหนดไว้ 

รายได้ 

1. การแข่งขันสูงทําให้รายได้ไม่เป็นไปตามเป้าหมาย 

2. การแข่งขันสูงทําให้กําไรไม่เป็นไปตามเป้าหมาย 

3. เกิดการทุจริตหรือรั่วไหลของรายได้ 

4. โครงสร้างราคาและต้นทุนของสินค้าหรือบริการไม่เหมาะสม 

กลยุทธ์และการวางตําแหน่งของสินค้าหรือบริการ 

1. กลยุทธ์ของรัฐวิสาหกิจขาดความชัดเจน 

2. เป้าหมายในการดําเนินงานของแต่ละส่วนงานไม่สอดคล้องหรือไม่เป็นไปในทิศทางเดียวกัน 

3. การพัฒนาตราสินค้าและการตลาดยังขาดความชัดเจน หรือล่าช้า 

4. ภาพพจน์ของสินค้าหรือบริการยังไม่อยู่ในระดับที่กําหนดไว้ 

5. การวิจัยและพัฒนาสินค้าและบริการขาดประสิทธิภาพ 

กฎ ระเบยีบ ขอ้บงัคับ 

1. การเปิดเสรีทางการค้า ทําให้มีคู่แข่งมากขึ้น 

2. นโยบายของรัฐบาลอาจไม่เอื้อต่อการแข่งขัน 

3. การแทรกแซงทางการเมือง 

4. การต่อต้านจากผู้เสียผลประโยชน์ 

5. ไม่ปฏิบัติตามกฎ ระเบียบ ข้อบังคับ 

การปรับโครงสร้าง 

1. โครงสร้างรัฐวิสาหกิจไม่เอื้อต่อการดําเนินธุรกิจในปัจจุบัน 

2. กระบวนการในการดําเนินงานไม่เหมาะสมกับการตอบสนองต่อการแข่งขัน 

การบัญช ี

1. หลักปฏิบัติและนโยบายทางการบัญชีไม่เป็นไปตามมาตรฐานการบัญชีที่รับรองทั่วไป 

2. ไม่ปฏิบัติตามกฎหมายภาษีอากร 

3. การปิดบัญชีไม่ถูกต้อง หรือล่าช้า 

ชุมชน 

1. สร้างมลพิษต่อส่ิงแวดล้อม 

2. การบริหารความปลอดภัยในการทํางานไม่มีประสิทธิภาพ 
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ของหนว่ยงานตรวจสอบภายใน
6. การจัดท�าแผนการตรวจสอบ 
การปฏบิตังิาน และการรายงานผล

8. ภาคผ
นวก

7. การประกันและการปรับปรุง
คุณ

ภาพ
งานตรวจสอบภายใน



   สร
ุปผ

ลก
าร

ปร
ะเ

มิน
คว

าม
เสี่

ยง
  

 วัต
ถุป

ระ
สง

ค์ข
อง

รัฐ
วิส

าห
กิจ

 

รัฐ
วิส

าห
กิจ

ต้อ
งก

าร
เพิ่

มร
าย

ได
้จา

กก
าร

ขา
ยใ

นปี
ที่ 

1 
ปีท

ี่ 2
 แ

ละ
ปีท

ี่ 3
 จ

าก
เด

ิมป
ีละ

 1
,5

0
0

 ล
้าน

บา
ท 

เป็
น 

2,
0

0
0

 ล
้าน

บา
ท 

2,
50

0
 ล

้าน
บา

ท 
แล

ะ 
3,

0
0

0
 ล

้าน
บา

ทต
าม

ลํา
ดับ

 

แล
ะรั

กษ
าสั

ดส่
วน

กํา
ไร

ให
้อย

ู่ใน
ระ

ดับ
เฉ

ลี่ย
 2

5%
 ข

อง
รา

ยไ
ด้ 

คํา
อธิ

บา
ยผ

ลก
าร

ปร
ะเ

มิน
คว

าม
เสี่

ยง
ใน

ภา
พ

รว
ม 

คว
าม

เสี่
ยง

สูง
 ห

มา
ยถ

ึง 
เห

ตุก
าร

ณ์
ที่มี

โอ
กา

สเ
กิด

ได้
บอ่

ยม
าก

แล
ะม

ีผล
กร

ะท
บต

อ่ร
ัฐว

ิสา
หกิ

จอ
ย่า

งร
ุนแ

รง
 เช

่น 
อา

จท
ําใ

ห้ไ
ม่ส

าม
าร

ถด
ําเ

นิน
กา

รไ
ด้ต

าม
วัต

ถุป
ระ

สง
ค์ท

ี่กํา
หน

ดไ
ว้

อย
่าง

มีส
าร

ะสํ
าค

ัญ
 อ

าจ
ทํา

ให้
เสี

ยภ
าพ

พ
จน์

หรื
อชื่

อเ
สีย

ง 
เป็

นต
้น 

คว
าม

เสี่
ยง

ระ
ดับ

นี้จ
ะไ

ด้รั
บก

าร
จัด

ลํา
ดับ

ให้
มีค

วา
มสํ

าค
ัญ

เป็
นล

ําด
ับแ

รก
ใน

กา
รต

รว
จส

อบ
 แ

ละ
มีก

าร
ตร

วจ
สอ

บ

บ่อ
ยค

รั้ง
หรื

ออ
ย่า

งน้
อย

ที่สุ
ดปี

ละ
 2

 ค
รั้ง

 

ค ว
าม

เสี่
ยง

ปา
นก

ลา
ง 

หม
าย

ถึง
 เห

ตุก
าร

ณ์
ที่ม

ีโอ
กา

สเ
กิด

ได
้ค่อ

นข
้าง

บ่อ
ยแ

ละ
มีผ

ลก
ระ

ทบ
ต่อ

รัฐ
วิส

าห
กิจ

พ
อส

มค
วร

 เช
่น 

อา
จท

ําใ
ห้ไ

ม่ส
าม

าร
ถด

ําเ
นิน

กา
รไ

ด้ต
าม

วัต
ถุป

ระ
สง

ค์ 

ที่กํ
าห

นด
ไว

้ใน
บา

งส่
วน

 ค
วา

มเ
สี่ย

งร
ะด

ับนี้
จะ

ได
้รับ

กา
รจ

ัด
ลํา

ดับ
ให

้มีค
วา

มสํ
าค

ัญ
เป็

นล
ําด

ับร
อง

ใน
กา

รต
รว

จส
อบ

 แ
ละ

มีก
าร

ตร
วจ

สอ
บน้

อย
ครั้

งก
ว่า

ระ
ดับ

คว
าม

เสี่
ยง

สูง
 

หรื
ออ

ย่า
งน้

อย
ปีล

ะ 
1 

ครั้
ง 

ค ว
าม

เสี
่ยง

ตํ่ า
 ห

มา
ยถึ

ง 
เห

ตุก
าร

ณ
์ที่ม

ีโอ
กา

สเ
กิด

ได
้น้อ

ยม
าก

 แ
ละ

มีผ
ลก

ระ
ทบ

ต่อ
รัฐ

วิส
าห

กิจ
เพี

ยง
เล

็กน้
อย

 เ
ช่น

 ก
าร

ไม
่ปฏ

ิบัต
ิตา

มก
ฎร

ะเ
บีย

บซ
ึ่ งก

ําห
นด

ขึ้ น
ภา

ยใ
นใ

นส่
วน

ที่ 

ไม
่มีส

าร
ะสํ

าค
ัญ

 ค
วา

มเ
สี่ย

งร
ะด

ับนี้
จะ

ได
้รับ

คว
าม

สํา
คัญ

เป็
นล

ําด
ับร

อง
ลง

มา
ใน

กา
รต

รว
จส

อบ
 แ

ละ
มีก

าร
ตร

วจ
สอ

บน้
อย

คร
ั้ง 

หรื
ออ

ย่า
งน้

อย
 1

 ค
รั้ง

ใน
ทุก

 2
 ปี

 

 

ส�ำนักงำนคณะกรรมกำรนโยบำยรัฐวิสำหกิจ (สคร.) กระทรวงกำรคลัง88



 

ตัว
อย

า่ง
ตา

รา
งส

รปุ
คว

าม
สัม

พัน
ธ์ร

ะห
ว่า

งห
นว่

ยง
าน

ภา
ยใ

นข
อง

รัฐ
วสิ

าห
กิจ

กบั
กร

ะบ
วน

กา
รใ

นก
าร

ดํา
เน

ินง
าน

 

 

ฝ่า
ยง

าน
 

หน
้าท

ีง่า
น 

กา
รจ

ดัซ
ื อ้ 

จัด
จา้

ง 

กา
รบ

ริห
าร

คลั
งสิ

นค
า้ 

กา
รบ

ริห
าร

กา
รข

าย
แล

ะ

กา
รใ

ห้บ
ริก

าร

ลูก
คา้

 

กา
รบ

ริห
าร

แล
ะต

ดิต
าม

ลูก
หน

ี ้

กา
รบ

ริห
าร

บร
ิกา

รห
ลัง

กา
รข

าย
 

กา
รจ

ดัท
ํา

รา
ยง

าน
 

เพื่
อเ

สน
อ 

ผูบ้
รหิ

าร
 

กา
รบ

ริห
าร

ทร
ัพ

ยา
กร

บคุ
คล

 

กา
รบ

ริห
าร

สิน
ทร

พั
ย์

ถา
วร

 

กา
รบ

ริห
าร

กา
รล

งทุ
น

ให
ม่ 

งบ
 

ปร
ะม

าณ
 

สํา
นัก

ผู้ว
่าก

าร
 

งา
นเ

ลข
านุ

กา
ร 

X 
X

 
X

 

ฝ่า
ยพั

ฒ
นา

ธุร
กิจ

 

งา
นศึ

กษ
าว

ิจัย
 

X 
X

 
X

 

ฝ่า
ยค

ลัง
สิน

ค้า
 

งา
นร

ับข
อง

 
X 

X
 

X
 

X
 

งา
นค

ลัง
สิน

ค้า
 

X 
X

 
X

 
X

 
X

 

ฝ่า
ยจั

ดซ
ื้อ 

งา
นจ

ัดซ
ื้อ 

 

คัด
เล

ือก
แล

ะ

ปร
ะเ

มิน
 

ผู้จั
ดจํ

าห
น่า

ย 

X 
X

 
X

 
X

 

ฝ่า
ย

ปร
ะช

าสั
มพั

นธ
์  

งา
น

ปร
ะช

าสั
มพั

นธ
์

แล
ะส่

งเ
สร

ิม 

กา
รข

าย
 

X 
X

 

งา
นร

ับ 

ข้อ
ร้อ

งเ
รีย

น

จา
กล

ูกค
้า 

 

X 
X

 

   

X 

คู่มือการปฏิบัติงานการตรวจสอบภายใน ส�าหรับรัฐวิสาหกิจ ป ี2566                       89

1. กรอบการปฏบิตัิงานการ
ตรวจสอบภายในของรฐัวสิาหกจิ

2. คุณ
สมบัติของ

ผ
ู้ตรวจสอบภายใน

3. โครงสร้างของ
หนว่ยงานตรวจสอบภายใน

4. ผูบ้รหิารสูงสุด คณ
ะกรรมการตรวจสอบ

 ผูต้รวจสอบอืน่ และหน่วยรบัตรวจ
5. หน้าที่ ความรับผิดชอบ 

ของหนว่ยงานตรวจสอบภายใน
6. การจัดท�าแผนการตรวจสอบ 
การปฏบิตังิาน และการรายงานผล

8. ภาคผ
นวก

7. การประกันและการปรับปรุง
คุณ

ภาพ
งานตรวจสอบภายใน



 

ฝ่า
ยง

าน
 

หน
้าท

ีง่า
น 

กา
รจ

ดัซ
ือ้ 

จัด
จา้

ง 

กา
รบ

ริห
าร

คลั
งสิ

นค
า้ 

กา
รบ

ริห
าร

กา
รข

าย
แล

ะ

กา
รใ

ห้บ
ริก

าร

ลูก
คา้

 

กา
รบ

ริห
าร

แล
ะต

ดิต
าม

ลูก
หน

ี ้

กา
รบ

ริห
าร

บร
ิกา

รห
ลัง

กา
รข

าย
 

กา
รจ

ดัท
ํา

รา
ยง

าน
 

เพื่
อเ

สน
อ 

ผูบ้
รหิ

าร
 

กา
รบ

ริห
าร

ทร
ัพ

ยา
กร

บคุ
คล

 

กา
รบ

ริห
าร

สิน
ทร

พั
ย์

ถา
วร

 

กา
รบ

ริห
าร

กา
รล

งทุ
น

ให
ม่ 

งบ
 

ปร
ะม

าณ
 

ฝ่า
ยข

าย
 

แล
ะก

าร
ตล

าด
 

งา
นก

าร
ตล

าด
 

X 
X

 
X

 

งา
นก

าร
ขา

ย 
X 

X
 

X
 

X
 

X
 

ฝ่า
ยบ

คุค
ล 

แล
ะธุ

รก
าร

 

งา
นบ

ริห
าร

บุค
ลา

กร
 

X 

งา
นพั

ฒ
นา

บุค
ลา

กร
 

X 
X

 
X

 
X

 
X

 
X

 
X

 

งา
นธ

ุรก
าร

 
X 

X
 

ฝ่า
ยบ

ญั
ชี 

แล
ะก

าร
เง

ิน 

งา
นบ

ัญ
ชี 

X 
X

 
X

 
X

 
X

 
X

 
X

 
X

 
 

X
 

งา
นก

าร
เง

ิน 
X 

 
X

 
X

 
X

 
X

 
X

 
 

X
 

X
 

งา
นร

ะบ
บ

เท
คโ

นโ
ลย

ี

สา
รส

นเ
ทศ

 

X 
X

 
X

 
X

 
X

 
X

 
X

 
X

 
X

 
X

 

  

 

 
 

ส�ำนักงำนคณะกรรมกำรนโยบำยรัฐวิสำหกิจ (สคร.) กระทรวงกำรคลัง90



 

ตา
รา

งส
รปุ

ผล
กา

รป
ระ

เม
นิค

วา
มเ

สี่ย
ง 

 

ลาํ
ดับ

ที ่
กร

ะบ
วน

กา
ร 

ปัจ
จัย

คว
าม

เสี่
ยง

 (
จา

กต
วัอ

ยา่
งปั

จจ
ัยค

วา
มเ

สี่ย
ง 

หน
้า 

85
-8

7)
 

ผล
กา

รป
ระ

เม
นิค

วา
มเ

สี่ย
ง 

ผล
กร

ะท
บ 

โอ
กา

สเ
กดิ

 
ภา

พ
รว

ม 

1 
กา

รจ
ดัซ

ือ้จ
ดัจ

้าง
 

 
 

 
ปา

นก
ลา

ง 

 
ฝ่า

ยง
าน

ที่เ
กี่ย

วข
้อง

 

1.
 

งา
นก

าร
ตล

าด
 

2.
 

งา
นก

าร
ขา

ย 

3.
 

งา
นค

ลัง
สิน

ค้า
 

4.
 

งา
นร

ับข
อง

 

5.
 

งา
นจ

ัดซ
ื้อ 

คัด
เล

ือก
 

แล
ะป

ระ
เม

ิน 

ผู้จั
ดจํ

าห
น่า

ย 

6.
 

งา
นธ

ุรก
าร

 

7.
 

งา
นบ

ัญ
ชี 

8.
 

งา
นร

ะบ
บเ

ทค
โน

โล
ยี  

สา
รส

นเ
ทศ

 

9.
 

งา
นก

าร
เง

ิน 

10
. 

งา
นพั

ฒ
นา

บคุ
ลา

กร
 

บุค
ลา

กร
 

ก.
 

พ
นัก

งา
นม

ีทัก
ษะ

แล
ะค

วา
มส

าม
าร

ถใ
นก

าร
ปฏิ

บัต
ิงา

นไ
ม่เ

พี
ยง

พ
อห

รือ
ไม

่เห
มา

ะส
ม

ใน
กา

รป
ฏิบ

ัติง
าน

ที่ไ
ด้ร

ับม
อบ

หม
าย

 

ข.
 

พ
นัก

งา
นไ

ม่ม
ีเค

รื่อ
งม

ือห
รือ

อุป
กร

ณ
์ที่เ

พี
ยง

พ
อใ

นก
าร

ปฏิ
บตัิ

งา
น 

ค.
 

กา
รท

ุจร
ิตข

อง
พ

นัก
งา

นห
รือ

ผู้บ
ริห

าร
 

 ตํ่ า
  

ปา
นก

ลา
ง 

สูง
 

 ตํ่ า
  

ปา
นก

ลา
ง 

ตํ่ า
 

  

 
เท

คโ
นโ

ลย
ี 

ก.
 

กา
รเ

ชื่อ
มโ

ยง
ขอ

งร
ะบ

บเ
ทค

โน
โล

ยีส
าร

สน
เท

ศท
ี่มีอ

ยู่ใ
นปั

จจุ
บัน

ยัง
มีข

้อบ
กพ

ร่อ
ง 

หรื
อย

ังเ
ชื่อ

มโ
ยง

ได
้ไม

่สม
บูร

ณ์
 

ข.
 

ระ
บบ

เท
คโ

นโ
ลยี

สา
รส

นเ
ทศ

อา
จล

่มใ
นร

ะห
ว่า

งก
าร

ปฏ
ิบัต

ิงา
น 

ค.
 

ข้อ
มูล

ที่อ
ยู่ใ

นร
ะบ

บเ
ทค

โน
โล

ยีส
าร

สน
เท

ศอ
าจ

ไม
่ถูก

ต้อ
ง 

ง.
 

ได
้รับ

ข้อ
มูล

จา
กก

าร
ปร

ะม
วล

ผล
ไม

่ทัน
เว

ลา
 

 สูง
  

ปา
นก

ลา
ง 

ปา
นก

ลา
ง 

ปา
นก

ลา
ง 

 

ปา
นก

ลา
ง 

 ตํ่ า
 

ปา
นก

ลา
ง 

ตํ่ า
 

 

 
ผู้ข

าย
สิน

ค้า
หรื

อบ
ริก

าร
ให

้รัฐ
วิส

าห
กิจ

 

ก.
 

คุณ
ภา

พ
ขอ

งสิ
นค

้าไ
ม่เ

ป็น
ไป

ตา
มท

ี่ตก
ลง

ไว
้ 

ข.
 

ผล
กา

รด
ําเ

นิน
งา

นข
อง

ผู้ข
าย

สิน
ค้า

แล
ะบ

ริก
าร

ไม
่เป็

นไ
ปต

าม
ที่กํ

าห
นด

 

ค.
 

กา
รจั

ดส่
งไ

ม่ม
ีปร

ะสิ
ทธิ

ภา
พ

 

ง.
 

กา
รบ

ริห
าร

สัญ
ญ

าไ
ม่ม

ีปร
ะสิ

ทธ
ิภา

พ
 

จ.
 

ไม
่มีอ

ําน
าจ

ต่อ
รอ

งกั
บผ

ู้ขา
ยสิ

นค
้าห

รือ
บริ

กา
ร 

กา
รเ

งิน
 

ก.
 

คว
าม

ผัน
ผว

นข
อง

อัต
รา

แล
กเ

ปล
ี่ยน

เง
ินต

รา
ต่า

งป
ระ

เท
ศ 

ข.
 

กา
รบ

ริห
าร

เง
ินท

ุนห
มุน

เวี
ยน

ไม
่มีป

ระ
สิท

ธภิ
าพ

 

ค.
 

เก
ิดค

่าใ
ช้จ

่าย
ที่ไ

ม่ค
าด

หม
าย

หร
ือม

ีค่า
ใช

้จ่า
ยม

าก
กว

่าป
ระ

มา
ณ

กา
รท

ี่กํา
หน

ดไ
ว ้

 

ปา
นก

ลา
ง 

ตํ่ า
 

ปา
นก

ลา
ง 

ปา
นก

ลา
ง 

ปา
นก

ลา
ง 

 
ตํ่ า

 

ปา
นก

ลา
ง 

ปา
นก

ลา
ง 

 ตํ่ า
 

ปา
นก

ลา
ง 

ตํ่ า
 

ตํ่ า
 

ปา
นก

ลา
ง 

 

ปา
นก

ลา
ง 

ตํ่ า
 

ปา
นก

ลา
ง 

 

 
 

คู่มือการปฏิบัติงานการตรวจสอบภายใน ส�าหรับรัฐวิสาหกิจ ป ี2566                       91

1. กรอบการปฏบิตัิงานการ
ตรวจสอบภายในของรฐัวสิาหกจิ

2. คุณ
สมบัติของ

ผ
ู้ตรวจสอบภายใน

3. โครงสร้างของ
หนว่ยงานตรวจสอบภายใน

4. ผูบ้รหิารสูงสุด คณ
ะกรรมการตรวจสอบ

 ผูต้รวจสอบอืน่ และหน่วยรบัตรวจ
5. หน้าที่ ความรับผิดชอบ 

ของหนว่ยงานตรวจสอบภายใน
6. การจัดท�าแผนการตรวจสอบ 
การปฏบิตังิาน และการรายงานผล

8. ภาคผ
นวก

7. การประกันและการปรับปรุง
คุณ

ภาพ
งานตรวจสอบภายใน



 ลาํ
ดับ

ที ่
กร

ะบ
วน

กา
ร 

ปัจ
จัย

คว
าม

เสี่
ยง

 (
จา

กต
วัอ

ยา่
งปั

จจ
ัยค

วา
มเ

สี่ย
ง 

หน
้า 

85
-8

7)
 

ผล
กา

รป
ระ

เม
นิค

วา
มเ

สี่ย
ง 

ผล
กร

ะท
บ 

โอ
กา

สเ
กดิ

 
ภา

พ
รว

ม 

2 
กา

รบ
ริห

าร
คลั

งสิ
นค้

า 
 

 
 

สูง
 

 
ฝ่า

ยง
าน

ที่เ
กี่ย

วข
้อง

 

1.
 

งา
นก

าร
ขา

ย 

2.
 

งา
นค

ลัง
สิน

ค้า
 

3.
 

งา
นร

ับข
อง

 

4.
 

งา
นจ

ัดซ
ื้อ 

คัด
เล

ือก

แล
ะป

ระ
เม

ิน 

ผู้จั
ดจํ

าห
น่า

ย 

5.
 

งา
นบ

ัญ
ชี 

6.
 

งา
นร

ะบ
บ

เท
คโ

นโ
ลย

ี

สา
รส

นเ
ทศ

 

7.
 

งา
นพั

ฒ
นา

บคุ
ลา

กร
 

บุค
ลา

กร
 

ก.
 

พ
นัก

งา
นม

ีทัก
ษะ

แล
ะค

วา
มส

าม
าร

ถใ
นก

าร
ปฏิ

บัต
ิงา

นไ
ม่เ

พี
ยง

พ
อห

รือ
ไม

่เห
มา

ะส
ม

ใน
กา

รป
ฏิบ

ัติง
าน

ที่ไ
ด้ร

ับม
อบ

หม
าย

 

ข.
 

พ
นัก

งา
นไ

ม่ม
ีเค

รื่อ
งม

ือห
รือ

อุป
กร

ณ
์ที่เ

พี
ยง

พ
อใ

นก
าร

ปฏิ
บัติ

งา
น 

ค.
 

กา
รท

ุจร
ิตข

อง
พ

นัก
งา

นห
รือ

ผู้บ
ริห

าร
 

 

ปา
นก

ลา
ง 

 สูง
 

สูง
 

 ตํ่ า
  

ปา
นก

ลา
ง 

ตํ่ า
 

 

 
เท

คโ
นโ

ลย
ี 

ก.
 

กา
รเ

ชื่อ
มโ

ยง
ขอ

งร
ะบ

บเ
ทค

โน
โล

ยีส
าร

สน
เท

ศท
ี่มีอ

ยู่ใ
นปั

จจุ
บัน

ยัง
มีข

้อบ
กพ

ร่อ
ง 

หรื
อย

ังเ
ชื่อ

มโ
ยง

ได
้ไม

่สม
บูร

ณ์
 

ข.
 

ระ
บบ

เท
คโ

นโ
ลย

สีา
รส

นเ
ทศ

อา
จล

่มใ
นร

ะห
ว่า

งก
าร

ปฏ
ิบัต

ิงา
น 

ค.
 

ข้อ
มูล

ที่อ
ยู่ใ

นร
ะบ

บเ
ทค

โน
โล

ยีส
าร

สน
เท

ศอ
าจ

ไม
่ถูก

ต้อ
ง 

ผู้ข
าย

สิน
ค้า

หรื
อบ

ริก
าร

ให
้รัฐ

วิส
าห

กิจ
 

ก.
 

คุณ
ภา

พ
ขอ

งสิ
นค

้าไ
ม่เ

ป็น
ไป

ตา
มท

ี่ตก
ลง

ไว
้ 

ข.
 

กา
รจั

ดส่
งไ

ม่ม
ีปร

ะสิ
ทธิ

ภา
พ

 

 สูง
  

ปา
นก

ลา
ง 

ปา
นก

ลา
ง 

 

ปา
นก

ลา
ง 

ปา
นก

ลา
ง 

 สูง
  

ปา
นก

ลา
ง 

ปา
นก

ลา
ง 

 ตํ่ า
 

ตํ่ า
 

 

 
 

 
กา

รเ
งิน

 

ก.
 

วง
เง

ินป
ระ

กัน
ภัย

ไม
่เห

มา
ะส

มกั
บมู

ลค
่าข

อง
สิน

ทรั
พ

ย์ 

ข.
 

เก
ิดค

่าใ
ช้จ

่าย
ที่ไ

ม่ค
าด

หม
าย

หร
ือม

ีค่า
ใช

้จ่า
ยม

าก
กว

่าป
ระ

มา
ณ

กา
รท

ี่กํา
หน

ดไ
ว ้

      

 สูง
 

สูง
 

 

ปา
นก

ลา
ง 

ปา
นก

ลา
ง 

 

ส�ำนักงำนคณะกรรมกำรนโยบำยรัฐวิสำหกิจ (สคร.) กระทรวงกำรคลัง92



 ลาํ
ดับ

ที ่
กร

ะบ
วน

กา
ร 

ปัจ
จัย

คว
าม

เสี่
ยง

 (
จา

กต
วัอ

ยา่
งปั

จจ
ัยค

วา
มเ

สี่ย
ง 

หน
้า 

85
-8

7)
 

ผล
กา

รป
ระ

เม
นิค

วา
มเ

สี่ย
ง 

ผล
กร

ะท
บ 

โอ
กา

สเ
กดิ

 
ภา

พ
รว

ม 

3 
กา

รบ
ริห

าร
กา

รข
าย

แล
ะ

กา
รใ

ห้บ
ริก

าร
ลกู

ค้า
 

 
 

 
สูง

 

 
ฝ่า

ยง
าน

ที่เ
กี่ย

วข
้อง

 

1.
 

งา
นป

ระ
ชา

สัม
พั

นธ
์

แล
ะส่

งเ
สริ

มก
าร

ขา
ย 

2.
 

งา
นก

าร
ตล

าด
 

3.
 

งา
นก

าร
ขา

ย 

4.
 

งา
นค

ลัง
สิน

ค้า
 

5.
 

งา
นบ

ัญ
ชี 

6.
 

งา
นร

ะบ
บเ

ทค
โน

โล
ยี  

สา
รส

นเ
ทศ

 

7.
 

งา
นก

าร
เง

ิน 

8.
 

งา
นร

ับข
้อร

้อง
เร

ียน

จา
กล

ูกค
้า 

9.
 

งา
นพั

ฒ
นา

บคุ
ลา

กร
 

บุค
ลา

กร
 

ก.
 

พ
นัก

งา
นข

าด
ขว

ัญ
แล

ะกํ
าล

ังใ
จใ

นก
าร

ปฏิ
บตัิ

งา
น 

ข.
 

พ
นัก

งา
นม

ีทัก
ษะ

แล
ะค

วา
มส

าม
าร

ถใ
นก

าร
ปฏิ

บัต
ิงา

นไ
ม่เ

พี
ยง

พ
อห

รือ
ไม

่เห
มา

ะส
ม

ใน
กา

รป
ฏิบ

ัติง
าน

ที่ไ
ด้ร

ับม
อบ

หม
าย

 

ค.
 

ระ
บบ

กา
รบ

ริห
าร

แล
ะจั

ดก
าร

ทร
ัพ

ยา
กร

บุค
คล

ไม
่มีป

ระ
สิท

ธิภ
าพ

 

ง.
 

ผู้บ
ริห

าร
ขา

ดท
ักษ

ะค
วา

มเ
ป็น

ผู้
นํา

ที่ด
ี 

 สูง
 

สูง
  สูง
 

ตํ่ า
 

 

ปา
นก

ลา
ง 

ปา
นก

ลา
ง 

 

ปา
นก

ลา
ง 

ตํ่ า
 

 

 
ลูก

ค้า
 

ก.
 

กา
รเ

ปล
ี่ยน

แป
ลง

พ
ฤต

ิกร
รม

กา
รบ

ริโ
ภค

ขอ
งล

ูกค
้า 

ข.
 

คว
าม

จง
รัก

ภัก
ดีต

่อสิ
นค

้าห
รือ

บร
ิกา

รท
ี่เค

ยใ
ช้ข

อง
ลูก

ค้า
 

ค.
 

คว
าม

ไม
่พึ

งพ
อใ

จข
อง

ลูก
ค้า

ต่อ
ผล

ิตภ
ัณ

ฑ์ห
รือ

บร
ิกา

รข
อง

รัฐ
วิส

าห
กิจ

 

ง.
 

กา
รสื่

อส
าร

เกี่
ยว

กับ
ผล

ิตภั
ณ

ฑ์ห
รือ

บร
ิกา

รข
อง

รัฐ
วิส

าห
กิจ

สร้
าง

คว
าม

สับ
สน

 

ให
้แก

่ลูก
ค้า

ใน
กา

รต
ัดสิ

นใ
จเ

ลือ
กบ

ริโ
ภค

 

จ.
 

ทิศ
ทา

งใ
นก

าร
ปร

ะช
าสั

มพั
นธ

ข์อ
งรั

ฐว
ิสา

หกิ
จไ

ม่ช
ัดเ

จน
 

ฉ.
 

ลูก
ค้า

มีค
วา

มค
าด

หว
ังใ

หม
่ที่ร

ัฐว
ิสา

หกิ
จย

ังไ
ม่ท

รา
บ 

ช.
 

กา
รส่

งม
อบ

สิน
ค้า

หรื
อบ

ริก
าร

ให
้ลูก

ค้า
ล่า

ช้า
 

ซ.
 

กา
รสู

ญ
เสี

ยล
ูกค

้าร
าย

ให
ญ

เ่น
ื่อง

จา
กก

าร
แข

่งข
ันสู

ง 

 สูง
 

ปา
นก

ลา
ง 

ปา
นก

ลา
ง 

ตํ่ า
  ตํ่ า
 

สูง
 

สูง
 

สูง
 

 

ปา
นก

ลา
ง 

สูง
 

ตํ่ า
 

ตํ่ า
  ตํ่ า
 

สูง
 

ปา
นก

ลา
ง 

สูง
 

 

 
เท

คโ
นโ

ลย
ี 

ก.
 

รัฐ
วิส

าห
กิจ

ปร
ับตั

วไ
ม่ท

ันต
่อก

าร
เป

ลี่ย
นแ

ปล
งข

อง
เท

คโ
นโ

ลย
ีที่พั

ฒ
นา

อย
่าง

รว
ดเ

ร็ว
 

ข.
 

กา
รเ

ชื่อ
มโ

ยง
ขอ

งร
ะบ

บเ
ทค

โน
โล

ยีส
าร

สน
เท

ศท
ี่มีอ

ยู่ใ
นปั

จจุ
บัน

ยัง
มีข

้อบ
กพ

ร่อ
ง 

หรื
อย

ังเ
ชื่อ

มโ
ยง

ได
้ไม

่สม
บูร

ณ์
 

ค.
 

ข้อ
มูล

ที่อ
ยู่ใ

นร
ะบ

บเ
ทค

โน
โล

ยีส
าร

สน
เท

ศอ
าจ

ไม
่ถูก

ต้อ
ง 

 

ปา
นก

ลา
ง 

สูง
  

ปา
นก

ลา
ง 

 สูง
 

สูง
  ตํ่ า
 

 

คู่มือการปฏิบัติงานการตรวจสอบภายใน ส�าหรับรัฐวิสาหกิจ ป ี2566                       93

1. กรอบการปฏบิตัิงานการ
ตรวจสอบภายในของรฐัวสิาหกจิ

2. คุณ
สมบัติของ

ผ
ู้ตรวจสอบภายใน

3. โครงสร้างของ
หนว่ยงานตรวจสอบภายใน

4. ผูบ้รหิารสูงสุด คณ
ะกรรมการตรวจสอบ

 ผูต้รวจสอบอืน่ และหน่วยรบัตรวจ
5. หน้าที่ ความรับผิดชอบ 

ของหนว่ยงานตรวจสอบภายใน
6. การจัดท�าแผนการตรวจสอบ 
การปฏบิตังิาน และการรายงานผล

8. ภาคผ
นวก

7. การประกันและการปรับปรุง
คุณ

ภาพ
งานตรวจสอบภายใน



 ลาํ
ดับ

ที ่
กร

ะบ
วน

กา
ร 

ปัจ
จัย

คว
าม

เสี่
ยง

 (
จา

กต
วัอ

ยา่
งปั

จจ
ัยค

วา
มเ

สี่ย
ง 

หน
้า 

85
-8

7)
 

ผล
กา

รป
ระ

เม
นิค

วา
มเ

สี่ย
ง 

ผล
กร

ะท
บ 

โอ
กา

สเ
กดิ

 
ภา

พ
รว

ม 

 
 

สภ
าพ

แว
ดล

้อม
ทา

งธ
ุรก

ิจ 

ก.
 

สภ
าพ

เศ
รษ

ฐกิ
จโ

ดย
รว

มไ
ม่เ

อื้อ
ต่อ

กา
รด

ําเ
นิน

ธุร
กิจ

ขอ
งร

ัฐว
ิสา

หก
ิจ 

ข.
 

กา
รแ

ข่ง
ขัน

ทั้ง
ภา

ยใ
นป

ระ
เท

ศแ
ละ

ระ
หว

่าง
ปร

ะเ
ทศ

 

ค.
 

อปุ
สร

รค
ใน

กา
รเ

ข้า
สู่ต

ลา
ดข

อง
ผู้ค

้าร
าย

ให
ม่ม

ีไม
่มา

ก 

ง.
 

พั
นธ

มิต
รห

รือ
หุ้น

ส่ว
นท

าง
กา

รค
้าเ

พิ่
มข

ึ้ นอ
ย่า

งร
วด

เร
็ว 

จ.
 

กา
รอิ่

มต
ัวข

อง
ตล

าด
เป้

าห
มา

ย 

 

ปา
นก

ลา
ง 

สูง
 

ปา
นก

ลา
ง 

ปา
นก

ลา
ง 

ตํ่ า
 

 ตํ่ า
 

ปา
นก

ลา
ง 

ปา
นก

ลา
ง 

ปา
นก

ลา
ง 

ปา
นก

ลา
ง 

 

 
 

กา
รเ

งิน
 

ก.
 

กา
รบ

ริห
าร

ลูก
หนี้

แล
ะก

าร
จัด

เก็
บห

นี้ไ
ม่ม

ีปร
ะสิ

ทธ
ภิา

พ
 

ข.
 

กา
รจ่

าย
ชด

เช
ยค

่าเ
สีย

หา
ยใ

ห้แ
ก่บ

ุคค
ลท

ี่สา
มเ

กิน
กว

่าท
ี่ได

้ตั้ง
สํา

รอ
งไ

ว้ 
หรื

อไ
ม่ไ

ด้ 

มีก
าร

ตั้ง
สํา

รอ
งก

าร
จ่า

ยช
ดเ

ชย
ค่า

เสี
ยห

าย
 

ค.
 

เก
ิดค

่าใ
ช้จ

่าย
ที่ไ

ม่ค
าด

หม
าย

หร
ือม

ีค่า
ใช

้จ่า
ยม

าก
กว

่าป
ระ

มา
ณ

กา
รท

ี่กํา
หน

ดไ
ว ้

 

ปา
นก

ลา
ง 

ปา
นก

ลา
ง 

 สูง
 

 

ปา
นก

ลา
ง 

ตํ่ า
  

ปา
นก

ลา
ง 

 

 
 

รา
ยไ

ด้ 

ก.
 

กา
รแ

ข่ง
ขัน

สูง
ทํา

ให
้รา

ยไ
ด้ไ

ม่เ
ป็น

ไป
ตา

มเ
ป้า

หม
าย

 

ข.
 

กา
รแ

ข่ง
ขัน

สูง
ทํา

ให
้กํา

ไร
ไม

่เป
็นไ

ปต
าม

เป้
าห

มา
ย 

ค.
 

เก
ิดก

าร
ทุจ

ริต
หร

ือร
ั่วไ

หล
ขอ

งร
าย

ได
 ้

ง.
 

โค
รง

สร
้าง

รา
คา

แล
ะต้

นท
ุนข

อง
สิน

ค้า
หร

ือบ
ริก

าร
ไม

่เห
มา

ะส
ม 

 สูง
 

สูง
 

ปา
นก

ลา
ง 

สูง
 

 

ปา
นก

ลา
ง 

ปา
นก

ลา
ง 

ตํ่ า
 

ปา
นก

ลา
ง 

 

 
 

กล
ยุท

ธ์แ
ละ

กา
รว

าง
ตํา

แห
น่ง

ขอ
งสิ

นค
้าห

รือ
บริ

กา
ร 

ก.
 

กา
รพั

ฒ
นา

ตร
าสิ

นค
้าแ

ละ
กา

รต
ลา

ดย
ังข

าด
คว

าม
ชัด

เจ
น 

หรื
อล

่าช
้า 

ข.
 

ภา
พ

พ
จน์

ขอ
งสิ

นค
้าห

รือ
บริ

กา
รย

ังไ
ม่อ

ยู่ใ
นร

ะด
ับท

ี่กํา
หน

ดไ
ว ้

ค.
 

กา
รว

ิจัย
แล

ะพั
ฒ

นา
สิน

ค้า
แล

ะบ
ริก

าร
ขา

ดป
ระ

สิท
ธิภ

าพ
 

 

ปา
นก

ลา
ง 

ปา
นก

ลา
ง 

สูง
 

 

ปา
นก

ลา
ง 

ปา
นก

ลา
ง 

ตํ่ า
 

 

 
 

กฎ
 ร

ะเ
บีย

บ 
ข้อ

บัง
คับ

 

ก.
 

กา
รเ

ปิด
เส

รีท
าง

กา
รค

้า 
ทํา

ให
้มีค

ู่แข
่งม

าก
ขึ้ น

 

ข.
 

กา
รแ

ทร
กแ

ซง
ทา

งก
าร

เม
ือง

 

 

ปา
นก

ลา
ง 

สูง
 

 

ปา
นก

ลา
ง 

ปา
นก

ลา
ง 

 

ส�ำนักงำนคณะกรรมกำรนโยบำยรัฐวิสำหกิจ (สคร.) กระทรวงกำรคลัง94



 ลาํ
ดับ

ที ่
กร

ะบ
วน

กา
ร 

ปัจ
จัย

คว
าม

เสี่
ยง

 (
จา

กต
วัอ

ยา่
งปั

จจ
ัยค

วา
มเ

สี่ย
ง 

หน
้า 

85
-8

7)
 

ผล
กา

รป
ระ

เม
นิค

วา
มเ

สี่ย
ง 

ผล
กร

ะท
บ 

โอ
กา

สเ
กดิ

 
ภา

พ
รว

ม 

4 
กา

รบ
ริห

าร
แล

ะต
ดิต

าม

ลูก
หน

ี ้

 
 

 
ปา

นก
ลา

ง 

 
ฝ่า

ยง
าน

ที่เ
กี่ย

วข
้อง

 

1.
 

งา
นก

าร
ขา

ย 

2.
 

งา
นบ

ัญ
ชี 

3.
 

งา
นร

ะบ
บเ

ทค
โน

โล
ยี  

สา
รส

นเ
ทศ

 

4.
 

งา
นก

าร
เง

ิน 

5.
 

งา
นพั

ฒ
นา

บคุ
ลา

กร
 

บุค
ลา

กร
 

ก.
 

พ
นัก

งา
นม

ีทัก
ษะ

แล
ะค

วา
มส

าม
าร

ถใ
นก

าร
ปฏิ

บัต
ิงา

นไ
ม่เ

พี
ยง

พ
อห

รือ
ไม

่เห
มา

ะส
ม

ใน
กา

รป
ฏิบ

ัติง
าน

ที่ไ
ด้ร

ับม
อบ

หม
าย

 

ข.
 

พ
นัก

งา
นไ

ม่ม
ีเค

รื่อ
งม

ือห
รือ

อุป
กร

ณ
์ที่เ

พี
ยง

พ
อใ

นก
าร

ปฏิ
บัติ

งา
น 

ค.
 

กา
รท

ุจร
ิตข

อง
พ

นัก
งา

นห
รือ

ผู้บ
ริห

าร
 

 

ปา
นก

ลา
ง 

 ตํ่ า
 

ปา
นก

ลา
ง 

 ตํ่ า
  

ปา
นก

ลา
ง 

ตํ่ า
 

 

 
เท

คโ
นโ

ลย
ี 

ก.
 

กา
รเ

ชื่อ
มโ

ยง
ขอ

งร
ะบ

บเ
ทค

โน
โล

ยีส
าร

สน
เท

ศท
ี่มีอ

ยู่ใ
นปั

จจุ
บัน

ยัง
มีข

้อบ
กพ

ร่อ
ง 

หรื
อย

ังเ
ชื่อ

มโ
ยง

ได
้ไม

่สม
บูร

ณ์
 

ข.
 

ข้อ
มูล

ที่อ
ยู่ใ

นร
ะบ

บเ
ทค

โน
โล

ยีส
าร

สน
เท

ศอ
าจ

ไม
่ถูก

ต้อ
ง 

ค.
 

ได
้รับ

ข้อ
มูล

จา
กก

าร
ปร

ะม
วล

ผล
ไม

่ทัน
เว

ลา
 

 สูง
 

ปา
นก

ลา
ง 

ปา
นก

ลา
ง 

 

ปา
นก

ลา
ง 

ปา
นก

ลา
ง 

ปา
นก

ลา
ง 

 

 
กา

รเ
งิน

 

ก.
 

รัฐ
วิส

าห
กิจ

ขา
ดส

ภา
พ

คล
่อง

ทา
งก

าร
เง

ิน 

ข.
 

กา
รบ

ริห
าร

ลูก
หนี้

แล
ะก

าร
จัด

เก็
บห

นี้ไ
ม่ม

ีปร
ะสิ

ทธ
ิภา

พ
 

ค.
 

เก
ิดค

่าใ
ช้จ

่าย
ที่ไ

ม่ค
าด

หม
าย

หร
ือม

ีค่า
ใช

้จ่า
ยม

าก
กว

่าป
ระ

มา
ณ

กา
รท

ี่กํา
หน

ดไ
ว ้

 

ปา
นก

ลา
ง 

สูง
 

ปา
นก

ลา
ง 

 ตํ่ า
 

ปา
นก

ลา
ง 

ตํ่ า
 

 

 
 

กฎ
 ร

ะเ
บีย

บ 
ข้อ

บัง
คับ

 

ก.
 

กา
รต่

อต
้าน

จา
กผ

ู้เสี
ยผ

ลป
ระ

โย
ชน์

 

ข.
 

ไม่
ปฏิ

บัติ
ตา

มก
ฎ 

ระ
เบ

ียบ
 ข้

อบ
งัค

ับ 

 

ปา
นก

ลา
ง 

ปา
นก

ลา
ง 

 ตํ่ า
 

ตํ่ า
 

 

 
 

กา
รบ

ัญ
ชี 

ก.
 

หล
ักป

ฏิบ
ัติแ

ละ
นโ

ยบ
าย

ทา
งก

าร
บัญ

ชีไ
ม่เ

ป็น
ไป

ตา
มม

าต
รฐ

าน
กา

รบ
ัญ

ชีท
ี่รับ

รอ
งท

ั่วไ
ป 

ข.
 

กา
รปิ

ดบ
ัญ

ชีไ
ม่ถ

ูกต
้อง

 ห
รือ

ล่า
ช้า

 

 

 

ปา
นก

ลา
ง 

ปา
นก

ลา
ง 

 ตํ่ า
 

ตํ่ า
 

 

คู่มือการปฏิบัติงานการตรวจสอบภายใน ส�าหรับรัฐวิสาหกิจ ป ี2566                       95

1. กรอบการปฏบิตัิงานการ
ตรวจสอบภายในของรฐัวสิาหกจิ

2. คุณ
สมบัติของ

ผ
ู้ตรวจสอบภายใน

3. โครงสร้างของ
หนว่ยงานตรวจสอบภายใน

4. ผูบ้รหิารสูงสุด คณ
ะกรรมการตรวจสอบ

 ผูต้รวจสอบอืน่ และหน่วยรบัตรวจ
5. หน้าที่ ความรับผิดชอบ 

ของหนว่ยงานตรวจสอบภายใน
6. การจัดท�าแผนการตรวจสอบ 
การปฏบิตังิาน และการรายงานผล

8. ภาคผ
นวก

7. การประกันและการปรับปรุง
คุณ

ภาพ
งานตรวจสอบภายใน



 ลาํ
ดับ

ที ่
กร

ะบ
วน

กา
ร 

ปัจ
จัย

คว
าม

เสี่
ยง

 (
จา

กต
วัอ

ยา่
งปั

จจ
ัยค

วา
มเ

สี่ย
ง 

หน
้า 

85
-8

7)
 

ผล
กา

รป
ระ

เม
นิค

วา
มเ

สี่ย
ง 

ผล
กร

ะท
บ 

โอ
กา

สเ
กดิ

 
ภา

พ
รว

ม 

5 
กา

รบ
ริห

าร
บร

ิกา
ร 

หลั
งก

าร
ขา

ย 

 
 

 
ปา

นก
ลา

ง 

 
ฝ่า

ยง
าน

ที่เ
กี่ย

วข
้อง

 

1.
 

งา
นศึ

กษ
าว

ิจัย
 

2.
 

งา
นค

ลัง
สิน

ค้า
 

3.
 

งา
นร

ับข
้อร

้อง
เร

ียน

จา
กล

ูกค
้า 

4.
 

งา
นบ

ัญ
ชี 

5.
 

งา
นร

ะบ
บเ

ทค
โน

โล
ยี  

สา
รส

นเ
ทศ

 

6.
 

งา
นก

าร
เง

ิน 

7.
 

งา
นพั

ฒ
นา

บคุ
ลา

กร
 

บุค
ลา

กร
 

ก.
 

พ
นัก

งา
นม

ีทัก
ษะ

แล
ะค

วา
มส

าม
าร

ถใ
นก

าร
ปฏิ

บัต
ิงา

นไ
ม่เ

พี
ยง

พ
อห

รือ
ไม

่เห
มา

ะส
ม

ใน
กา

รป
ฏิบ

ัติง
าน

ที่ไ
ด้ร

ับม
อบ

หม
าย

 

ข.
 

พ
นัก

งา
นไ

ม่ม
ีเค

รื่อ
งม

ือห
รือ

อุป
กร

ณ
์ที่เ

พี
ยง

พ
อใ

นก
าร

ปฏิ
บัติ

งา
น 

ค.
 

กา
รท

ุจร
ิตข

อง
พ

นัก
งา

นห
รือ

ผู้บ
ริห

าร
 

 สูง
  

ปา
นก

ลา
ง 

ปา
นก

ลา
ง 

 

ปา
นก

ลา
ง 

 

ปา
นก

ลา
ง 

ตํ่ า
 

 

 
ลูก

ค้า
 

ก.
 

กา
รเ

ปล
ี่ยน

แป
ลง

พ
ฤต

ิกร
รม

กา
รบ

ริโ
ภค

ขอ
งล

ูกค
้า 

ข.
 

คว
าม

ไม
่พึ

งพ
อใ

จข
อง

ลูก
ค้า

ต่อ
ผล

ิตภ
ัณ

ฑ์ห
รือ

บร
ิกา

รข
อง

รัฐ
วิส

าห
กิจ

 

ค.
 

ทิศ
ทา

งใ
นก

าร
ปร

ะช
าสั

มพั
นธ

ข์อ
งรั

ฐว
ิสา

หกิ
จไ

ม่ช
ัดเ

จน
 

เท
คโ

นโ
ลย

ี  

 

ปา
นก

ลา
ง 

สูง
 

ปา
นก

ลา
ง 

 

ปา
นก

ลา
ง 

ตํ่ า
 

ตํ่ า
 

 

 
 

ก.
 

กา
รเ

ชื่อ
มโ

ยง
ขอ

งร
ะบ

บเ
ทค

โน
โล

ยีส
าร

สน
เท

ศท
ี่มีอ

ยู่ใ
นปั

จจุ
บัน

ยัง
มีข

้อบ
กพ

ร่อ
ง 

หรื
อย

ังเ
ชื่อ

มโ
ยง

ได
้ไม

่สม
บูร

ณ์
 

ข.
 

ข้อ
มูล

ที่อ
ยู่ใ

นร
ะบ

บเ
ทค

โน
โล

ยีส
าร

สน
เท

ศอ
าจ

ไม
่ถูก

ต้อ
ง 

ค.
 

ได
้รับ

ข้อ
มูล

จา
กก

าร
ปร

ะม
วล

ผล
ไม

่ทัน
เว

ลา
 

ปา
นก

ลา
ง 

 สูง
 

ปา
นก

ลา
ง 

สูง
  

ปา
นก

ลา
ง 

ปา
นก

ลา
ง 

 

 
กา

รเ
งิน

 

ก.
 

วง
เง

ินป
ระ

กัน
ภัย

ไม
่เห

มา
ะส

มกั
บม

ูลค
่าข

อง
สิน

ทร
ัพ

ย์ 

ข.
 

กา
รจ่

าย
ชด

เช
ยค

่าเ
สีย

หา
ยใ

ห้แ
ก่บ

ุคค
ลท

ี่สา
มเ

กิน
กว

่าท
ี่ได

้ตั้ง
รอ

งไ
ว้ 

หรื
อไ

ม่ไ
ด้ม

ี

กา
รตั้

งสํ
าร

อง
กา

รจ
่าย

ชด
เช

ยค
่าเ

สีย
หา

ย 

ค.
 

เก
ิดค

่าใ
ช้จ

่าย
ที่ไ

ม่ค
าด

หม
าย

หร
ือม

ีค่า
ใช

้จ่า
ยม

าก
กว

่าป
ระ

มา
ณ

กา
รท

ี่กํา
หน

ดไ
ว ้

 

ปา
นก

ลา
ง 

ปา
นก

ลา
ง 

 

ปา
นก

ลา
ง 

 ตํ่ า
 

ตํ่ า
  ตํ่ า
 

 

 
กา

รบ
ัญ

ชี 

ก.
 

หล
ักป

ฏิบ
ตัิแ

ละ
นโ

ยบ
าย

ทา
งก

าร
บัญ

ชีไ
ม่เ

ป็น
ไป

ตา
มม

าต
รฐ

าน
กา

รบ
ัญ

ชีท
ี่รับ

รอ
งท

ั่วไ
ป  

 

ปา
นก

ลา
ง 

 ตํ่ า
 

 

ส�ำนักงำนคณะกรรมกำรนโยบำยรัฐวิสำหกิจ (สคร.) กระทรวงกำรคลัง96



 ลาํ
ดับ

ที ่
กร

ะบ
วน

กา
ร 

ปัจ
จัย

คว
าม

เสี่
ยง

 (
จา

กต
วัอ

ยา่
งปั

จจ
ัยค

วา
มเ

สี่ย
ง 

หน
้า 

85
-8

7)
 

ผล
กา

รป
ระ

เม
นิค

วา
มเ

สี่ย
ง 

ผล
กร

ะท
บ 

โอ
กา

สเ
กดิ

 
ภา

พ
รว

ม 

6 
กา

รจ
ดัท

ําร
าย

งา
น 

เพื่
อเ

สน
อผ

ูบ้ร
หิา

ร  

 
 

 
ปา

นก
ลา

ง 

 
ฝ่า

ยง
าน

ที่เ
กี่ย

วข
้อง

 

1.
 

งา
นเ

ลข
านุ

กา
ร 

2.
 

งา
นร

ะบ
บเ

ทค
โน

โล
ยี  

สา
รส

นเ
ทศ

 

3.
 

งา
นบ

ัญ
ชี 

4.
 

งา
นก

าร
เง

ิน 

 

บุค
ลา

กร
 

ก.
 

พ
นัก

งา
นม

ีทัก
ษะ

แล
ะค

วา
มส

าม
าร

ถใ
นก

าร
ปฏิ

บัต
ิงา

นไ
ม่เ

พี
ยง

พ
อห

รือ
ไม

่เห
มา

ะส
ม

ใน
กา

รป
ฏิบ

ัติง
าน

ที่ไ
ด้ร

ับม
อบ

หม
าย

 

ข.
 

พ
นัก

งา
นไ

ม่ม
ีเค

รื่อ
งม

ือห
รือ

อุป
กร

ณ
์ที่เ

พี
ยง

พ
อใ

นก
าร

ปฏิ
บัติ

งา
น 

เท
คโ

นโ
ลย

ี  

ก.
 

รัฐ
วิส

าห
กิจ

ปร
ับต

ัวไ
ม่ท

ันต่
อก

าร
เป

ลี่ย
นแ

ปล
งข

อง
เท

คโ
นโ

ลย
ีที่พั

ฒ
นา

อย
่าง

รว
ดเ

ร็ว
 

ข.
 

ไม
่มีห

น่ว
ยง

าน
ที่ร

ับผ
ิดช

อบ
ใน

กา
รต

ิดต
าม

เท
คโ

นโ
ลย

ีสม
ัยใ

หม่
ได

้อย
่าง

รว
ดเ

ร็ว
 

ค.
 

กา
รเ

ชื่อ
มโ

ยง
ขอ

งร
ะบ

บเ
ทค

โน
โล

ยีส
าร

สน
เท

ศท
ี่มีอ

ยู่ใ
นปั

จจุ
บัน

ยัง
มีข

้อบ
กพ

ร่อ
ง 

หรื
อย

ังเ
ชื่อ

มโ
ยง

ได
้ไม

่สม
บูร

ณ์
 

ง.
 

ระ
บบ

เท
คโ

นโ
ลย

สีา
รส

นเ
ทศ

อา
จล

่มใ
นร

ะห
ว่า

งก
าร

ปฏ
ิบัต

ิงา
น 

จ.
 

ขา
ดแ

ผน
กา

รป
ฏิบ

ตัิก
าร

เพื่
อฟ

ื้น
ฟู

ระ
บบ

 (
Re

co
ve

ry
 P

la
n)

 

ฉ.
 

ขา
ดแ

ผน
รอ

งร
ับฉ

ุกเ
ฉิน

 (
Bu

si
ne

ss
 C

on
tin

ge
nc

y 
Pl

an
) 

ช.
 

ข้อ
มูล

ที่อ
ยู่ใ

นร
ะบ

บเ
ทค

โน
โล

ยีส
าร

สน
เท

ศอ
าจ

ไม
่ถูก

ต้อ
ง 

ซ.
 

ได
้รับ

ข้อ
มูล

จา
กก

าร
ปร

ะม
วล

ผล
ไม

่ทัน
เว

ลา
 

 

ปา
นก

ลา
ง 

 

ปา
นก

ลา
ง 

 

ปา
นก

ลา
ง 

 สูง
 

สูง
 

ปา
นก

ลา
ง 

ปา
นก

ลา
ง 

ปา
นก

ลา
ง 

สูง
 

สูง
 

 ตํ่ า
  

ปา
นก

ลา
ง 

 

 
 ตํ่ า
  

ปา
นก

ลา
ง 

ปา
นก

ลา
ง 

ตํ่ า
 

ตํ่ า
 

ตํ่ า
 

ปา
นก

ลา
ง 

ปา
นก

ลา
ง 

 

 
 

กา
รบ

ัญ
ชี 

ก.
 

หล
ักป

ฏิบั
ติแ

ละ
นโ

ยบ
าย

ทา
งก

าร
บัญ

ชีไ
ม่เ

ป็น
ไป

ตา
มม

าต
รฐ

าน
กา

รบ
ัญ

ชีท
ี่รับ

รอ
งท

ั่วไ
ป 

ข.
 

ไม
่ปฏิ

บัติ
ตา

มก
ฎห

มา
ยภ

าษี
อา

กร
 

ค.
 

กา
รปิ

ดบ
ัญ

ชีไ
ม่ถ

ูกต
้อง

 ห
รือ

ล่า
ช้า

 

กา
รเ

งิน
 

ก.
 

หล
ักป

ฏิบ
ตัิแ

ละ
นโ

ยบ
าย

ทา
งก

าร
เง

ินไ
ม่เ

ป็น
ไป

ตา
มม

าต
รฐ

าน
รา

ยง
าน

ทา
งก

าร
เง

ิน 

 

 

ปา
นก

ลา
ง 

ปา
นก

ลา
ง 

สูง
  

ปา
นก

ลา
ง 

 

ปา
นก

ลา
ง 

ปา
นก

ลา
ง 

ปา
นก

ลา
ง 

 

ปา
นก

ลา
ง 

 

 

คู่มือการปฏิบัติงานการตรวจสอบภายใน ส�าหรับรัฐวิสาหกิจ ป ี2566                       97

1. กรอบการปฏบิตัิงานการ
ตรวจสอบภายในของรฐัวสิาหกจิ

2. คุณ
สมบัติของ

ผ
ู้ตรวจสอบภายใน

3. โครงสร้างของ
หนว่ยงานตรวจสอบภายใน

4. ผูบ้รหิารสูงสุด คณ
ะกรรมการตรวจสอบ

 ผูต้รวจสอบอืน่ และหน่วยรบัตรวจ
5. หน้าที่ ความรับผิดชอบ 

ของหนว่ยงานตรวจสอบภายใน
6. การจัดท�าแผนการตรวจสอบ 
การปฏบิตังิาน และการรายงานผล

8. ภาคผ
นวก

7. การประกันและการปรับปรุง
คุณ

ภาพ
งานตรวจสอบภายใน



 ลาํ
ดับ

ที ่
กร

ะบ
วน

กา
ร 

ปัจ
จัย

คว
าม

เสี่
ยง

 (
จา

กต
วัอ

ยา่
งปั

จจ
ัยค

วา
มเ

สี่ย
ง 

หน
้า 

85
-8

7)
 

ผล
กา

รป
ระ

เม
นิค

วา
มเ

สี่ย
ง 

ผล
กร

ะท
บ 

โอ
กา

สเ
กดิ

 
ภา

พ
รว

ม 

7 
กา

รบ
ริห

าร
ทร

พั
ยา

กร

บคุ
คล

 

 
 

 
ปา

นก
ลา

ง 

 
ฝ่า

ยง
าน

ที่เ
กี่ย

วข
้อง

 

1.
 

งา
นเ

ลข
านุ

กา
ร 

2.
 

งา
นศึ

กษ
าว

ิจัย
 

3.
 

งา
นร

ับข
อง

 

4.
 

งา
นค

ลัง
สิน

ค้า
 

5.
 

งา
นจ

ัดซ
ื้อ 

คัด
เล

ือก

แล
ะป

ระ
เม

ิน 

ผู้จั
ดจํ

าห
น่า

ย 

6.
 

งา
นป

ระ
ชา

สัม
พั

นธ
์

แล
ะส่

งเ
สร

ิมก
าร

ขา
ย 

7.
 

งา
นร

ับข
้อร

้อง
เร

ียน

จา
กล

ูกค
้า 

8.
 

งา
นก

าร
ตล

าด
 

9.
 

งา
นก

าร
ขา

ย 

10
. 

งา
นบ

ริห
าร

บุค
ลา

กร
 

11
. 

งา
นพั

ฒ
นา

บคุ
ลา

กร
 

12
. 

งา
นธ

ุรก
าร

 

13
. 

งา
นบ

ัญ
ชี 

14
. 

งา
นก

าร
เง

ิน 

15
. 

งา
นร

ะบ
บเ

ทค
โน

โล
ยี  

สา
รส

นเ
ทศ

 

บุค
ลา

กร
 

ก.
 

พ
นัก

งา
นข

าด
ขวั

ญ
แล

ะกํ
าล

ังใ
จใ

นก
าร

ปฏิ
บตัิ

งา
น 

ข.
 

ระ
บบ

กา
รบ

ริห
าร

แล
ะจั

ดก
าร

ทร
ัพ

ยา
กร

บุค
คล

ไม
่มีป

ระ
สิท

ธิภ
าพ

 

ค.
 

ผู้บ
ริห

าร
ขา

ดท
ักษ

ะค
วา

มเ
ป็น

ผู้
นํา

ที่ด
ี 

ง.
 

วัฒ
นธ

รร
มใ

นก
าร

ปฏิ
บัติ

งา
นไ

ม่ส
อด

คล
้อง

กับ
สภ

าพ
แว

ดล
้อม

ใน
กา

รป
ฏิบ

ัติง
าน

 

ใน
ปัจ

จุบ
ัน 

จ.
 

รัฐ
วิส

าห
กิจ

ยัง
ไม

่ได
้จัด

ให
ม้ีจ

รร
ยา

บร
รณ

สํา
หร

ับพ
นัก

งา
น 

ฉ.
 

สห
ภา

พ
แร

งง
าน

มีอํ
าน

าจ
ใน

กา
รต

่อร
อง

สูง
 

 สูง
 

ปา
นก

ลา
ง 

ปา
นก

ลา
ง 

ปา
นก

ลา
ง 

 

ปา
นก

ลา
ง 

สูง
 

 

ปา
นก

ลา
ง 

ปา
นก

ลา
ง 

ตํ่ า
 

ตํ่ า
  สูง
 

ปา
นก

ลา
ง 

 

 
กา

รล
งท

ุน 

ก.
 

กา
รค

วบ
รว

มแ
ละ

กา
รข

าย
กิจ

กา
รข

อง
รัฐ

วิส
าห

กิจ
 

 สูง
 

 

ปา
นก

ลา
ง 

 

 
เท

คโ
นโ

ลย
ี 

ก.
 

กา
รเ

ชื่อ
มโ

ยง
ขอ

งร
ะบ

บเ
ทค

โน
โล

ยีส
าร

สน
เท

ศท
ี่มีอ

ยู่ใ
นปั

จจุ
บัน

ยัง
มีข

้อบ
กพ

ร่อ
ง 

หรื
อย

ังเ
ชื่อ

มโ
ยง

ได
้ไม

่สม
บูร

ณ์
 

ข.
 

ระ
บบ

เท
คโ

นโ
ลยี

สา
รส

นเ
ทศ

อา
จล

่มใ
นร

ะห
ว่า

งก
าร

ปฏ
ิบัต

ิงา
น 

ค.
 

ข้อ
มูล

ที่อ
ยู่ใ

นร
ะบ

บเ
ทค

โน
โล

ยีส
าร

สน
เท

ศอ
าจ

ไม
่ถูก

ต้อ
ง 

ง.
 

ได
้รับ

ข้อ
มูล

จา
กก

าร
ปร

ะม
วล

ผล
ไม

่ทัน
เว

ลา
 

 

ปา
นก

ลา
ง 

 

ปา
นก

ลา
ง 

ตํ่ า
 

ปา
นก

ลา
ง 

 

ปา
นก

ลา
ง 

 ตํ่ า
 

ตํ่ า
 

ตํ่ า
 

 

 
สภ

าพ
แว

ดล
้อม

ทา
งธุ

รก
ิจ 

ก.
 

พั
นธ

มิต
รห

รือ
หุ้น

ส่ว
นท

าง
กา

รค
้าเ

พิ่
มข

ึ้ นอ
ย่า

งร
วด

เร
็ว 

    

 สูง
 

 

ปา
นก

ลา
ง 

 

ส�ำนักงำนคณะกรรมกำรนโยบำยรัฐวิสำหกิจ (สคร.) กระทรวงกำรคลัง98



 

ี

ลาํ
ดับ

ที ่
กร

ะบ
วน

กา
ร 

ปัจ
จัย

คว
าม

เสี่
ยง

 (
จา

กต
วัอ

ยา่
งปั

จจ
ัยค

วา
มเ

สี่ย
ง 

หน
้า 

85
-8

7)
 

ผล
กา

รป
ระ

เม
นิค

วา
มเ

สี่ย
ง 

ผล
กร

ะท
บ 

โอ
กา

สเ
กดิ

 
ภา

พ
รว

ม 

8 
กา

รบ
ริห

าร
สิน

ทร
ัพย

์ถา
วร

 
 

 
 

ปา
นก

ลา
ง 

 
ฝ่า

ยง
าน

ที่เ
กี่ย

วข
้อง

 

1.
 

งา
นร

ับข
อง

 

2.
 

งา
นจ

ัดซ
ื้อ 

คัด
เล

ือก

แล
ะป

ระ
เม

ิน 

ผู้จั
ดจํ

าห
น่า

ย 

3.
 

งา
นพั

ฒ
นา

บุค
ลา

กร
 

4.
 

งา
นบ

ัญ
ชี 

5.
 

งา
นร

ะบ
บเ

ทค
โน

โล
ยี  

สา
รส

นเ
ทศ

 

บุค
ลา

กร
 

ก.
 

พ
นัก

งา
นม

ีทัก
ษะ

แล
ะค

วา
มส

าม
าร

ถใ
นก

าร
ปฏิ

บัต
ิงา

นไ
ม่เ

พี
ยง

พ
อห

รือ
ไม

่เห
มา

ะส
ม

ใน
กา

รป
ฏิบ

ัติง
าน

ที่ไ
ด้ร

ับม
อบ

หม
าย

 

 

ปา
นก

ลา
ง 

 

 ตํ่ า
 

 

กา
รล

งท
ุน 

ก.
 

กา
รค

วบ
รว

มแ
ละ

กา
รข

าย
กิจ

กา
รข

อง
รัฐ

วิส
าห

กิจ
 

ข.
 

กา
รว

ิเค
รา

ะห
์กา

รล
งท

ุนใ
นสิ

นท
รัพ

ย์ม
ีไม

่เพี
ยง

พ
อห

รือ
ไม

่เห
มา

ะส
ม 

ค.
 

โค
รง

กา
รด

้าน
โค

รง
สร

้าง
พื้

นฐ
าน

ต่า
งๆ

 ไ
ม่ส

อด
คล

้อง
กับ

แผ
นง

าน
ที่กํ

าห
นด

ไว
้ 

ง.
 

สิน
ทร

ัพ
ย์ท

ี่มีอ
ยู่ไ

ม่ไ
ด้ร

ับก
าร

บร
ิหา

รอ
ย่า

งม
ีปร

ะสิ
ทธิ

ภา
พ

 

 สูง
 

สูง
 

ปา
นก

ลา
ง 

สูง
 

 ตํ่ า
 

ตํ่ า
 

ตํ่ า
 

ปา
นก

ลา
ง 

 

กา
รเ

งิน
 

ก.
 

กา
รค

วบ
คุม

งบ
ปร

ะม
าณ

ไม
่มีป

ระ
สิท

ธิภ
าพ

 

ข.
 

กา
รป

ระ
กัน

ภัย
ไม

่คร
อบ

คล
ุมค

วา
มเ

สี่ย
งท

ุกป
ระ

เภ
ทข

อง
รัฐ

วิส
าห

กิจ
 

ค.
 

วง
เง

ินป
ระ

กัน
ภัย

ไม
่เห

มา
ะส

มกั
บมู

ลค
่าข

อง
สิน

ทรั
พ

ย์ 

ง.
 

เก
ิดค

่าใ
ช้จ

่าย
ที่ไ

ม่ค
าด

หม
าย

หร
ือม

ีค่า
ใช

้จ่า
ยม

าก
กว

่าป
ระ

มา
ณ

กา
รท

ี่กํา
หน

ดไ
ว้ 

 

ปา
นก

ลา
ง 

ปา
นก

ลา
ง 

ปา
นก

ลา
ง 

ปา
นก

ลา
ง 

 ตํ่ า
 

สูง
 

ปา
นก

ลา
ง 

ตํ่ า
 

 

กฎ
 ร

ะเ
บีย

บ 
ข้อ

บัง
คับ

 

ก.
 

กา
รแ

ทร
กแ

ซง
ทา

งก
าร

เม
ือง

 

ข.
 

ไม่
ปฏิ

บัติ
ตา

มก
ฎ 

ระ
เบี

ยบ
 ข้

อบ
งัค

ับ 

 ตํ่ า
 

ปา
นก

ลา
ง 

 สูง
 

ปา
นก

ลา
ง 

 

กา
รบ

ัญ
ชี 

ก.
 

หล
ักป

ฏิบั
ติแ

ละ
นโ

ยบ
าย

ทา
งก

าร
บัญ

ชีไ
ม่เ

ป็น
ไป

ตา
มม

าต
รฐ

าน
กา

รบ
ัญ

ชีท
ี่รับ

รอ
งท

ั่วไ
ป 

 

ปา
นก

ลา
ง 

 ตํ่ า
 

 

ชุม
ชน

 

ก.
 

สร
้าง

มล
พิ

ษต่
อสิ่

งแ
วด

ล้อ
ม 

ข.
 

กา
รบ

ริห
าร

คว
าม

ปล
อด

ภัย
ใน

กา
รท

ําง
าน

ไม
่มีป

ระ
สิท

ธิภ
าพ

 

  

 

ปา
นก

ลา
ง 

ปา
นก

ลา
ง 

 ตํ่ า
 

ปา
นก

ลา
ง 

 

คู่มือการปฏิบัติงานการตรวจสอบภายใน ส�าหรับรัฐวิสาหกิจ ป ี2566                       99

1. กรอบการปฏบิตัิงานการ
ตรวจสอบภายในของรฐัวสิาหกจิ

2. คุณ
สมบัติของ

ผ
ู้ตรวจสอบภายใน

3. โครงสร้างของ
หนว่ยงานตรวจสอบภายใน

4. ผูบ้รหิารสูงสุด คณ
ะกรรมการตรวจสอบ

 ผูต้รวจสอบอืน่ และหน่วยรบัตรวจ
5. หน้าที่ ความรับผิดชอบ 

ของหนว่ยงานตรวจสอบภายใน
6. การจัดท�าแผนการตรวจสอบ 
การปฏบิตังิาน และการรายงานผล

8. ภาคผ
นวก

7. การประกันและการปรับปรุง
คุณ

ภาพ
งานตรวจสอบภายใน



 ลาํ
ดับ

ที ่
กร

ะบ
วน

กา
ร 

ปัจ
จัย

คว
าม

เสี่
ยง

 (
จา

กต
วัอ

ยา่
งปั

จจ
ัยค

วา
มเ

สี่ย
ง 

หน
้า 

85
-8

7)
 

ผล
กา

รป
ระ

เม
นิค

วา
มเ

สี่ย
ง 

ผล
กร

ะท
บ 

โอ
กา

สเ
กดิ

 
ภา

พ
รว

ม 

9 
กา

รบ
ริห

าร
กา

รล
งท

นุใ
หม

่ 
 

 
 

ตํ่ า
 

 
ฝ่า

ยง
าน

ที่เ
กี่ย

วข
้อง

 

1.
 

งา
นศึ

กษ
าว

ิจัย
 

2.
 

งา
นก

าร
เง

ิน 

3.
 

งา
นร

ะบ
บเ

ทค
โน

โล
ยี  

สา
รส

นเ
ทศ

 

บุค
ลา

กร
 

ก.
 

พ
นัก

งา
นม

ีทัก
ษะ

แล
ะค

วา
มส

าม
าร

ถใ
นก

าร
ปฏิ

บัต
ิงา

นไ
ม่เ

พี
ยง

พ
อห

รือ
ไม

่เห
มา

ะส
ม

ใน
กา

รป
ฏิบ

ัติง
าน

ที่ไ
ด้ร

ับม
อบ

หม
าย

 

ข.
 

ผูบ้
ริห

าร
ขา

ดท
ักษ

ะค
วา

มเ
ป็น

ผู้
นํา

ที่ด
ี 

 

ปา
นก

ลา
ง 

 

ปา
นก

ลา
ง 

 ตํ่ า
  ตํ่ า
 

 

 
กา

รล
งท

ุน 

ก.
 

กา
รค

วบ
รว

มแ
ละ

กา
รข

าย
กิจ

กา
รข

อง
รัฐ

วิส
าห

กิจ
 

ข.
 

กา
รว

ิเค
รา

ะห
์กา

รล
งท

ุนใ
นสิ

นท
รัพ

ย์ม
ีไม

่เพี
ยง

พ
อห

รือ
ไม

่เห
มา

ะส
ม 

ค.
 

โค
รง

กา
รด

้าน
โค

รง
สร

้าง
พื้

นฐ
าน

ต่า
งๆ

 ไ
ม่ส

อด
คล

้อง
กับ

แผ
นง

าน
ที่กํ

าห
นด

ไว
 ้

 ตํ่ า
 

ปา
นก

ลา
ง 

ตํ่ า
 

 ตํ่ า
 

ตํ่ า
 

ตํ่ า
 

 

 
 

กา
รเ

งิน
 

ก.
 

อัต
รา

ดอ
กเ

บี้ย
เง

ินกู้
เพิ่

มสู
งเ

กิน
กว

่าท
ี่คา

ดห
มา

ยไ
ว้ 

ข.
 

รัฐ
วิส

าห
กิจ

ไม
่มีค

วา
มส

าม
าร

ถใ
นก

าร
หา

แห
ล่ง

เง
ินท

ุน 

ค.
 

กา
รค

วบ
คุม

งบ
ปร

ะม
าณ

ไม
่มีป

ระ
สิท

ธิภ
าพ

 

ง.
 

เก
ิดค

่าใ
ช้จ

่าย
ที่ไ

ม่ค
าด

หม
าย

หร
ือม

ีค่า
ใช

้จ่า
ยม

าก
กว

่าป
ระ

มา
ณ

กา
รท

ี่กํา
หน

ดไ
ว ้

 

ปา
นก

ลา
ง 

ตํ่ า
 

ปา
นก

ลา
ง 

ปา
นก

ลา
ง 

 ตํ่ า
 

ตํ่ า
 

ตํ่ า
 

ตํ่ า
 

 

10
 

งบ
ปร

ะม
าณ

 
 

 
 

ตํ่ า
 

 
ฝ่า

ยง
าน

ที่เ
กี่ย

วข
้อง

 

1.
 

งา
นเ

ลข
านุ

กา
ร 

2.
 

งา
นบ

ัญ
ชี 

3.
 

งา
นท

าง
กา

รเ
งนิ

 

4.
 

งา
นร

ะบ
บเ

ทค
โน

โล
ยี  

สา
รส

นเ
ทศ

 

บุค
ลา

กร
 

ก.
 

พ
นัก

งา
นม

ีทัก
ษะ

แล
ะค

วา
มส

าม
าร

ถใ
นก

าร
ปฏิ

บัต
ิงา

นไ
ม่เ

พี
ยง

พ
อห

รือ
ไม

่เห
มา

ะส
ม

ใน
กา

รป
ฏิบ

ัติง
าน

ที่ไ
ด้ร

ับม
อบ

หม
าย

 

ข.
 

พ
นัก

งา
นไ

ม่ม
ีเค

รื่อ
งม

ือห
รือ

อุป
กร

ณ
์ที่เ

พี
ยง

พ
อใ

นก
าร

ปฏิ
บัติ

งา
น 

 

ปา
นก

ลา
ง 

 

ปา
นก

ลา
ง 

 ตํ่ า
  ตํ่ า
 

 

กา
รล

งท
ุน 

ก.
 

กา
รว

ิเค
รา

ะห
์กา

รล
งท

ุนใ
นสิ

นท
รัพ

ย์ม
ีไม

่เพี
ยง

พ
อห

รือ
ไม

่เห
มา

ะส
ม 

ข.
 

โค
รง

กา
รด

้าน
โค

รง
สร

้าง
พื้

นฐ
าน

ต่า
งๆ

 ไ
ม่ส

อด
คล

้อง
กับ

แผ
นง

าน
ที่กํ

าห
นด

ไว
้ 

 

 

ปา
นก

ลา
ง 

ปา
นก

ลา
ง 

 ตํ่ า
 

ตํ่ า
 

 

ส�ำนักงำนคณะกรรมกำรนโยบำยรัฐวิสำหกิจ (สคร.) กระทรวงกำรคลัง100



 คู่มื
อก

าร
ปฏ

ิบัต
ิงา

นต
รว

จส
อบ

ภา
ยใ

น 
สํา

หรั
บรั

ฐว
ิสา

หก
ิจ 

ป ี
25

66
   

   
   

   
   

   
   

   
 

 
 

 
 

 
96

 

ลาํ
ดับ

ที ่
กร

ะบ
วน

กา
ร 

ปัจ
จัย

คว
าม

เสี่
ยง

 (
จา

กต
วัอ

ยา่
งปั

จจ
ัยค

วา
มเ

สี่ย
ง 

หน
้า 
85
-8
7)

 
ผล

กา
รป

ระ
เม

นิค
วา

มเ
สี่ย

ง 

ผล
กร

ะท
บ 

โอ
กา

สเ
กดิ

 
ภา

พ
รว

ม 

เท
คโ

นโ
ลย

ี 

ก.
 

กา
รเ

ชื่อ
มโ

ยง
ขอ

งร
ะบ

บเ
ทค

โน
โล

ยีส
าร

สน
เท

ศท
ี่มีอ

ยู่ใ
นปั

จจุ
บัน

ยัง
มีข

้อบ
กพ

ร่อ
ง 

หรื
อย

ังเ
ชื่อ

มโ
ยง

ได
้ไม

่สม
บูร

ณ์
 

ข.
 

ข้อ
มูล

ที่อ
ยู่ใ

นร
ะบ

บเ
ทค

โน
โล

ยีส
าร

สน
เท

ศอ
าจ

ไม
่ถูก

ต้อ
ง 

ค.
 

ได
้รับ

ข้อ
มูล

จา
กก

าร
ปร

ะม
วล

ผล
ไม

่ทัน
เว

ลา
 

 

ปา
นก

ลา
ง 

 

ปา
นก

ลา
ง 

ตํ่ า
 

 ตํ่ า
  ตํ่ า
 

ตํ่ า
 

 

 
กา

รเ
งิน

 

ก.
 

อัต
รา

ดอ
กเ

บี้ย
เง

ินกู้
เพิ่

มสู
งเ

กิน
กว

่าท
ี่คา

ดห
มา

ยไ
ว้ 

ข.
 

คว
าม

ผัน
ผว

นข
อง

อัต
รา

แล
กเ

ปล
ี่ยน

เง
ินต

รา
ต่า

งป
ระ

เท
ศ 

ค.
 

กา
รค

วบ
คุม

งบ
ปร

ะม
าณ

ไม
่มีป

ระ
สิท

ธิภ
าพ

 

ง.
 

เก
ิดค

่าใ
ช้จ

่าย
ที่ไ

ม่ค
าด

หม
าย

หร
ือม

ีค่า
ใช

้จ่า
ยม

าก
กว

่าป
ระ

มา
ณ

กา
รท

ี่กํา
หน

ดไ
ว ้

 สูง
 

สูง
 

ปา
นก

ลา
ง 

ปา
นก

ลา
ง 

 ตํ่ า
 

ตํ่ า
 

ตํ่ า
 

ตํ่ า
 

 

 
กา

รบ
ัญ

ชี 

ก.
 

หล
ักป

ฏิบั
ติแ

ละ
นโ

ยบ
าย

ทา
งก

าร
บัญ

ชีไ
ม่เ

ป็น
ไป

ตา
มม

าต
รฐ

าน
กา

รบ
ัญ

ชีท
ี่รับ

รอ
งท

ั่วไ
ป 

ข.
 

กา
รปิ

ดบ
ัญ

ชีไ
ม่ถ

ูกต
้อง

 ห
รือ

ล่า
ช้า

 

 

ปา
นก

ลา
ง 

ปา
นก

ลา
ง 

 

ปา
นก

ลา
ง 

ปา
นก

ลา
ง 

 

 หม
าย

เห
ตุ:

 ภ
าพ

รว
มผ

ลก
าร

ปร
ะเ

มิน
คว

าม
เสี่

ยง
มา

จา
กก

าร
ถ่ว

งนํ้
าห

นัก
ขอ

งปั
จจ

ัยค
วา

มเ
สี่ย

งใ
นแ

ต่ล
ะข

้อ 
 

คู่มือการปฏิบัติงานการตรวจสอบภายใน ส�าหรับรัฐวิสาหกิจ ป ี2566                       101

1. กรอบการปฏบิตัิงานการ
ตรวจสอบภายในของรฐัวสิาหกจิ

2. คุณ
สมบัติของ

ผ
ู้ตรวจสอบภายใน

3. โครงสร้างของ
หนว่ยงานตรวจสอบภายใน

4. ผูบ้รหิารสูงสุด คณ
ะกรรมการตรวจสอบ

 ผูต้รวจสอบอืน่ และหน่วยรบัตรวจ
5. หน้าที่ ความรับผิดชอบ 

ของหนว่ยงานตรวจสอบภายใน
6. การจัดท�าแผนการตรวจสอบ 
การปฏบิตังิาน และการรายงานผล

8. ภาคผ
นวก

7. การประกันและการปรับปรุง
คุณ

ภาพ
งานตรวจสอบภายใน



 97
   

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

   
 สํ

านั
กง

าน
คณ

ะก
รร

มก
าร

นโ
ยบ

าย
รัฐ

วิส
าห

กิจ
 (

สค
ร.

) 
กร

ะท
รว

งก
าร

คลั
ง 

เอ
กส
าร
นีเ้
ป�น
เพี
ยง
ตัว
อย
า่ง
กา
รน
าํเ
สน
อแ
นว
ทา
งก
าร
จดั
ทาํ
แผ

นก
าร
ตร
วจ
สอ
บสํ
าห
รับ

 3
 ปี
เท
า่น
ั้น 

กา
รน
าํไ
ปใ
ช้ใ
นท
าง
ปฏ

ิบตั
คิว
รน
ําไ
ปป

ระ
ยกุ
ตใ์
ห้เ
หม
าะ
สม
กับ
แต

ล่ะ
รฐั
วิส
าห
กจิ

 

8.
2 

ตัว
อย

า่ง
แผ

นก
าร

ตร
วจ

สอ
บสํ

าห
รบั

 3
 ปี

 

   

หัว
ขอ้

กา
รต

รว
จส

อบ
 

คว
าม

เสี่
ยง

ทีเ่
กีย่

วข้
อง

 
ระ

ดับ
 

คว
าม

เสี่
ยง

 

ฝ่า
ยง

าน
ทีเ่

กีย่
วข้

อง
 

จํา
นว

นว
ันท

ีใ่ช
้

สํา
หร

บั 
 

3 
ปี 

จํา
นว

นว
ัน 

ปีท
ี่ 1

 
ปีท

ี่ 2
 

ปีท
ี่ 3

 

กา
รบ

ริห
าร

กา
รข

าย
 

แล
ะก

าร
ให้

บริ
กา

รล
ูกค้

า 

1.
 

บุค
ลา

กร
 

2.
 

ลูก
ค้า

 

3.
 

เท
คโ

นโ
ลย

ี 

4.
 

สภ
าพ

แว
ดล

้อม
ทา

งธุ
รก

ิจ 

5.
 

กา
รเ

งิน
 

6.
 

รา
ยไ

ด้ 

7.
 

กล
ยุท

ธ์แ
ละ

กา
รว

าง
ตํา

แห
น่ง

ขอ
งสิ

นค
้าห

รือ
บร

ิกา
ร 

8.
 

กฎ
 ร

ะเ
บีย

บ 
ข้อ

บัง
คับ

 

สูง
 

1.
 

งา
นป

ระ
ชา

สัม
พั

นธ
์แล

ะส่
งเ

สร
ิมก

าร
ขา

ย 

2.
 

งา
นก

าร
ตล

าด
 

3.
 

งา
นก

าร
ขา

ย 

4.
 

งา
นค

ลัง
สิน

ค้า
 

5.
 

งา
นบ

ัญ
ชี 

6.
 

งา
นร

ะบ
บเ

ทค
โน

โล
ยีส

าร
สน

เท
ศ 

7.
 

งา
นก

าร
เง

ิน 

8.
 

งา
นร

ับข
้อร

้อง
เร

ียน
จา

กล
ูกค

้า 

9.
 

งา
นพั

ฒ
นา

บคุ
ลา

กร
 

45
0

 
21

0
 

16
0

 
80

 

ส�ำนักงำนคณะกรรมกำรนโยบำยรัฐวิสำหกิจ (สคร.) กระทรวงกำรคลัง102



 

หัว
ขอ้

กา
รต

รว
จส

อบ
 

คว
าม

เสี่
ยง

ทีเ่
กีย่

วข้
อง

 
ระ

ดับ
 

คว
าม

เสี่
ยง

 

ฝ่า
ยง

าน
ทีเ่

กีย่
วข้

อง
 

จํา
นว

นว
ันท

ีใ่ช
้

สํา
หร

บั 
 

3 
ปี 

จํา
นว

นว
ัน 

ปีท
ี่ 1

 
ปีท

ี่ 2
 

ปีท
ี่ 3

 

กา
รบ

ริห
าร

คล
ังสิ

นค
้า 

1.
 

บุค
ลา

กร
 

2.
 

เท
คโ

นโ
ลย

ี 

3.
 

ผู้ข
าย

สิน
ค้า

หรื
อบ

ริก
าร

 

ให
ร้ัฐ

วิส
าห

กิจ
 

4.
 

กา
รเ

งิน
 

สูง
 

1.
 

งา
นก

าร
ขา

ย 

2.
 

งา
นค

ลัง
สิน

ค้า
 

3.
 

งา
นร

ับข
อง

 

4.
 

งา
นจ

ัดซ
ื้อ 

คัด
เล

ือก
แล

ะป
ระ

เม
ิน 

ผู้จั
ดจํ

าห
น่า

ย 

5.
 

งา
นบ

ัญ
ชี 

6.
 

งา
นร

ะบ
บเ

ทค
โน

โล
ยีส

าร
สน

เท
ศ 

7.
 

งา
นพั

ฒ
นา

บคุ
ลา

กร
 

30
0

 
15

0
 

10
0

 
50

 

กา
รจั

ดซ
ื้อจั

ดจ้
าง

 
1.

 
บุค

ลา
กร

 

2.
 

เท
คโ

นโ
ลย

ี 

3.
 

ผู้ข
าย

สิน
ค้า

หรื
อบ

ริก
าร

 

ให
้รัฐ

วิส
าห

กิจ
 

4.
 

กา
รเ

งิน
 

ปา
นก

ลา
ง 

1.
 

งา
นก

าร
ตล

าด
 

2.
 

งา
นก

าร
ขา

ย 

3.
 

งา
นค

ลัง
สิน

ค้า
 

4.
 

งา
นร

ับข
อง

 

5.
 

งา
นจ

ัดซ
ื้อ 

คัด
เล

ือก
 แ

ละ
ปร

ะเ
มิน

 

ผู้จั
ดจํ

าห
น่า

ย 

6.
 

งา
นธ

ุรก
าร

 

7.
 

งา
นบ

ัญ
ชี 

8.
 

งา
นร

ะบ
บเ

ทค
โน

โล
ยีส

าร
สน

เท
ศ 

9.
 

งา
นก

าร
เง

ิน 

10
. 

งา
นพั

ฒ
นา

บคุ
ลา

กร
 

25
5 

10
0

 
90

 
65

 

คู่มือการปฏิบัติงานการตรวจสอบภายใน ส�าหรับรัฐวิสาหกิจ ป ี2566                       103

1. กรอบการปฏบิตัิงานการ
ตรวจสอบภายในของรฐัวสิาหกจิ

2. คุณ
สมบัติของ

ผ
ู้ตรวจสอบภายใน

3. โครงสร้างของ
หนว่ยงานตรวจสอบภายใน

4. ผูบ้รหิารสูงสุด คณ
ะกรรมการตรวจสอบ

 ผูต้รวจสอบอืน่ และหน่วยรบัตรวจ
5. หน้าที่ ความรับผิดชอบ 

ของหนว่ยงานตรวจสอบภายใน
6. การจัดท�าแผนการตรวจสอบ 
การปฏบิตังิาน และการรายงานผล

8. ภาคผ
นวก

7. การประกันและการปรับปรุง
คุณ

ภาพ
งานตรวจสอบภายใน



 

หัว
ขอ้

กา
รต

รว
จส

อบ
 

คว
าม

เสี่
ยง

ทีเ่
กีย่

วข
้อง

 
ระ

ดับ
 

คว
าม

เสี่
ยง

 

ฝ่า
ยง

าน
ทีเ่

กีย่
วข

้อง
 

จํา
นว

นว
ันที

ใ่ช
้

สํา
หร

บั 
 

3 
ปี 

จํา
นว

นว
ัน 

ปีท
ี่ 1

 
ปีท

ี่ 2
 

ปีท
ี่ 3

 

กา
รบ

ริห
าร

แล
ะต

ิดต
าม

ลูก
หนี้

 
1.

 บ
ุคล

าก
ร 

2.
 เ

ทค
โน

โล
ยี 

3.
 ก

าร
เง

ิน 

4.
 ก

ฎ 
ระ

เบ
ียบ

 ข
ัอบ

ังค
ับ 

5.
 ก

าร
บญั

ชี 

ปา
นก

ลา
ง 

1.
 

งา
นก

าร
ขา

ย 

2.
 

งา
นบ

ัญ
ชี 

3.
 

งา
นร

ะบ
บเ

ทค
โน

โล
ยีส

าร
สน

เท
ศ 

4.
 

งา
นก

าร
เง

ิน 

5.
 

งา
นพั

ฒ
นา

บคุ
ลา

กร
 

25
0

 
10

0
 

10
0

 
50

 

กา
รบ

ริห
าร

บริ
กา

รห
ลัง

กา
รข

าย
 

1.
 บ

ุคล
าก

ร 

2.
 ล

ูกค
้า 

3.
 เ

ทค
โน

โล
ยี 

4.
 ก

าร
เง

ิน 

5.
 ก

าร
บัญ

ชี 

ปา
นก

ลา
ง 

1.
 

งา
นศึ

กษ
าว

ิจัย
 

2.
 

งา
นค

ลัง
สิน

ค้า
 

3.
 

งา
นร

ับข
้อร

้อง
เร

ียน
จา

กล
ูกค

้า 

4.
 

งา
นบ

ัญ
ชี 

5.
 

งา
นร

ะบ
บเ

ทค
โน

โล
ยสี

าร
สน

เท
ศ 

6.
 

งา
นก

าร
เง

ิน 

7.
 

งา
นพั

ฒ
นา

บคุ
ลา

กร
 

24
0

 
80

 
12

0
 

40
 

กา
รจั

ดท
ําร

าย
งา

น 

เพื่
อเ

สน
อผ

ู้บร
ิหา

ร 

1.
 บ

ุคล
าก

ร 

2.
 เ

ทค
โน

โล
ยี 

3.
 ก

าร
บัญ

ชี 

ปา
นก

ลา
ง 

1.
 

งา
นเ

ลข
านุ

กา
ร 

2.
 

งา
นบ

ัญ
ชี 

3.
 

งา
นร

ะบ
บเ

ทค
โน

โล
ยีส

าร
สน

เท
ศ 

4.
 

งา
นก

าร
เง

ิน 

5.
 

งา
นพั

ฒ
นา

บคุ
ลา

กร
 

19
0

 
50

 
60

 
80

 

ส�ำนักงำนคณะกรรมกำรนโยบำยรัฐวิสำหกิจ (สคร.) กระทรวงกำรคลัง104



 

หัว
ขอ้

กา
รต

รว
จส

อบ
 

คว
าม

เสี่
ยง

ทีเ่
กีย่

วข้
อง

 
ระ

ดับ
 

คว
าม

เสี่
ยง

 

ฝ่า
ยง

าน
ทีเ่

กีย่
วข้

อง
 

จํา
นว

นว
ันท

ีใ่ช
้

สํา
หร

บั 
 

3 
ปี 

จํา
นว

นว
ัน 

ปีท
ี่ 1

 
ปีท

ี่ 2
 

ปีท
ี่ 3

 

กา
รบ

ริห
าร

ทรั
พ

ยา
กร

บคุ
คล

 
1.

 บ
ุคล

าก
ร 

2.
 ก

าร
ลง

ทุน
 

3.
 เ

ทค
โน

โล
ยี 

4.
 ส

ภา
พ

แว
ดล

้อม
ทา

งธุ
รก

ิจ 

ปา
นก

ลา
ง 

1.
 

งา
นเ

ลข
านุ

กา
ร 

2.
 

งา
นศึ

กษ
าว

ิจัย
 

3.
 

งา
นร

ับข
อง

 

4.
 

งา
นค

ลัง
สิน

ค้า
 

5.
 

งา
นจ

ัดซ
ื้อ 

คัด
เล

ือก
แล

ะป
ระ

เม
ิน 

ผู้จั
ดจํ

าห
น่า

ย 

6.
 

งา
นป

ระ
ชา

สัม
พั

นธ
์แล

ะส่
งเ

สร
ิมก

าร
ขา

ย 

7.
 

งา
นร

ับข
้อร

้อง
เร

ียน
จา

กล
ูกค

้า 

8.
 

งา
นก

าร
ตล

าด
 

9.
 

งา
นก

าร
ขา

ย 

10
. 

งา
นบ

ริห
าร

บุค
ลา

กร
 

11
. 

งา
นพั

ฒ
นา

บคุ
ลา

กร
 

12
. 

งา
นธ

ุรก
าร

 

13
. 

งา
นบ

ญั
ชี 

14
. 

งา
นก

าร
เง

ิน 

15
.  

งา
นร

ะบ
บเ

ทค
โน

โล
ยสี

าร
สน

เท
ศ 

19
0

 
70

 
60

 
60

 

กา
รบ

ริห
าร

สิน
ทรั

พ
ย์ถ

าว
ร 

1.
 

บุค
ลา

กร
 

2.
 ก

าร
ลง

ทุน
 

3.
 ก

าร
เง

ิน 

4.
 ก

ฎ 
ระ

เบ
ียบ

 ข
้อบ

ังค
ับ 

5.
 ก

าร
บัญ

ชี 

ปา
นก

ลา
ง 

1.
 

งา
นร

ับข
อง

 

2.
 

งา
นจ

ัดซ
ื้อ 

คัด
เล

ือก
แล

ะป
ระ

เม
ิน 

ผู้จั
ดจํ

าห
น่า

ย 

3.
 

งา
นบ

ัญ
ชี 

4.
 

งา
นร

ะบ
บเ

ทค
โน

โล
ยีส

าร
สน

เท
ศ 

15
0

 
 

80
 

70
 

คู่มือการปฏิบัติงานการตรวจสอบภายใน ส�าหรับรัฐวิสาหกิจ ป ี2566                       105

1. กรอบการปฏบิตัิงานการ
ตรวจสอบภายในของรฐัวสิาหกจิ

2. คุณ
สมบัติของ

ผ
ู้ตรวจสอบภายใน

3. โครงสร้างของ
หนว่ยงานตรวจสอบภายใน

4. ผูบ้รหิารสูงสุด คณ
ะกรรมการตรวจสอบ

 ผูต้รวจสอบอืน่ และหน่วยรบัตรวจ
5. หน้าที่ ความรับผิดชอบ 

ของหนว่ยงานตรวจสอบภายใน
6. การจัดท�าแผนการตรวจสอบ 
การปฏบิตังิาน และการรายงานผล

8. ภาคผ
นวก

7. การประกันและการปรับปรุง
คุณ

ภาพ
งานตรวจสอบภายใน



 

หัว
ขอ้

กา
รต

รว
จส

อบ
 

คว
าม

เสี่
ยง

ทีเ่
กีย่

วข้
อง

 
ระ

ดับ
 

คว
าม

เสี่
ยง

 

ฝ่า
ยง

าน
ทีเ่

กีย่
วข้

อง
 

จํา
นว

นว
ันท

ีใ่ช
้

สํา
หร

บั 
 

3 
ปี 

จํา
นว

นว
ัน 

ปีท
ี่ 1

 
ปีท

ี่ 2
 

ปีท
ี่ 3

 

กา
รบ

ริห
าร

กา
รล

งท
ุนใ

หม
่ 

1.
 

บุค
ลา

กร
 

2.
 

กา
รล

งท
ุน 

3.
 

กา
รเ

งิน
 

ตํ่ า
 

1.
 

งา
นศึ

กษ
าว

ิจัย
 

2.
 

งา
นก

าร
เง

ิน 

3.
 

งา
นร

ะบ
บเ

ทค
โน

โล
ยีส

าร
สน

เท
ศ 

14
5 

 
 

14
5 

งบ
ปร

ะม
าณ

 
1.

 
บุค

ลา
กร

 

2.
 

กา
รล

งท
ุน 

3.
 

เท
คโ

นโ
ลย

ี 

4.
 

กา
รเ

งิน
 

5.
 

กา
รบ

ัญ
ชี 

ตํ่ า
 

1.
 

งา
นเ

ลข
านุ

กา
ร 

2.
 

งา
นบ

ัญ
ชี 

3.
 

งา
นร

ะบ
บเ

ทค
โน

โล
ยีส

าร
สน

เท
ศ 

13
0

 
 

 
13

0
 

กา
รป

ฏิบ
ัติง

าน
ให

ค้ํา
แน

ะนํ
า

ปรึ
กษ

า/
งา

นท
ี่ได

้รับ
มอ

บห
มา

ย

พิ
เศ

ษ 

 
 

ตา
มท

ี่ได
้รับ

กา
รร

้อง
ขอ

 
29

0
 

90
 

10
0

 
10

0
 

งา
นบ

ริห
าร

หน่
วย

งา
นต

รว
จส

อบ

ภา
ยใ

น/
อื่น

ๆ 

 
 

 
27

0
 

90
 

90
 

90
 

กา
รฝึ

กอ
บร

ม 
 

 
 

14
0

 
60

 
40

 
40

 

รว
ม 

3,
0

0
0

 
1,

0
0

0
 

1,
0

0
0

 
1,

0
0

0
 

    

ส�ำนักงำนคณะกรรมกำรนโยบำยรัฐวิสำหกิจ (สคร.) กระทรวงกำรคลัง106



 

เอ
กส
าร
นีเ้
ป�น
เพี
ยง
ตัว
อย
า่ง
กา
รน
าํเ
สน
อแ
นว
ทา
งก
าร
จดั
ทาํ
แผ

นก
าร
ตร
วจ
สอ
บป
ระ
จาํ
ปีเ
ทา่
นั้น

 

กา
รน
าํไ
ปใ
ช้ใ
นท
าง
ปฏ

ิบตั
คิว
รน
ําไ
ปป

ระ
ยกุ
ตใ์
ห้เ
หม
าะ
สม
กับ
แต

ล่ะ
รฐั
วิส
าห
กจิ

 

 8.
3 

ตัว
อย

า่ง
แผ

นก
าร

ตร
วจ

สอ
บป

ระ
จํา

ปี 

    

กร
ะบ

วน
กา

ร 
วัต

ถุป
ระ

สง
ค์ 

เร
ื่อง

ทีค่
วร

มุง่
เน

้น 
ลํา

ดบั

คว
าม

สํา
คญั

 

ระ
ยะ

เว
ลา

 (
วัน

)/
 

กํา
หน

ดก
าร

 

Q1
 

Q2
 

Q3
 

Q4
 

กา
รบ

ริห
าร

กา
รข

าย

แล
ะก

าร
ให

บ้ริ
กา

ร

ลูก
ค้า

 

1. 
เพื่

อส
อบ

ทา
นค

วา
มเ

หม
าะ

สม
ขอ

งก
ลย

ุทธ
์ใน

กา
รกํ

าห
นด

รา
คา

 

2.
 

เพื่
อส

อบ
ทา

นป
ระ

สิท
ธิภ

าพ
แล

ะป
ระ

สิท
ธิผ

ลข
อง

ระ
บบ

กา
รค

วบ
คุม

ภา
ยใ

นใ
นก

าร
บริ

หา
รก

าร
ขา

ย 

3.
 

เพื่
อส

อบ
ทา

นป
ระ

สิท
ธิภ

าพ
แล

ะป
ระ

สิท
ธิผ

ลข
อง

กร
ะบ

วน
กา

รใ
นก

าร
วา

งแ
ผน

กา
รข

าย
แล

ะร
ะบ

บ

เท
คโ

นโ
ลย

ีสา
รส

นเ
ทศ

 

4.
 

เพื่
อส

อบ
ทา

นป
ระ

สิท
ธิผ

ลข
อง

กร
ะบ

วน
กา

รพั
ฒ

นา
บุค

ลา
กร

 

5.
 

เพื่
อส

อบ
ทา

นค
วา

มค
รบ

ถ้ว
นถู

กต
้อง

ขอ
งก

าร
กํา

หน
ด 

ค่า
นา

ยห
น้า

จา
กก

าร
ขา

ย 

6.
 

เพื่
อส

อบ
ทา

นป
ระ

สิท
ธิผ

ลข
อง

กร
ะบ

วน
กา

ร 

ใน
กา

รใ
ห้บ

ริก
าร

ลูก
ค้า

 

1.
 

กา
รว

าง
แผ

นก
าร

ขา
ย 

 

กา
รป

ระ
ชา

สัม
พั

นธ
์ 

แล
ะก

าร
ส่ง

เส
ริม

กา
รข

าย
 

2.
 

รา
ยง

าน
ค่า

ใช้
จ่า

ยใ
นก

าร
ขา

ย 

3.
 

รา
ยง

าน
สํา

หรั
บผ

ู้บริ
หา

ร 

4.
 

กา
รค

ําน
วณ

ค่า
นา

ยห
น้า

จา
กก

าร
ขา

ย  

5.
 

รา
ยง

าน
ข้อ

ร้อ
งเ

รีย
นห

รือ
 

ผล
กา

รใ
ห้บ

ริก
าร

ลูก
ค้า

 

6.
 

ข้อ
มูล

ใน
ระ

บบ
เท

คโ
นโ

ลย
ีสา

รส
นเ

ทศ

เก
ี่ยว

กับ
กา

รบ
ริห

าร
กา

รข
าย

 

แล
ะก

าร
ให้

บริ
กา

รล
ูกค

้า 

สูง
 

90
 

 
90

 
 

  
 

คู่มือการปฏิบัติงานการตรวจสอบภายใน ส�าหรับรัฐวิสาหกิจ ป ี2566                       107

1. กรอบการปฏบิตัิงานการ
ตรวจสอบภายในของรฐัวสิาหกจิ

2. คุณ
สมบัติของ

ผ
ู้ตรวจสอบภายใน

3. โครงสร้างของ
หนว่ยงานตรวจสอบภายใน

4. ผูบ้รหิารสูงสุด คณ
ะกรรมการตรวจสอบ

 ผูต้รวจสอบอืน่ และหน่วยรบัตรวจ
5. หน้าที่ ความรับผิดชอบ 

ของหนว่ยงานตรวจสอบภายใน
6. การจัดท�าแผนการตรวจสอบ 
การปฏบิตังิาน และการรายงานผล

8. ภาคผ
นวก

7. การประกันและการปรับปรุง
คุณ

ภาพ
งานตรวจสอบภายใน



  

กร
ะบ

วน
กา

ร 
วัต

ถุป
ระ

สง
ค์ 

เร
ื่อง

ทีค่
วร

มุง่
เน

น้ 
ลํา

ดบั

คว
าม

สํา
คญั

 

ระ
ยะ

เว
ลา

 (
วัน

)/
 

กํา
หน

ดก
าร

 

Q1
 

Q2
 

Q3
 

Q4
 

กา
รบ

ริห
าร

คล
ังสิ

นค
้า 

1.
 

เพื่
อส

อบ
ทา

นค
วา

มค
รบ

ถ้ว
น 

ถูก
ต้อ

งข
อง

กร
ะบ

วน
กา

ร

ใน
กา

รร
ับข

อง
 

2.
 

เพื่
อส

อบ
ทา

นค
วา

มค
รบ

ถ้ว
น 

ถูก
ต้อ

งข
อง

ข้อ
มูล

เก
ี่ยว

กับ
กา

รบ
ริห

าร
คล

ังสิ
นค

้า 

3.
 

เพื่
อส

อบ
ทา

นป
ระ

สิท
ธิภ

าพ
แล

ะป
ระ

สิท
ธิผ

ล 

ขอ
งก

าร
คว

บค
ุมก

าร
บริ

หา
รค

ลัง
สิน

ค้า
 

4.
 

เพื่
อส

อบ
ทา

นค
วา

มถู
กต

้อง
 ค

รบ
ถ้ว

นข
อง

รา
ยง

าน
 

กา
รป

ระ
เม

ินม
ูลค

่าสิ
นค

้า 
รา

ยง
าน

สิน
ค้า

ล้า
สม

ัย 

หรื
อเ

สีย
หา

ย 

5.
 

เพื่
อส

อบ
ทา

นค
วา

มป
ลอ

ดภั
ยใ

นก
าร

เก
็บรั

กษ
าสิ

นค
้า

แล
ะม

ีกา
รป

ระ
กัน

ภัย
อย

่าง
เห

มา
ะส

ม 

6.
 

เพื่
อส

อบ
ทา

นป
ระ

สิท
ธิผ

ลข
อง

กร
ะบ

วน
กา

รพั
ฒ

นา

บุค
ลา

กร
 

1.
 

รา
ยง

าน
กา

รร
ับข

อง
 

2.
 

รา
ยง

าน
ขอ

ซื้อ
หร

ือข
อจ

้าง
 (ใ

บสั่
งซ

ื้อ)
 

3.
 

รา
ยง

าน
คณ

ะก
รร

มก
าร

ตร
วจ

รับ
ขอ

ง 

4.
 

รา
ยง

าน
กา

รอ
นุม

ัติร
าย

กา
ร 

ตัด
จํา

หน
่าย

สิน
ค้า

คง
คล

ัง 

ที่ไ
ม่เ

คล
ื่อน

ไห
วห

รือ
ล้า

สม
ัย 

5.
 

รา
ยง

าน
กา

รป
ระ

เม
ินม

ูลค
่าสิ

นค
้า 

รา
ยง

าน
สิน

ค้า
ล้า

สม
ัยห

รือ
เสี

ยห
าย

 

6.
 

กร
มธ

รร
ม์ป

ระ
กัน

ภัย
 

สูง
 

 
90

 
 

60
 

กา
รจั

ดซ
ื้อจั

ดจ้
าง

 
1.

 
เพื่

อส
อบ

ทา
นค

วา
มถู

กต
้อง

 โ
ปร่

งใ
สข

อง
กร

ะบ
วน

กา
ร 

ใน
กา

รจ
ัดซ

ื้อจั
ดจ

้าง
 

2.
 

เพื่
อส

อบ
ทา

นป
ระ

สิท
ธิภ

าพ
ขอ

งก
าร

จัด
ซื้อ

ว่า
ได

้รับ
สิน

ค้า

ใน
รา

คา
 ค

ุณ
ภา

พ
 แ

ละ
เว

ลา
ที่เ

หม
าะ

สม
 

3.
 

เพื่
อส

อบ
ทา

นค
วา

มเ
หม

าะ
สม

ขอ
งก

าร
ปร

ะเ
มิน

คุณ
ภา

พ

ขอ
งผู

้จัด
จํา

หน่
าย

หร
ือผ

ู้ให้
บริ

กา
ร 

4.
 

เพื่
อส

อบ
ทา

นค
วา

มถู
กต

้อง
 ท

ันเ
วล

าข
อง

รา
ยง

าน
 

ที่นํ
าเ

สน
อต

่อผ
ู้บริ

หา
รแ

ละ
หน่

วย
งา

นท
ี่เก

ี่ยว
ข้อ

ง 

 

1.
 

แผ
นก

าร
จัด

ซื้อ
จัด

จ้า
ง 

2.
 

รา
ยง

าน
งบ

ปร
ะม

าณ
เง

ินล
งท

ุน 

แล
ะค

่าใ
ช้จ

่าย
ปร

ะจํ
าปี

 

3.
 

รา
ยง

าน
ขอ

ซื้อ
หร

ือข
อจ้

าง
 (ใ

บสั่
งซ

ื้อ)
 

4.
 

เอ
กส

าร
กา

รป
ระ

กว
ดร

าค
า 

ปา
นก

ลา
ง 

80
 

 
20

 
 

ส�ำนักงำนคณะกรรมกำรนโยบำยรัฐวิสำหกิจ (สคร.) กระทรวงกำรคลัง108



 

กร
ะบ

วน
กา

ร 
วัต

ถุป
ระ

สง
ค์ 

เร
ื่อง

ทีค่
วร

มุง่
เน

น้ 
ลํา

ดบั

คว
าม

สํา
คญั

 

ระ
ยะ

เว
ลา

 (
วัน

)/
 

กํา
หน

ดก
าร

 

Q1
 

Q2
 

Q3
 

Q4
 

5.
 

เพื่
อส

อบ
ทา

นป
ระ

สิท
ธิผ

ลข
อง

กร
ะบ

วน
กา

รบ
ริห

าร
 

เง
ินท

ุนห
มุน

เว
ียน

 

6.
 

เพื่
อส

อบ
ทา

นก
าร

ปฏิ
บตัิ

ตา
มร

ะเ
บีย

บ 
นโ

ยบ
าย

 

กา
รบ

ริห
าร

 

แล
ะติ

ดต
าม

ลูก
หนี้

 

1.
 

เพื่
อส

อบ
ทา

นป
ระ

สิท
ธิผ

ลก
ระ

บว
นก

าร
ใน

กา
รอ

นุม
ัติ

สิน
เช

ื่อใ
ห้กั

บล
ูกค

้า 

2.
 

เพื่
อส

อบ
ทา

นค
วา

มค
รบ

ถ้ว
น 

ถูก
ต้อ

งข
อง

กา
รบ

ันท
ึก

รา
ยไ

ด้จ
าก

กา
รข

าย
แล

ะก
าร

บร
ิหา

รล
ูกห

นี้ 

3.
 

เพื่
อส

อบ
ทา

นก
ระ

บว
นก

าร
ใน

กา
รต

ิดต
าม

ลูก
หนี้

 

4.
 

เพื่
อส

อบ
ทา

นป
ระ

สิท
ธิผ

ลข
อง

กร
ะบ

วน
กา

รพั
ฒ

นา

บุค
ลา

กร
 

1.
 

รา
ยง

าน
กา

รอ
นุม

ัติก
าร

ขา
ย 

2.
 

รา
ยง

าน
ยอ

ดข
าย

ปร
ะจํ

าง
วด

 

3.
 

รา
ยง

าน
สํา

หรั
บผ

ู้บริ
หา

ร 

4.
 

รา
ยง

าน
กา

รว
ิเค

รา
ะห

์อา
ยุล

ูกห
นี้ 

5.
 

รา
ยง

าน
กา

รต
ิดต

าม
เร

ียก
เก็

บห
นี้ 

ปา
นก

ลา
ง 

 
80

 
 

20
 

  

คู่มือการปฏิบัติงานการตรวจสอบภายใน ส�าหรับรัฐวิสาหกิจ ป ี2566                       109

1. กรอบการปฏบิตัิงานการ
ตรวจสอบภายในของรฐัวสิาหกจิ

2. คุณ
สมบัติของ

ผ
ู้ตรวจสอบภายใน

3. โครงสร้างของ
หนว่ยงานตรวจสอบภายใน

4. ผูบ้รหิารสูงสุด คณ
ะกรรมการตรวจสอบ

 ผูต้รวจสอบอืน่ และหน่วยรบัตรวจ
5. หน้าที่ ความรับผิดชอบ 

ของหนว่ยงานตรวจสอบภายใน
6. การจัดท�าแผนการตรวจสอบ 
การปฏบิตังิาน และการรายงานผล

8. ภาคผ
นวก

7. การประกันและการปรับปรุง
คุณ

ภาพ
งานตรวจสอบภายใน



 

เอกสารนีเ้ป�นเพียงตัวอยา่งการนาํเสนอแผนการปรบัปรงุแก้ไขเทา่นั้น  

การนาํไปใช้ในทางปฏิบตัคิวรนําไปประยกุตใ์หเ้หมาะสมกับแตล่ะรฐัวิสาหกจิ 

8.4 ตัวอย่างแผนการปรบัปรงุแกไ้ข 

 

 

 
 

แผนภาพกรอบการปรับปรงุการปฏบิตังิานตรวจสอบภายใน 
 

 
 

ภายหลังจากการประเมินทั้งจากภายในและภายนอกองค์กร ให้หน่วยงานตรวจสอบภายในวิเคราะห์ความแตกต่าง

ระหว่างแนวปฏิบัติปัจจุบันและแนวปฏิบัติที่ดีเพ่ือจัดทําแผนการปรับปรุงแก้ไข รวมถึงอาจขอความเห็นจากผู้ที่เกี่ยวข้อง

ของรัฐวิสาหกิจต่างๆ หรือความเห็นของผู้ เชี่ยวชาญตามความจําเป็นและเหมาะสมมาพิจารณาเพ่ือจัดทํ า 

แผนการปรับปรุงแก้ไขด้วย ทั้งน้ี สามารถสรุปขั้นตอนการจัดทําแผนการปรับปรุงแก้ไขได้ดังนี้ 

1. จัดลําดับประเด็นตามความแตกต่างโดยเรียงลําดับจากประเด็นที่มีความแตกต่างมากที่สุดระหว่าง 

แนวปฏิบัติในปัจจุบันกับแนวปฏิบัติที่ต้องการจะปรับปรุง 

2. ศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อความสําเร็จในแต่ละประเด็น 

3. สอบทานตัวอย่างรายละเอียดของกลยุทธ์/แนวทางการดําเนินการที่จะใช้ในการปรับปรุงการปฏิบัติงาน 

เพ่ือกําหนดกลยุทธ์ที่เกี่ยวข้องต่อองค์กร 

4. จัดทํากลยุทธ/์แนวทางการดําเนินการที่เหมาะกับสถานการณ์และความต้องการขององค์กร 

5. พิจารณากลยุทธ์/แนวทางการดําเนินการอื่นที่อาจจําเป็นต้องเพ่ิมเติมในแนวทางการดําเนินการขององค์กร 

เพ่ือปรับปรุงการปฏิบัติงาน 

6. จัดทําและนําเสนอแผนการปรับปรุงแก้ไขระยะยาวเพ่ือปรับปรุงการปฏิบัติงานของหน่วยงานตรวจสอบ

ภายในต่อผู้บริหารสูงสุดและคณะกรรมการตรวจสอบเพ่ือทราบ 

7. ปฏิ บัติตามแผนและติดตามผลอย่างสมํ่ าเสมอ และรายงานผู้ที่ เกี่ ยวข้อง โดยเฉพาะผู้ บริหารสูงสุด  

และคณะกรรมการตรวจสอบ อย่างน้อยไตรมาสละ 1 คร้ัง 

  

วิเคราะหค์วามแตกต่างระหว่าง 

แนวปฏบิัติปัจจุบนักบัแนวปฏิบัติ 

ที่กําหนด 

คู่มือการปฏบิัติงานตรวจสอบ

ภายใน 

แนวปฏบิัติในปัจจุบัน 

จัดทําแผน 

การปรบัปรุงแก้ไข  

ปฏิบัติตาม 

แผนปรบัปรุงแก้ไข 

และติดตามผล 

การประเมิน 

ภายในและภายนอก 
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ตัวอยา่งแผนการปรบัปรงุแกไ้ข 

 

ลําดับที ่ เรื่องทีป่รบัปรงุ กระบวนการ/

วิธกีารดําเนนิงาน 

ระยะเวลา

ดาํเนินงาน 

ผูร้ับผิดชอบ งบประมาณ 

(บาท) 

หมายเหต ุ
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8.5 คําถามที่พบบอ่ย [FAQ] 

 

หน้าทีข่องหวัหนา้หนว่ยงานตรวจสอบภายใน 

1. ถาม  รัฐวิสาหกิจสามารถแต่งตั้งหัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายในเป็นประธานคณะทํางานสืบสวนกรณีทุจริต 

ได้หรือไม่  

   ตอบ  รัฐวิสาหกิจไม่ควรแต่งต้ังหัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายในเป็นประธานคณะทํางานสืบสวนกรณีทุจริต 

เน่ืองจากเรื่องที่ทําการสืบสวนกรณีทุจริตอาจเป็นหน่วยงานหรือกระบวนการที่หน่วยงานตรวจสอบภายใน

เคยสอบทาน และไม่พบการทุจริตมาก่อน การแต่งตั้งหัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายในเป็นประธาน

คณะทํางานสืบสวนกรณีทุจริตจึงอาจบ่ันทอนความเป็นอิสระของหน่วยงานตรวจสอบภายใน นอกจากน้ี 

หน่วยงานตรวจสอบภายในมีหน้าที่สอบทานประสิทธิภาพและประสิทธิผลของกระบวนการสอบสวน 

การทุจริตของรัฐวิสาหกิจ 

 

หน้าทีข่องหนว่ยงานตรวจสอบภายใน 

2. ถาม  รัฐวิสาหกิจสามารถจ้างบุคคลภายนอก (outsource) มาปฏิบัติหน้าที่เป็นหน่วยงานตรวจสอบภายใน 

ได้หรือไม่  

   ตอบ  รัฐวิสาหกิจสามารถว่าจ้างบุคคลภายนอกมาปฏิบัติหน้าที่เป็นหน่วยงานตรวจสอบภายในได้ อย่างไรก็ดี 

รัฐวิสาหกิจต้องมั่นใจได้ว่าการปฏิบัติงานของบุคคลนอกดังกล่าวยังคงไว้ซึ่งความเป็นอิสระในการปฏิบัติหน้าที่ 

 

ความเป็นอสิระ 

3. ถาม  กรณีที่ผู้ตรวจสอบภายในถูกจํากัดขอบเขตการปฏิบัติงาน และหรือถูกจํากัดสิทธิ์ ทําให้ไม่สามารถเข้าถึง

ข้อมูลได้ ควรดําเนินการอย่างไร 

   ตอบ  ในกรณีที่ความเป็นอิสระหรือความเที่ยงธรรมถูกบ่ันทอนไม่ว่าจะโดยข้อเท็จจริงหรือโดยเหตุการณ์ 

ที่ปรากฏอันอาจชักนําให้เข้าใจเช่นน้ัน ผู้ตรวจสอบภายในต้องเปิดเผยรายละเอียดของเหตุบ่ันทอนดังกล่าว 

ต่อผู้ เก่ียวข้องตามความเหมาะสม โดยลักษณะของการเปิดเผยควรขึ้ นอยู่ กับเหตุบ่ันทอนที่ เ กิดขึ้ น  

ผู้ตรวจสอบภายในสามารถเปิดเผยข้อเท็จจริงได้ ดังน้ี 

1. บันทึกรายละเอียดของข้อจํากัดดังกล่าวในกระดาษทําการตรวจสอบภายใน 

2. เปิดเผยข้อจํากัดดังกล่าวในรายงานผลการปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน 

3. รายงานข้อจํากัดดังกล่าวต่อคณะกรรมการตรวจสอบ 
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8.6 คําศัพท์ [glossary]  
 

คําศัพท์ ความหมาย 

การตรวจสอบภายใน กิจกรรมให้ความเชื่อมั่นและการให้คําปรึกษาอย่างเที่ยงธรรมและเป็นอิสระ ซึ่งจัดให้มีขึ้น

เพ่ือเพ่ิมคุณค่าและปรับปรุงการปฏิบัติงานของรัฐวิสาหกิจให้ดีขึ้น และจะช่วยให้

รัฐวิสาหกิจบรรลุถึงเป้าหมายและวัตถุประสงค์ที่กําหนดไว้ด้วยการประเมินและปรับปรุง

ประสิทธิผลของกระบวนการบริหารความเส่ียง การควบคุม และการกํากับดูแล 

อย่างเป็นระบบ 

รัฐวิสาหกิจ รัฐวิสาหกิจตามพระราชบัญญัติวิ นัยการเงินการคลังของรัฐ พ.ศ. 2561 ทั้งนี้  

ให้รวมถึงกรณีที่อาจมีการแก้ไขด้วย 

การควบคุม (control) การกระทําใดๆ ก็ตามที่ผู้บริหารสูงสุดและกลุ่มบุคคลกําหนดให้มีขึ้นในการจัดการ 

ความเส่ียง โดยการวางแผนงาน จัดองค์กรและกําหนดแนวทางในการดําเนินงาน 

ที่มีประสิทธิผลเพียงพอที่จะทําให้เกิดความเชื่อมั่นอย่างสมเหตุสมผลว่า การดําเนินงาน

สามารถบรรลุผลสําเร็จได้ตามเป้าหมายและวัตถุประสงค์ที่กําหนดไว้ 

การกํากับดูแล 

(governance) 

กระบวนการดําเนินงาน เพ่ือกํากับดูแลและควบคุมให้การปฏิบัติงานของหน่วยงานต่างๆ 

ภายในรัฐวิสาหกิจเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล มีความโปร่งใส และเป็นธรรม 

การทุจริต (fraud) การกระทําที่กฎหมายระบุว่า เป็นการฉ้อฉล หลอกลวง ปกปิด หรือละเมิด อํานาจหน้าที่

ตามความรับผิดชอบ และเป็นการกระทําที่ เกิดขึ้น โดยปราศจากการข่มขู่ บังคับ  

หรือมีเหตุบีบคั้นจากผู้อ่ืน การทุจริต คือ การกระทําของบุคคลหรือองค์กร เพ่ือให้ได้มา

ซึ่งทรัพย์สิน เงินทอง หรือบริการพิเศษ โดยไม่ต้องจ่ายเงินหรือค่าตอบแทนใดๆ  

หรือเป็นการกระทําเพ่ือก่อให้เกิดผลประโยชน์ส่วนตวัหรือผลประโยชน์ทางธุรกิจอื่น 

งานบริการให้ความเช่ือมั่น  

(assurance services) 

การตรวจสอบหลักฐานต่างๆ อย่างเที่ยงธรรมเพ่ือให้ได้มาซึ่งการประเมินผลอย่างอิสระ 

โดยการปรับปรุงประสิทธิภาพในกระบวนการการกํากับดูแล การบริหารความเส่ียง  

และการควบคุมของรัฐวิสาหกิจ 

งานบริการให้คําปรึกษา 

(consulting services) 

การบริการให้คําปรึกษาแนะนํา และบริการอ่ืนๆ ที่ เกี่ยวข้อง โดยลักษณะงาน 

และขอบเขตของงานจะจัดทํ าข้อตกลงร่วมกับผู้ รับบริการและมี จุดประสงค์  

เพ่ือเพ่ิมคุณค่าให้กับรัฐวิสาหกิจ โดยการปรับปรุงกระบวนการกํากับดูแล การบริหาร

ความเส่ียง และการควบคุมของรัฐวิสาหกิจให้ดีขึ้น 

การบริหารความเส่ียง 

(risk management) 

กระบวนการการระบุ  ประเมิน จัดการ และควบคุมเหตุการณ์หรือสถานการณ์ 

ไม่พึงประสงค์ที่อาจจะเกิดขึ้น เพ่ือให้ความเช่ือมั่นอย่างสมเหตุสมผลว่ารัฐวิสาหกิจ 

สามารถบรรลุเป้าหมาย 

การเพ่ิมคุณค่า  

(add value) 

หน่วยงานตรวจสอบภายในเ พ่ิมคุณค่าแก่รัฐวิสาหกิจ  (และผู้มี ส่วนได้ เ สีย)  

เมื่อหน่วยงานตรวจสอบดังกล่าวได้ให้ความเช่ือมั่นที่เที่ยงธรรมและเก่ียวข้องกับประเด็น 

รวมทั้งมีส่วนสนับสนุนความมีประสิทธิผล และมีประสิทธิภาพของกระบวนการ 

กํากับดูแล การบริหารความเส่ียง และการควบคุม 

ความขัดแย้ง 

ทางผลประโยชน์ 

(conflict of interest) 

สถานการณ์ที่ผู้ตรวจสอบภายในซึ่งอยู่ในฐานะอันเป็นที่ไว้วางใจและตัดสินใจเลือก

ระหว่างการปฏิบัติหน้าที่ตามวิชาชีพหรือผลประโยชน์ส่วนตัว โดยผลประโยชน์ส่วนตัว

อาจจะมีส่วนทําให้เกิดอุปสรรคในการปฏิบัติงาน อย่างไรก็ตาม ความขัดแย้งทางผลประโยชน์
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คําศัพท์ ความหมาย 

สามารถเกิดขึ้นได้ถึงแม้ว่าผลลัพธ์ที่ออกมาจะไม่ส่งผลกระทบต่อจรรยาบรรณหรือ

ความไม่เหมาะสมในการปฏิบัติงาน แต่ความขัดแย้งทางผลประโยชน์อาจจะส่งผล

กระทบต่อความเช่ือมั่นในการปฏิบัติงานตามหลักวิชาชีพของผู้ตรวจสอบภายใน ทั้งนี้ 

ความขัดแย้งทางผลประโยชน์อาจบั่นทอนความเที่ยงธรรมในการปฏิบัติงานของ 

ผู้ตรวจสอบภายใน 

ความเที่ยงธรรม 

(objectivity) 

ทัศนคติที่ปราศจากความลําเอียง เพ่ือเป็นการเอ้ือให้ผู้ตรวจสอบภายในปฏิบัติงาน

ตรวจสอบภายในด้วยความเช่ือมั่นในผลงาน และไม่มีการลดหย่อนคุณภาพของงาน  

ซึ่งดุลยพินิจของผู้ตรวจสอบภายในที่เกี่ยวข้องกับการตรวจสอบภายในจะไม่อยู่ภายใต้

การชักจูง หรือชักนําจากผู้อื่น ทั้งน้ี ส่ิงที่เป็นอุปสรรคต่อความเที่ยงธรรมไม่ว่าจะเป็น 

ในส่วนของบุคคล การปฏิบัติงาน หน้าที่ความรับผิดชอบ และหน่วยงานต้องได้รับการจัดการ 

ความเป็นอิสระ 

(independence) 

การเป็นอิสระจากเงื่อนไขที่เป็นอุปสรรคต่อความสามารถในการปฏิบัติงานตรวจสอบ

ภายใน เพ่ือให้การตรวจสอบภายในบรรลุผลโดยปราศจากอคติ หัวหน้าหน่วยงาน

ตรวจสอบภายในต้องขึ้นตรงต่อคณะกรรมการตรวจสอบ และไม่ถูกจํากัดสิทธ ิ

ในการเข้าถึงตามหน้าที่ความรับผิดชอบ ซึ่งความเป็นอิสระเป็นส่ิงจําเป็นต่อการปฏิบัติหน้าที่

ได้อยา่งมีประสิทธิผล ทั้งนี้ ส่ิงที่เป็นอุปสรรคต่อความเป็นอิสระไม่ว่าจะเป็นในส่วนของ 

บุคคล การปฏิบัติงาน หน้าที่ความรับผิดชอบ และหน่วยงานตอ้งได้รับการจัดการ 

ความเส่ียง (risk) ความเป็นไปได้ที่จะเกิดเหตุการณ์ที่เป็นอุปสรรคต่อการบรรลุเป้าหมายของรัฐวิสาหกิจ 

ความเส่ียงสามารถวัดได้ในรูปของผลกระทบและโอกาสที่จะเกิดเหตุการณ์น้ัน 

ความเส่ียงที่เหลืออยู่ 

(residual risk)  

ความเส่ียงที่ ยังคงเหลืออยู่ภายหลังจากท่ีได้มีการจัดวางกิจกรรมควบคุมภายใน 

และการจัดการความเส่ียงแล้ว 

ระดับความเส่ียงที่องค์กร

ยอมรับได้ (risk appetite) 

ความเส่ียงที่ยอมรับใ ห้มีความเ ส่ียงได้ เพราะต้นทุนการจัดการความเ ส่ียงสูง 

อาจไม่คุ้มกับผลประโยชน์ที่อาจจะเกิดขึ้น หรือเป็นความเส่ียงที่มีสาเหตุจากปัจจัยภายนอก

ที่อยู่เหนือการควบคุม และไม่อาจเลือกใช้วิธีอ่ืนได้  

เทคนิคการตรวจสอบ 

ทางด้านเทคโนโลยี

สารสนเทศ (technology-

based audit techniques) 

เครื่องมือหรือโปรแกรมคอมพิวเตอร์ที่ช่วยในการตรวจสอบต่างๆ เช่น โปรแกรม

คอมพิวเตอร์ช่วยงานตรวจสอบแบบทั่วไป (generalized audit software) โปรแกรม

คอมพิวเตอร์ที่ช่วยสร้างข้อมูลเพ่ือการทดสอบ (test data generators) โปรแกรมการ

ตรวจสอบโดยใช้คอมพิวเตอร์ (computerized audit program) โปรแกรมอรรถประโยชน์ 

ที่ช่วยการตรวจสอบเฉพาะทาง (specialized audit utilities) และเทคนิคการตรวจสอบ

โดยใช้คอมพิวเตอร์เข้ามาช่วย (Computer-Assisted Audit Techniques–CAATs) 

การควบคุมด้านเทคโนโลยี

สารสนเทศ (information 

technology controls)  

การควบคุมที่สนับสนุนการบริหารจัดการและการกํากับดูแล โดยจัดให้มีระบบ 

การควบคุมในส่วนโครงสร้างพ้ืนฐานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ เช่น ระบบงานข้อมูล 

ระบบเครือข่าย และบุคลากร ซึ่ งประกอบด้วยการควบคุมแบบทั่วไป (General 

Controls) และแบบเฉพาะทาง (Technical Controls) 

ความเส่ือมเสีย 

(impairments) 

ความเส่ือมเสียซึ่งความเที่ยงธรรมส่วนบุคคล และความเป็นอิสระในองค์กร ซึ่งอาจ

หมายความรวมถึง ความขัดแย้งทางผลประโยชน์ส่วนบุคคล การจํากัดขอบเขต  

การจํากัดการเข้าถึงข้อมูล บุคลากร และทรัพย์สิน ตลอดจนการถูกจํากัดทรัพยากร 

(เงินทุน) 
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8.7 หลักเกณฑป์ฏิบัตกิารตรวจสอบภายในสําหรบัหนว่ยงานของรัฐ (แกไ้ขถึง (ฉบบัที ่4) พ.ศ. 2566) 
 

หลักเกณฑป์ฏิบัตกิารตรวจสอบภายในสําหรบัหนว่ยงานของรัฐ 

(แก้ไขถึง (ฉบับที่ 4) พ.ศ. 2566) 
 

ข้อ 1 ในหลักเกณฑ์นี้ 

“การตรวจสอบภายใน” หมายความว่า กิจกรรมให้ความเช่ือมั่นและการให้คําปรึกษาอย่างเที่ยงธรรม 

และเป็นอิสระ ซึ่งจัดให้มีขึ้นเพ่ือเพ่ิมคุณค่าและปรับปรุงการปฏิบัติงานของหน่วยงานของรัฐให้ดีขึ้น และจะช่วยให้

หน่วยงานของรัฐบรรลุถึงเป้าหมายและวัตถุประสงค์ที่ กําหนดไว้ด้วยการประเมินและปรับปรุงประสิทธิผล 

ของกระบวนการบริหารความเส่ียง การควบคุม และการกํากับดูแลอยา่งเป็นระบบ 

“หน่วยงานของรัฐ” หมายความว่า 

(1) ส่วนราชการ 

(2) รัฐวิสาหกิจ 

(3) หน่วยงานของรัฐสภา ศาลยุติธรรม ศาลปกครอง ศาลรัฐธรรมนูญ องค์กรอิสระตามรัฐธรรมนูญ 

และองค์กรอัยการ 

(4) องค์การมหาชน 

(5) ทุนหมุนเวียนที่มีฐานะเป็นนิติบุคคล 

(6) องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน 

(7) หน่วยงานอื่นของรัฐตามที่กฎหมายกําหนด 

“คณะกรรมการ” หมายความว่า คณะกรรมการของหน่วยงานของรัฐตามโครงสร้างองค์กรของหน่วยงานของรัฐ 

ซึ่ งมีหน้าที่ กําหนดนโยบายการดําเนินงานของหน่วยงาน กํากับดูแลและควบคุมหน่วยงานของรัฐตามกฎหมาย 

ของหน่วยงานของรัฐนั้น 
(แนบท้ายหลักเกณฑ์กระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฏิบัติการตรวจสอบภายในสําหรับหน่วยงานของรัฐ (ฉบับที่ 2) 

พ.ศ. 2562) 
“หัวหน้าหน่วยงานของรัฐ” หมายความว่า ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานของรัฐ 

“ฝ่ายบริหาร” หมายความว่า ผู้ทําหน้าที่บริหารซึ่งดํารงตําแหน่งรองจากหัวหน้าหน่วยงานของรัฐไม่เกินสามลําดับ 

“คณะกรรมการตรวจสอบ” หมายความว่า คณะกรรมการตรวจสอบตามข้อ 10 โดยอาจใช้ชื่อเรียกอ่ืน 

ที่ทําหน้าที่เช่นเดียวกับคณะกรรมการตรวจสอบ 
(แนบท้ายหลักเกณฑ์กระทรวงการคลงัว่าด้วยมาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฏิบัติการตรวจสอบภายในสําหรับหน่วยงานของรัฐ (ฉบับที่ 2) 

พ.ศ. 2562) 
“หน่วยงานตรวจสอบภายใน” หมายความว่า หน่วยงานที่รับผิดชอบงานตรวจสอบภายในของหน่วยงานของรัฐ 

“หัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายใน” หมายความว่า ผู้ดํารงตําแหน่งสูงสุดในหน่วยงานตรวจสอบภายใน 

“ผู้ตรวจสอบภายใน” หมายความว่า ผู้ดํารงตําแหน่งผู้ตรวจสอบภายในของหน่วยงานของรัฐหรือดํารง

ตําแหน่งอ่ืนที่ทําหน้าที่เช่นเดียวกับผู้ตรวจสอบภายในของหน่วยงานของรัฐ 

“หน่วยรับตรวจ” หมายความว่า หน่วยงานที่รับผิดชอบในการปฏิบัติงานของหน่วยงานของรัฐ 

ข้อ 2 คู่มือหรือแนวปฏิบัติเก่ียวกับการตรวจสอบภายในและคณะกรรมการตรวจสอบสําหรับหน่วยงานของรัฐ 

ตามข้อ 1 (1) และข้อ 1 (3) - (7) ให้เป็นไปตามที่กรมบัญชีกลางกําหนด สําหรับหน่วยงานของรัฐ ตามข้อ 1 (2)  

ให้เป็นไปตามที่สํานักงานคณะกรรมการนโยบายรัฐวิสาหกิจกําหนด 
(แนบท้ายหลักเกณฑ์กระทรวงการคลงัว่าด้วยมาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฏิบัติการตรวจสอบภายในสําหรับหน่วยงานของรัฐ (ฉบับที่ 3)

พ.ศ. 2564) 
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ความทัว่ไป 

ข้อ 3 ในการปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน ให้หน่วยงานของรัฐจัดให้มีหน่วยงานตรวจสอบภายใน 

กรณีหน่วยงานของรัฐมีคณะกรรมการ ให้คณะกรรมการเป็นผู้แต่งตั้งคณะกรรมการตรวจสอบ 

และให้หน่วยงานตรวจสอบภายในขึ้นตรงต่อคณะกรรมการตรวจสอบ กรณีหน่วยงานของรัฐไม่มีคณะกรรมการ 

ให้หน่วยงานตรวจสอบภายในขึ้นตรงต่อหัวหน้าหน่วยงานของรัฐ 
(แนบท้ายหลักเกณฑ์กระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฏิบัติการตรวจสอบภายในสําหรับหน่วยงานของรัฐ (ฉบับที่ 2) 

พ.ศ. 2562) 
ข้อ 4 การบริหารงานทั่วไปของหน่วยงานตรวจสอบภายใน ให้หน่วยงานตรวจสอบภายในขึ้นตรงต่อหัวหน้า

หน่วยงานของรัฐ สําหรับการพิจารณาแต่งตั้ง โยกย้าย ถอดถอน เลื่อนขั้น เลื่อนตําแหน่ง และประเมินผลงาน 

ของหัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายในของหน่วยงานของรัฐที่มีคณะกรรมการตรวจสอบให้เป็นไปตาม ข้อ 13 (7) 

หัวหน้าหน่วยงานของรัฐต้องจัดสรรบุคลากรและทรัพยากร เพ่ือให้การปฏิบัติงานของหน่วยงานตรวจสอบภายใน

เป็นไปอย่างเหมาะสมและสอดคล้องกับปริมาณงานและความซับซ้อนของภารกิจของหน่วยงานของรัฐ 
(แนบท้ายหลักเกณฑ์กระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฏิบัติการตรวจสอบภายในสําหรับหน่วยงานของรัฐ (ฉบับที่ 3) 

พ.ศ. 2564) 
ข้อ 5 หัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายในและผู้ตรวจสอบภายในตอ้งมีคุณสมบัติดังต่อไปนี้ 

(1) มีความรู้ ทักษะ และความสามารถที่จําเป็นต่อการปฏิบัติหน้าที่ที่ได้รับมอบหมาย 

(2) มีความรู้เ ก่ียวกับกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ มติคณะรัฐมนตรี ประกาศ และคําส่ังที่ เ ก่ียวข้อง 

กับการดําเนินงานของหน่วยงานของรัฐ 

(3) มีความรู้ เ ก่ียวกับการปฏิบัติงาน การกํากับดูแล การบริหารความเส่ียง และการควบคุมภายใน 

ของหน่วยงานของรัฐ 

ข้อ 6 หัวหน้าหน่วยงานของรัฐจะแต่งตั้งให้ผู้ตรวจสอบภายในรักษาการในตําแหน่งอื่นหรือแต่งตั้งให้ 

ผู้ดํารงตําแหน่งอื่นมารักษาการในตําแหน่งผู้ตรวจสอบภายในได้เฉพาะกรณีที่การปฏิบัติงานของบุคลากรดังกล่าว 

ได้ขาดจากการปฏิบัติงานในหน้าที่เดิม  

ในกรณีที่หน่วยงานของรัฐอยู่ระหว่างการสรรหาบุคลากรมาดํารงตําแหน่งเป็นผู้ตรวจสอบภายใน 

ของหน่วยงานของรัฐ หน่วยงานของรัฐอาจพิจารณามอบหมายให้บุคลากรภายในหน่วยงานของรัฐมาปฏิบัติงาน 

ด้านการตรวจสอบภายในเป็นการช่ัวคราวและยังคงปฏิบัติงานในตําแหน่งหน้าที่เดิมได้ ทั้งน้ี บุคลากรดังกล่าว 

ควรมีความรู้ ทักษะ และความสามารถที่จําเป็นต่อการปฏิบัติงานด้านการตรวจสอบภายใน และต้องไม่เป็นผู้ที่รับผิดชอบ

ด้านการเงิน การบัญชี การพัสดุ หรือปฏิบัติงานในภารกิจหลักของหน่วยงานของรัฐ 

หัวหน้าหน่วยงานของรัฐและหรือคณะกรรมการตรวจสอบจะพิจารณาส่ังการให้ผู้ตรวจสอบภายในปฏิบัติงานอื่น

ได้ตามควรแก่กรณี ทั้งน้ี ให้พิจารณาถึงประโยชน์ที่หน่วยงานของรัฐจะได้รับและผลกระทบต่อความเป็นอิสระ 

และเที่ยงธรรมในการปฏิบัติงานตรวจสอบ 
(แนบท้ายหลักเกณฑ์กระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฏิบัติการตรวจสอบภายในสําหรับหน่วยงานของรัฐ (ฉบับที่ 3) 

พ.ศ. 2564) 
ข้อ 7 ให้ผู้ตรวจสอบภายในดํารงไว้ซึ่งความเป็นอิสระและไม่มีความขัดแย้งทางผลประโยชน์ในกิจกรรม 

ที่ตรวจสอบ และปราศจากการแทรกแซงในการปฏิบัติงานและการเสนอความเห็นในการตรวจสอบของฝ่ายบริหาร 

หรือบุคคลหน่ึงบุคคลใด รวมทั้งต้องไม่ตรวจสอบงานที่ตนเคยทําหน้าที่บริหารหรือปฏิบัติงานภายในระยะเวลาหนึ่งปี 

ก่อนการตรวจสอบ 

ผู้ตรวจสอบภายในไม่ควรเป็นกรรมการในคณะกรรมการใดๆ ของหน่วยงานของรัฐหรือหน่วยงานในสังกัด

อันมีผลกระทบต่อความเป็นอิสระในการปฏิบัติงานและการเสนอความเห็นในการตรวจสอบ 
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ข้อ 8 ให้ผู้ตรวจสอบภายในมี สิทธิในการเข้าถึงข้อมูล บุคคล เอกสารหลักฐาน และทรัพย์สินต่างๆ  

เพ่ือรับทราบข้อมูลที่จะเป็นประโยชน์ต่อการปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน 

ข้อ 9 กรณีหน่วยงานของรัฐไม่สามารถปฏิบัติตามหลักเกณฑ์ปฏิบัติการตรวจสอบภายในสําหรับหน่วยงาน 

ของรัฐที่กระทรวงการคลังกําหนดได้ ให้ขอทําความตกลงกับกระทรวงการคลัง 

 

คณะกรรมการตรวจสอบ 

ข้อ 10 ให้คณะกรรมการเป็นผู้แต่งตั้งคณะกรรมการตรวจสอบ ประกอบด้วย ประธานกรรมการตรวจสอบหนึ่งคน 

กรรมการตรวจสอบไม่น้อยกว่าสองคนแต่ไม่เกินส่ีคน และให้หัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายในเป็นเลขานุการ 

กรรมการตรวจสอบอย่างน้อยหน่ึงคนต้องเป็นกรรมการในคณะกรรมการหรือผู้ที่ ได้ รับมอบหมาย 

จากคณะกรรมการ 

ให้คณะกรรมการกําหนดวาระการดํารงตําแหน่งของกรรมการตรวจสอบ โดยการแต่งตั้งกรรมการตรวจสอบ

ควรกําหนดวาระการดํารงตําแหน่งให้เหมาะสมกับบริบทของหน่วยงานของรัฐ ทั้งนี้  ไม่ควรเกินคราวละส่ี ปี  

ในการพิจารณาต่ออายุการดํารงตําแหน่งของกรรมการตรวจสอบให้คณะกรรมการพิจารณาความเหมาะสมเป็นรายคราว 

ทั้งน้ี ควรพิจารณาจํากัดจํานวนวาระการดํารงตําแหน่งของกรรมการตรวจสอบให้เหมาะสมตามหลักสากล 
(แนบท้ายหลักเกณฑ์กระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฏิบัติการตรวจสอบภายในสําหรับหน่วยงานของรัฐ (ฉบับที่ 3) 

พ.ศ. 2564) 
ข้อ 11 คุณสมบัติของคณะกรรมการตรวจสอบ 

กรรมการตรวจสอบต้องเป็นผู้มีความรู้ความเข้าใจและมีประสบการณ์เพียงพอที่จะทําหน้าที่ในฐานะกรรมการ

ตรวจสอบด้วยความเป็นอิสระและเที่ยงธรรม และสามารถอุทิศเวลาในการปฏิบัติหน้าที่ โดยคณะกรรมการตรวจสอบ 

ต้องประกอบด้วย 

(1) กรรมการตรวจสอบซึ่งมีความรู้ความสามารถที่จําเป็นต่อการปฏิบัติงานของคณะกรรมการตรวจสอบ  

โดยคณะกรรมการควรพิจารณาและกําหนดความรู้ความสามารถที่จําเป็นของคณะกรรมการตรวจสอบ (List of 

Competencies) เพ่ือให้คณะกรรมการตรวจสอบที่ได้รับการแต่งต้ังสามารถปฏิบัติหน้าที่ได้อย่างมีประสิทธิผล  

ทั้งน้ี คณะกรรมการตรวจสอบองค์รวมควรมีความรู้ที่เพียงพอเก่ียวกับ 

- ลักษณะการดําเนินงานของหน่วยงานของรัฐ 

- การเงินและการบัญช ี

- การบริหารจัดการความเส่ียง และการควบคุมภายใน 

- การตรวจสอบภายใน 

- กฎหมาย ระเบียบ หลักเกณฑ์ ข้อบังคับ ที่เกี่ยวข้องกับหน่วยงานของรัฐ 

(2) กรรมการตรวจสอบอย่างน้อยหน่ึงคนต้องมีความรู้ ความเชี่ยวชาญ และมีประสบการณ์ด้านการเงินการบัญชี

หรือด้านการตรวจสอบภายใน 

(3) กรรมการตรวจสอบต้องสามารถอุทิศเวลาในการปฏิบัติหน้าที่  โดยคณะกรรมการอาจพิจารณา 

ความเหมาะสมของจํานวนคณะกรรมการตรวจสอบที่กรรมการตรวจสอบสามารถดํารงตําแหน่งในคณะกรรมการ

ตรวจสอบของหน่วยงานอ่ืนได้ เพ่ือให้การปฏิบัติหน้าที่กรรมการตรวจสอบเป็นไปอย่างมีประสิทธิผล 
(แนบท้ายหลักเกณฑ์กระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฏิบัติการตรวจสอบภายในสําหรับหน่วยงานของรัฐ (ฉบับที่ 3) 

พ.ศ. 2564) 
ข้อ 12 คณะกรรมการตรวจสอบต้องไม่มีลักษณะต้องห้าม ดังต่อไปน้ี 

(1) ไม่ เป็นข้าราชการ พนักงาน ลูกจ้าง ที่ปรึกษา ผู้ที่ได้รับเงินเดือน ค่าจ้างหรือค่าตอบแทนประจํา  

และไม่เป็นผู้มีส่วนร่วมในการบริหารงานของหน่วยงานของรัฐน้ัน  

คู่มือการปฏิบัติงานการตรวจสอบภายใน ส�าหรับรัฐวิสาหกิจ ป ี2566                       117

1. กรอบการปฏบิตัิงานการ
ตรวจสอบภายในของรฐัวสิาหกจิ

2. คุณ
สมบัติของ

ผ
ู้ตรวจสอบภายใน

3. โครงสร้างของ
หนว่ยงานตรวจสอบภายใน

4. ผูบ้รหิารสูงสุด คณ
ะกรรมการตรวจสอบ

 ผูต้รวจสอบอืน่ และหน่วยรบัตรวจ
5. หน้าที่ ความรับผิดชอบ 

ของหนว่ยงานตรวจสอบภายใน
6. การจัดท�าแผนการตรวจสอบ 
การปฏบิตังิาน และการรายงานผล

8. ภาคผ
นวก

7. การประกันและการปรับปรุง
คุณ

ภาพ
งานตรวจสอบภายใน



 

โดยให้รวมถึงผู้ที่โอนย้าย ลาออก เกษียณอายุ หรือพ้นสภาพจากหน่วยงานของรัฐที่เคยสังกัดภายใน

ระยะเวลาสองปีก่อนวันที่ได้รับการแต่งต้ังเป็นคณะกรรมการตรวจสอบ 

(2) ไม่เป็นผู้มีความขัดแย้งทางผลประโยชน์กับหน่วยงานของรัฐนั้น ทั้งน้ี ไม่ว่าในขณะดํารงตําแหน่ง 

หรือภายในระยะเวลาหน่ึงปีก่อนวันที่ได้รับแต่งตั้งเป็นคณะกรรมการตรวจสอบ 

(3) ไม่เป็นบุพการี ผู้สืบสันดาน หรือคู่สมรส ของคณะกรรมการ หัวหน้าหน่วยงานของรัฐ หัวหน้าหน่วยงาน

ตรวจสอบภายใน หรือผู้ตรวจสอบภายในของหน่วยงานของรัฐน้ัน 
(แนบท้ายหลักเกณฑ์กระทรวงการคลงัว่าด้วยมาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฏิบัติการตรวจสอบภายในสําหรับหน่วยงานของรัฐ (ฉบับที่ 2) 

พ.ศ. 2562) 
ข้อ 13 คณะกรรมการตรวจสอบมีหน้าที่และความรับผิดชอบ ดังน้ี 

(1) จัดทํากฎบัตรของคณะกรรมการตรวจสอบให้สอดคล้องกับขอบเขตความรับผิดชอบในการดําเนินงาน 

ของหน่วยงานของรัฐ โดยต้องได้รับความเห็นชอบจากคณะกรรมการ และมีการสอบทานความเหมาะสมของกฎบัตร

ดังกล่าวอย่างน้อยปีละหนึ่งครั้ง 

(2) สอบทานประสิทธิภาพและประสิทธิผลของกระบวนการควบคุมภายใน กระบวนการบริหารจัดการความเส่ียง

และกระบวนการกํากับดูแลที่ดี รวมถึงระบบบริหารจัดการความเส่ียงด้านการทุจริตของหน่วยงานของรัฐ และระบบ 

การรับแจ้งเบาะแส 
(แนบท้ายหลักเกณฑ์กระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฏิบัติการตรวจสอบภายในสําหรับหน่วยงานของรัฐ (ฉบับที่ 3) 

พ.ศ. 2564) 
(3) สอบทานให้หน่วยงานของรัฐมีการรายงานการเงินอย่างถูกต้องและน่าเชื่อถือ 

(4) สอบทานการดําเนินงานของหน่วยงานของรัฐให้ถูกต้องตามกฎหมาย ระเบียบ และข้อบังคับ หรือมติ

คณะรัฐมนตรีที่เกี่ยวข้องกับการดําเนินงาน รวมทั้งข้อกําหนดอ่ืนของหน่วยงานของรัฐ 

(5) กํากับดูแลระบบงานตรวจสอบภายในของหน่วยงานของรัฐ ให้มีความเป็นอิสระเพ่ือพัฒนาการปฏิบัติงาน

ในหน้าที่ 

(6) พิจารณารายการที่เก่ียวโยงกันหรือรายการที่อาจมีความขัดแย้งทางผลประโยชน์ หรือมีโอกาสเกิดการทุจริต

ที่อาจมีผลกระทบต่อการปฏิบัติงานของหน่วยงานของรัฐ 

(7) ให้ข้อเสนอแนะการพิจารณาแต่งต้ัง โยกย้าย ถอดถอน เลื่อนขั้น เลื่อนตําแหน่ง และประเมินผลงาน 

ของหัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายในต่อคณะกรรมการ ทั้งนี้ หน่วยงานของรัฐอาจกําหนดให้หัวหน้าหน่วยงานของรัฐ 

มีส่วนร่วมในการพิจารณาด้วยก็ได้ 
(แนบท้ายหลักเกณฑ์กระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฏิบัติการตรวจสอบภายในสําหรับหน่วยงานของรัฐ (ฉบับที่ 3) 

พ.ศ. 2564) 
(8) ประชุมหารือร่วมกับสํานักงานการตรวจเงินแผ่นดิน หรือผู้สอบบัญชีที่สํานักงานการตรวจเงินแผ่นดิน

เห็นชอบเก่ียวกับผลการตรวจสอบและเรื่องอื่นๆ และอาจเสนอแนะให้สอบทานหรือตรวจสอบรายการใดที่เห็นว่าจําเป็น 

รวมถึงเสนอค่าตอบแทนของผู้สอบบัญชีต่อคณะกรรมการ 

(9) รายงานผลการดําเนินงานของคณะกรรมการตรวจสอบอย่างน้อยปีละหนึ่งครั้ง ประกอบด้วย การรายงาน

ต่อคณะกรรมการและการรายงานต่อบุคคลภายนอก ทั้งนี้ การรายงานต่อบุคคลภายนอกให้รายงานในรายงานประจําปี

ของหน่วยงานของรัฐหรือเผยแพร่ทางเว็บไซต์ของหน่วยงานของรัฐ โดยประธานกรรมการตรวจสอบเป็นผู้ลงนาม 

ในรายงานดังกล่าว และต้องมีเน้ือหาอย่างน้อย ดังน้ี 

ก. ความเห็นของคณะกรรมการตรวจสอบเก่ียวกับการบริหารจัดการความเส่ียง และการบริหารจัดการ

ความเส่ียงด้านการทุจริตของหน่วยงานของรัฐ 

ข. ความเห็นของคณะกรรมการตรวจสอบเกี่ยวกับการควบคุมภายในด้านการเงิน 
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ค. จํานวนคร้ังในการจัดประชุมของคณะกรรมการตรวจสอบ และการเข้าร่วมประชุมของกรรมการ

ตรวจสอบแต่ละราย 
(แนบท้ายหลักเกณฑ์กระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฏิบัติการตรวจสอบภายในสําหรับหน่วยงานของรัฐ (ฉบับที่ 3) 

พ.ศ. 2564) 
(10) ประเมินผลการดําเนินงาน ปัญหาและอุปสรรคของหน่วยงานตรวจสอบภายใน รวมทั้งเสนอแนะ 

แนวทางการพัฒนาระบบการตรวจสอบภายในและศักยภาพของผู้ตรวจสอบภายในของหน่วยงานตรวจสอบภายใน 

อย่างน้อยปีละหนึ่งครั้งต่อคณะกรรมการ 

(11) ปฏิบัติงานอ่ืนใดตามที่กฎหมายกําหนดหรือคณะกรรมการมอบหมาย 

หน่วยงานของรัฐสามารถกําหนดหน้าที่และความรับผิดชอบของคณะกรรมการตรวจสอบเพ่ิมเติมจากวรรคหน่ึงได ้

ข้อ 14 คณะกรรมการตรวจสอบควรมีการประชุมและการประเมินผล ดังน้ี 

(1) การประชุมของคณะกรรมการตรวจสอบควรกําหนดไม่น้อยกว่าส่ีครั้งต่อปี โดยองค์ประชุมและการลงมติ 

ที่ประชุม ให้เป็นไปตามที่กําหนดไว้ในกฎบัตรของคณะกรรมการตรวจสอบที่ผ่านความเห็นชอบจากคณะกรรมการ 

ของหน่วยงานของรัฐ และคณะกรรมการตรวจสอบควรมีการประชุมร่วมกับผู้บริหารของหน่วยงานของรัฐ  

ผู้ตรวจสอบภายใน และผู้ตรวจสอบภายนอก อย่างน้อยปีละหนึ่งครั้ง 

(2) การประเมินผลการปฏิบัติงานของคณะกรรมการตรวจสอบต้องดําเนินการอย่างน้อยปีละหน่ึงครั้ง 

ประกอบด้วย การประเมินผลการปฏิบัติงานของคณะกรรมการตรวจสอบในภาพรวม และการประเมินผลการปฏิบัติงาน

กรรมการตรวจสอบรายบุคคล 
(แนบท้ายหลักเกณฑ์กระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฏิบัติการตรวจสอบภายในสําหรับหน่วยงานของรัฐ (ฉบับที่ 3) 

พ.ศ. 2564) 
ข้อ 15 ค่าตอบแทนของคณะกรรมการตรวจสอบให้เป็นไปตามอัตราที่ระเบียบ หรือข้อบังคับ หรือคําส่ัง หรือประกาศ 

ที่หน่วยงานของรัฐกําหนดไว้ หรือตามมติคณะรัฐมนตรี หรือมติคณะกรรมการ หรือมติที่ประชุมผู้ถือหุ้น กําหนด 

การจ่ายค่าตอบแทนตามวรรคหน่ึง ที่หน่วยงานของรัฐได้ดําเนินการอยู่ในวันก่อนวันที่หลักเกณฑ์น้ีใช้บังคับ  

ให้ถือว่าเป็นการจ่ายค่าตอบแทนตามหลักเกณฑ์นี้ 
(แนบท้ายหลักเกณฑ์กระทรวงการคลงัว่าด้วยมาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฏิบัติการตรวจสอบภายในสําหรับหน่วยงานของรัฐ (ฉบับที่ 4) 

พ.ศ. 2566) 
 

หนว่ยงานตรวจสอบภายใน 

ข้อ 16 ให้หน่วยงานตรวจสอบภายในของหน่วยงานของรัฐรับผิดชอบตรวจสอบหน่วยรับตรวจดังน้ี 

(1) หน่วยงานตรวจสอบภายในของหน่วยงานของรัฐ ตามข้อ (1) ให้รับผิดชอบตรวจสอบ ดังน้ี 

(1.1) หน่วยงานตรวจสอบภายในระดับกระทรวง รับผิดชอบตรวจสอบการปฏิบัติงานของส่วนราชการ 

ในสังกัดกระทรวง 

ในกรณีที่ตรวจสอบงาน/โครงการของส่วนราชการในสังกัดของกระทรวงนอกเหนือจากงานของสํานักงาน

ปลัดกระทรวง จะต้องเป็นการตรวจสอบและประเมินผลการดําเนินงานตามแผนงานงาน/โครงการที่มีความสําคัญ 

ต่อผลสําเร็จของนโยบายกระทรวง และเป็นงาน/โครงการที่ได้รับนโยบายให้ติดตามกํากับดูแลเป็นกรณีพิเศษ  

โดยให้ประสานแผนการตรวจสอบกับส่วนราชการนั้นๆ ด้วย 

(1.2) หน่วยงานตรวจสอบภายในระดับกรม รับผิดชอบตรวจสอบราชการบริหารส่วนกลางที่มีสํานักงาน

ตั้งอยู่ในส่วนกลาง ส่วนภูมิภาคหรือต่างประเทศ  

ในกรณีที่มีความจําเป็นหรือสมควร หัวหน้าส่วนราชการ อาจมอบหมายให้หน่วยงานตรวจสอบภายในระดับกรม 

ตรวจสอบส่วนราชการในสังกัดราชการบริหารส่วนภูมิภาคได ้
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1. กรอบการปฏบิตัิงานการ
ตรวจสอบภายในของรฐัวสิาหกจิ

2. คุณ
สมบัติของ

ผ
ู้ตรวจสอบภายใน

3. โครงสร้างของ
หนว่ยงานตรวจสอบภายใน

4. ผูบ้รหิารสูงสุด คณ
ะกรรมการตรวจสอบ

 ผูต้รวจสอบอืน่ และหน่วยรบัตรวจ
5. หน้าที่ ความรับผิดชอบ 

ของหนว่ยงานตรวจสอบภายใน
6. การจัดท�าแผนการตรวจสอบ 
การปฏบิตังิาน และการรายงานผล

8. ภาคผ
นวก

7. การประกันและการปรับปรุง
คุณ

ภาพ
งานตรวจสอบภายใน



 

 

(1.3) หน่วยงานตรวจสอบภายในระดับจังหวัด รับผิดชอบตรวจสอบราชการบริหารส่วนภูมิภาค 

ในกรณีที่ส่วนราชการในส่วนกลาง มีหน่วยงานต้ังอยู่ในส่วนภูมิภาค หัวหน้าส่วนราชการในส่วนกลาง  

อาจมอบอํานาจให้ผู้ว่าราชการจังหวัดดําเนินการแทนตามระเบียบว่าด้วยการบริหารงบประมาณ ระเบียบว่าด้วย 

การบริหารราชการแผ่นดิน กฎหมายว่าด้วยการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ กฎหมายว่าด้วยการเงิน 

หรือระเบียบอื่นๆ ของทางราชการ โดยให้ผู้ตรวจสอบภายใน ตามข้อ (1.3) เป็นผู้รับผิดชอบตรวจสอบเฉพาะในส่วนที่

ผู้ว่าราชการจังหวัดได้รับมอบอํานาจให้ดําเนินการแทน 

(2) หน่วยงานตรวจสอบภายในของหน่วยงานของรัฐ ตามข้อ (2) – (7) ให้รับผิดชอบตรวจสอบการปฏิบัติงาน

ของหน่วยงานของรัฐน้ัน 

ข้อ 17 ให้หน่วยงานตรวจสอบภายในของหน่วยงานของรัฐ มีหน้าที่และความรับผิดชอบดังน้ี 

(1) กําหนดเป้าหมาย ทิศทาง ภารกิจงานตรวจสอบภายใน เพ่ือสนับสนุนการบริหารงานและการดําเนินงาน 

ด้านต่างๆ ของหน่วยงานของรัฐ โดยให้สอดคล้องกับนโยบายของหน่วยงานของรัฐ คณะกรรมการ และคณะกรรมการ

ตรวจสอบหรือคณะกรรมการอื่นใดที่ปฏิบัติงานในลักษณะเดียวกัน โดยคํานึงถึงการกํากับดูแลที่ดี ความมีประสิทธิภาพ

ของกิจกรรมการบริหารความเส่ียงและความเพียงพอของการควบคุมภายในของหน่วยงานของรัฐด้วย 

(2) กําหนดกฎบัตรไว้เป็นลายลักษณ์อักษรและเสนอหัวหน้าหน่วยงานของรัฐก่อนเสนอคณะกรรมการตรวจสอบ 

เพ่ือพิจารณาให้ความเห็นชอบและเผยแพร่หน่วยรับตรวจทราบ รวมทั้งมีการสอบทานความเหมาะสมของกฎบัตร 

อย่างน้อยปีละหนึ่งครั้ง 

(3) จัดให้มีการประกันและปรับปรุงคุณภาพงานตรวจสอบภายในทั้งภายในและภายนอกตามรูปแบบ 

และวิธีการที่กรมบัญชีกลางกําหนด 
(แนบท้ายหลักเกณฑ์กระทรวงการคลงัว่าด้วยมาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฏิบัติการตรวจสอบภายในสําหรับหน่วยงานของรัฐ (ฉบับที่ 2) 

พ.ศ. 2562) 
(4) จัดทําและเสนอแผนการตรวจสอบประจําปีต่อหัวหน้าหน่วยงานของรัฐก่อนเสนอคณะกรรมการตรวจสอบ 

เพ่ือพิจารณาอนุมัติภายในเดือนสุดท้ายของปีงบประมาณหรือปีปฏิทินแล้วแต่กรณี 

ในกรณีที่หน่วยงานตรวจสอบภายในวางแผนการตรวจสอบที่มีระยะเวลาต้ังแต่หน่ึงปีขึ้นไป ให้นํามาใช้

ประกอบการพิจารณาอนุมัติแผนการตรวจสอบประจําปีด้วย 

(4.1) กรณีหน่วยงานตรวจสอบภายในของหน่วยงานของรัฐ ตามข้อ (1) หน่วยงานตรวจสอบภายใน 

ระดับกระทรวง ตรวจสอบส่วนราชการในสังกัดกระทรวงที่นอกเหนือจากงานในสํานักงานปลัดกระทรวงให้สําเนา

แผนการตรวจสอบให้หัวหน้าส่วนราชการในสังกัดกระทรวงทราบด้วย 

(4.2) กรณีหน่วยตรวจสอบภายในของหน่วยงานของรัฐ ตามข้อ (1) หน่วยงานตรวจสอบภายในระดับกรม 

ตรวจสอบส่วนราชการในสังกัดราชการบริหารส่วนภูมิภาค ให้สําเนาแผนการตรวจสอบให้ผู้ว่าราชการจังหวัดทราบด้วย 

(5) ให้ปฏิบัติงานตรวจสอบให้เป็นไปตามแผนการตรวจสอบประจําปีที่ได้รับอนุมัติตามข้อ (4) 

(6) รายงานผลการตรวจสอบต่อหัวหน้าหน่วยงานของรัฐและคณะกรรมการตรวจสอบดังตอ่ไปน้ี 

(6.1) รายงานผลการตรวจสอบตามแผนการตรวจสอบ ภายในเวลาอันสมควรและไม่เกินสองเดือน 

นับจากวันที่ดําเนินการตรวจสอบแล้วเสร็จ กรณีเรื่องที่ตรวจพบเป็นเรื่องที่จะมีผลเสียหายต่อทางราชการให้รายงาน 

ผลการตรวจสอบทันที 

(6.1.1) กรณีหน่วยงานตรวจสอบภายในของหน่วยงานของรัฐ ตามข้อ (1) หน่วยงานตรวจสอบ

ภายในระดับกระทรวง ตรวจสอบส่วนราชการระดับกรมในสังกัดกระทรวง ให้ส่งสําเนารายงานผลการตรวจสอบ 

ให้หัวหน้าส่วนราชการนั้นๆ ทราบด้วย 
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(6.1.2) กรณีหน่วยงานตรวจสอบภายในของหน่วยงานของรัฐ ตามข้อ (1) หน่วยงานตรวจสอบ

ภายในระดับกรม ตรวจสอบหน่วยงานของรัฐในส่วนภูมิภาค ให้ส่งสําเนารายงานผลการตรวจสอบให้ผู้ว่าราชการจังหวัด

ทราบด้วย 

(6.1.3) กรณีหน่วยงานตรวจสอบภายในของหน่วยงานของรัฐ ตามข้อ (1) หน่วยงานตรวจสอบ

ภายในระดับจังหวัด ตรวจสอบส่วนราชการส่วนภูมิภาค ให้ส่งสําเนารายงานผลการตรวจสอบให้หัวหน้าส่วนราชการ 

เจ้าสังกัดของหน่วยรับตรวจน้ันทราบด้วย 

(6.2) รายงานเกี่ยวกับการบริหารจัดการความเส่ียง และการควบคุมภายใน อย่างน้อยปีละหน่ึงครั้ง 

ประกอบด้วย 

(6.2.1) ความเส่ียงที่สําคัญเกี่ยวกับการดําเนินงานของหน่วยงานของรัฐ 

(6.2.2) ความเห็นเก่ียวกับประสิทธิผลของการบริหารจัดการความเส่ียง และการบริหารจัดการ 

ความเส่ียงด้านการทุจริต รวมถึงระบบการร้องเรียน (Whistleblowing) ของหน่วยงานของรัฐ 

(6.2.3) ความเห็นเก่ียวกับความเพียงพอและเหมาะสมของการควบคุมภายในด้านการเงิน  

และกระบวนการอื่นที่พิจารณาว่ามีความเส่ียงสูงต่อการเกิดการทุจริต 

(6.2.4) สรุปภาพรวมของการฟอ้งร้องต่อหน่วยงานของรัฐ คดีความต่างๆ และความรับผิดทางละเมิด

ของเจ้าหน้าที่ในทางแพ่ง โดยวิเคราะห์สาเหตุที่แท้จริง (Root - cause analysis) และเสนอแนะแนวทางการแก้ไขปัญหา

ในระยะยาว 
(แนบท้ายหลักเกณฑ์กระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฏิบัติการตรวจสอบภายในสําหรับหน่วยงานของรัฐ (ฉบับที่ 3) 

พ.ศ. 2564) 
(7) ติดตามผลการตรวจสอบ เสนอแนะและให้คําปรึกษาแก่หน่วยรับตรวจเพ่ือให้การปรับปรุงแก้ไข 

ของหน่วยรับตรวจเป็นไปตามข้อเสนอแนะในรายงานผลการตรวจสอบ 

(8) ในกรณีมีความจําเป็นต้องอาศัยผู้เช่ียวชาญมาร่วมปฏิบัติงานตรวจสอบ ให้เสนอขอบเขตและรายละเอียด

ของงาน คุณสมบัติของผู้รับจ้าง ระยะเวลาดําเนินการ และผลงานที่คาดหวังจากผู้รับจ้าง รวมทั้งข้อเสนอโครงการ 

ของผู้รับจ้าง ให้หัวหน้าหน่วยงานของรัฐพิจารณาอนุมัติให้ว่าจ้างผู้เช่ียวชาญต่อไป 

(9) ปฏิบัติงานในการให้คําปรึกษาแก่หัวหน้าหน่วยงานของรัฐ หน่วยรับตรวจและผู้ที่เกี่ยวข้อง 

(10) ประสานงานกับผู้สอบบัญชี คณะกรรมการตรวจสอบหรือคณะกรรมการอ่ืนที่ปฏิบัติงานเช่นเดียวกัน 

และหน่วยงานต่างๆ ที่เ ก่ียวข้อง เพ่ือให้เกิดความมั่นใจว่าขอบเขตของงานตรวจสอบครอบคลุมเรื่องที่ สําคัญ 

อย่างเหมาะสมและลดการปฏิบัติงานที่ซํ้าซอ้นกัน 

(11) ปฏิบัติงานอ่ืนที่เกี่ยวข้องกับการตรวจสอบภายใน ตามที่ได้รับมอบหมายจากคณะกรรมการตรวจสอบ 

และหัวหน้าหน่วยงานของรัฐ 

ข้อ 18 ขอบเขตงานของการตรวจสอบภายในให้ครอบคลุมถึง การตรวจสอบ วิเคราะห์ รวมทั้งการประเมิน

ความเพียงพอและประสิทธิผลของระบบการควบคุมภายใน และการบริหารความเส่ียงของหน่วยงานของรัฐ ซึ่งรวมถึง 

(1) ประเมินความมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการดําเนินงานในหน้าที่ของหน่วยรับตรวจเสนอแนะ 

การปรับปรุงการบริหารความเส่ียง การควบคุม และการกํากับดูแลอยา่งต่อเนื่อง 

(2) สอบทานระบบการปฏิบัติงานตามกฎหมาย ระเบียบ และข้อบังคับหรือมติคณะรัฐมนตรีที่เกี่ยวข้องกับ 

การดําเนินงาน รวมทั้งข้อกําหนดอ่ืนของหน่วยงานของรัฐ 

(3) สอบทานความถูกต้องและเชื่อถือได้ของข้อมูลการดําเนินงานและการเงินการคลัง 

(4) ตรวจสอบระบบการดูแลรักษา และความปลอดภัยของทรัพย์สินของหน่วยรับตรวจให้มีความเหมาะสมกับ

ประเภทของทรัพย์สินนั้น 
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1. กรอบการปฏบิตัิงานการ
ตรวจสอบภายในของรฐัวสิาหกจิ

2. คุณ
สมบัติของ

ผ
ู้ตรวจสอบภายใน

3. โครงสร้างของ
หนว่ยงานตรวจสอบภายใน

4. ผูบ้รหิารสูงสุด คณ
ะกรรมการตรวจสอบ

 ผูต้รวจสอบอืน่ และหน่วยรบัตรวจ
5. หน้าที่ ความรับผิดชอบ 

ของหนว่ยงานตรวจสอบภายใน
6. การจัดท�าแผนการตรวจสอบ 
การปฏบิตังิาน และการรายงานผล

8. ภาคผ
นวก

7. การประกันและการปรับปรุง
คุณ

ภาพ
งานตรวจสอบภายใน



 

(5) วิเคราะห์และประเมินความมีประสิทธิภาพ ประหยัดและคุ้มค่าในการใช้ทรัพยากร 

ข้อ 19 ใ ห้ผู้ตรวจสอบภายในปฏิบัติงานตรวจสอบให้เป็นไปตามมาตรฐานการตรวจสอบภายใน 

สําหรับหน่วยงานของรัฐ กรณีที่ไม่ได้กําหนดไว้ให้ถือปฏิบัติตามมาตรฐานสากล 

ข้อ 20 ให้ผู้ตรวจสอบภายในปฏิบัติตนให้เป็นไปตามจรรยาบรรณการตรวจสอบภายในสําหรับหน่วยงานของรัฐ

ตามที่แนบท้ายหลักเกณฑ์ปฏิบัติน้ี 

 

หนว่ยรับตรวจ 

ข้อ 21 ให้หน่วยรับตรวจ มีหน้าที่และความรับผิดชอบ ดังน้ี 

(1) อํานวยความสะดวกและให้ความร่วมมือแก่ผู้ตรวจสอบภายใน 

(2) จัดเตรียมเอกสารหลักฐานที่เก่ียวกับการดําเนินงาน รวมถึงข้อมูลที่เ ก่ียวข้องให้ครบถ้วนสมบูรณ์  

พร้อมที่จะตรวจสอบได้ 

(3) จัดทําบัญชีและจัดเก็บเอกสารประกอบรายการบัญชีพร้อมที่จะให้ผู้ตรวจสอบภายในตรวจสอบได้ 

(4) จัดให้มีระบบการเก็บเอกสารในการปฏิบัติงานที่เหมาะสมและครบถ้วน 

(5) ช้ีแจงและตอบข้อซักถามต่างๆ พร้อมทั้งหาข้อมูลเพ่ิมเติมให้แก่ผู้ตรวจสอบภายใน 

(6) ปฏิบัติตามข้อทักท้วง และข้อเสนอแนะของผู้ตรวจสอบภายในในเร่ืองต่างๆ ที่หัวหน้าหน่วยงานของรัฐ 

ส่ังให้ปฏิบัต ิ

กรณีที่เจ้าหน้าที่ของหน่วยรับตรวจกระทําการโดยจงใจไม่ปฏิบัติ หรือละเลยต่อการปฏิบัติหน้าที่ตามวรรคหนึ่ง

ให้ผู้ตรวจสอบภายในรายงานหัวหน้าหน่วยงานของรัฐพิจารณาส่ังการตามควรแก่กรณี 

 

บทเฉพาะกาล 

ข้อ 22 หน่วยงานของรัฐที่มีโครงสร้างองค์กรในรูปแบบของคณะกรรมการและยังไม่มีคณะกรรมการ

ตรวจสอบ ให้ขึ้นตรงต่อหัวหน้าหน่วยงานของรัฐไปพลางก่อน และให้จัดให้มีคณะกรรมการตรวจสอบภายในระยะเวลา

สามปีนับแต่วันที่หลักเกณฑ์กระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฏิบั ติการตรวจสอบภายใน 

สําหรับหน่วยงานของรัฐ พ.ศ. 2561 ใช้บังคับ ตามรูปแบบที่กระทรวงการคลังกําหนด 
(แนบท้ายหลักเกณฑ์กระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฏิบัติการตรวจสอบภายในสําหรับหน่วยงานของรัฐ (ฉบับที่ 2) 

พ.ศ. 2562) 
ข้อ 23 บรรดาการตรวจสอบภายในที่อยู่ระหว่างการดําเนินการก่อนวันที่หลักเกณฑ์ปฏิบัติ น้ีใช้บังคับ  

ให้ดําเนินการต่อไปตามระเบียบกระทรวงมหาดไทยว่าด้วยการตรวจสอบภายในขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน  

พ.ศ. 2545 ระเบียบกระทรวงการคลังว่าด้วยการตรวจสอบภายในของส่วนราชการ พ.ศ. 2551 ระเบียบ

กระทรวงกลาโหมว่าด้วยการตรวจสอบภายใน พ.ศ. 2553 และระเบียบกระทรวงการคลังว่าด้วยคณะกรรมการ

ตรวจสอบและหน่วยตรวจสอบภายในของรัฐวิสาหกิจ พ.ศ. 2555 จนกว่าจะแล้วเสร็จภายในหน่ึงปีนับแต่วันที่

หลักเกณฑ์ปฏิบัติน้ีใช้บังคับ 

ข้อ 24 หน่วยงานของรัฐตามข้อ (6) องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน ที่ยังไม่มีการตรวจสอบภายใน ให้จัดให้มี

การตรวจสอบภายใน ภายในระยะเวลาสามปีนับแต่วันที่หลักเกณฑ์น้ีใช้บังคับ 
(แนบท้ายหลักเกณฑ์กระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฏิบัติการตรวจสอบภายในสําหรับหน่วยงานของรัฐ (ฉบับที่ 2) 

พ.ศ. 2562) 
  

ส�ำนักงำนคณะกรรมกำรนโยบำยรัฐวิสำหกิจ (สคร.) กระทรวงกำรคลัง122



 

แนบท้ายหลักเกณฑ์ปฏิบตัิการตรวจสอบภายในสําหรับหนว่ยงานของรัฐ 

จรรยาบรรณการตรวจสอบภายในสําหรบัหนว่ยงานของรฐั 

วัตถุประสงค์ 

เพ่ือเป็นการยกฐานะและศักดิ์ศรีของวิชาชีพตรวจสอบภายในให้ได้รับการยกย่อง และยอมรับจากบุคคลทั่วไป 

รวมทั้งให้การปฏิบัติหน้าที่ตรวจสอบภายในเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ ผู้ตรวจสอบภายใน จึงต้องพึงประพฤติปฏิบัติตน

ภายใต้กรอบความประพฤติที่ดีงาม ในอันที่จะนํามาซึ่งความเช่ือมั่น และให้คําปรึกษาอย่างเที่ยงธรรม เป็นอิสระ  

และเปี่ ยมด้วยคุณภาพ 

 

แนวปฏิบตั ิ

1. หลักปฏิบัติที่กําหนดในจรรยาบรรณการตรวจสอบภายใน เป็นหลักการพ้ืนฐานในการปฏิบัติหน้าที่ 

ที่ผู้ตรวจสอบภายในพึงปฏิบัติ โดยใช้สามัญสํานึกและวิจารณญาณอันเหมาะสม 

2. ผู้ตรวจสอบภายในควรประพฤติปฏิบัติตนตามกรอบจรรยาบรรณน้ี นอกเหนือจากการปฏิบัติตาม

จรรยาบรรณของเจ้าหน้าที่ของหน่วยงานของรัฐ และกฎหมายหรือหลักเกณฑ์อ่ืนที่เกี่ยวข้อง 

3. ผู้ตรวจสอบภายในพึงยึดถือและดํารงไว้ซึ่งหลักปฏิบัติ ดังต่อไปนี้ 

3.1 ความซื่อสัตย์ (Integrity) ความซื่อสัตย์ของผู้ตรวจสอบภายในจะสร้างให้เกิดความไว้วางใจ 

และทําให้ดุลยพินิจของผู้ตรวจสอบภายในมีความน่าเชื่อถือและยอมรับจากบุคคลทั่วไป 

3.2 ความเที่ยงธรรม (Objectivity) ผู้ตรวจสอบภายในจะแสดงความเที่ยงธรรมเยี่ยงผู้ประกอบวิชาชีพ

ในการรวบรวมข้อมูล ประเมินผล และรายงานด้วยความไม่ลําเอียง ผู้ตรวจสอบภายใน ต้องทําหน้าที่อย่างเป็นธรรม 

ในทุกๆ สถานการณ์ และไม่ปล่อยให้ความรู้ สึกส่วนตัวหรือความรู้ สึกนึกคิดของบุคคลอื่นเข้ ามามีอิทธิพล 

เหนือการปฏิบัติงาน 

3.3 การปกปิดความลับ (Confidentiality) ผู้ตรวจสอบภายในจะเคารพในคุณค่าและสิทธิของผู้เป็นเจ้าของ

ข้อมูลที่ได้รับทราบจากการปฏิบัติงาน และไม่เปิดเผยข้อมูลดังกล่าว โดยไม่ได้รับอนุญาตจากผู้ที่มีอํานาจหน้าที่โดยตรง

เสียก่อน ยกเว้นในกรณีที่มีพันธะในแง่ของงานอาชีพและเก่ียวข้องกับกฎหมายเท่านั้น 

3.4 ความสามารถในหน้าที่ (Competency) ผู้ตรวจสอบภายในจะนําความรู้ ทักษะ และประสบการณ์  

มาใช้ในการปฏิบัติงานอย่างเต็มที่ 

 

หลักปฏิบตัิ 

1. ความซือ่สัตย ์(Integrity) 

1.1 ผู้ตรวจสอบภายในต้องปฏิบัติหน้าที่ของตนด้วยความซื่อสัตย์ ขยันหมั่นเพียร และมีความรับผิดชอบ 

1.2 ผู้ตรวจสอบภายในต้องปฏิบัติตามกฎหมาย หลักเกณฑ์ ข้อบังคับ และเปิดเผยข้อมูลตามวิชาชีพ 

ที่กําหนด 

1.3 ผู้ตรวจสอบภายในต้องไม่เข้าไปเก่ียวข้องในการกระทําใดๆ ที่ขัดต่อกฎหมาย หรือไม่เข้าไป 

มีส่วนร่วมในการกระทําที่อาจนําความเส่ือมเสียมาสู่วิชาชีพการตรวจสอบภายใน หรือสร้างความเสียหายต่อหน่วยงาน

ของรัฐ 

1.4 ผู้ตรวจสอบภายในต้องให้ความเคารพและสนับสนุนการปฏิบัติตามกฎหมาย หลักเกณฑ์ข้อบังคับ 

และจรรยาบรรณของหน่วยงานของรัฐ 
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2. ความเที่ยงธรรม (Objectivity) 

2.1 ผู้ตรวจสอบภายในต้องไม่มีส่วนเก่ียวข้องหรือสร้างความสัมพันธ์ใดๆ ที่จะนําไปสู่ความขัดแย้งกับ

ผลประโยชน์ของหน่วยงานของรัฐ รวมทั้งกระทําการใดๆ ที่จะทําให้เกิดอคติ ลําเอียง จนเป็นเหตุให้ไม่สามารถปฏิบัติงาน

ตามหน้าที่ความรับผิดชอบได้อย่างเที่ยงธรรม 

2.2 ผู้ตรวจสอบภายในไม่ พึงรับส่ิงของใดๆ ที่จะทําให้เกิดหรือก่อให้เกิดความไม่ เที่ยงธรรม 

ในการใช้วิจารณญาณเยี่ยงผู้ประกอบวิชาชีพพึงปฏิบัต ิ

2.3 ผู้ตรวจสอบภายในต้องเปิดเผยหรือรายงานข้อเท็จจริงอันเป็นสาระสําคัญทั้งหมดที่ตรวจพบ  

ซึ่งหากละเว้นไม่เปิดเผยหรือไม่รายงานข้อเท็จจริงดังกล่าวแล้ว อาจจะทําให้รายงานบิดเบือนไปจากข้อเท็จจริง 

หรือเป็นการปิดบังการกระทําผิดกฎหมาย 

3. การปกปิดความลับ (Confidentiality) 

3.1 ผู้ตรวจสอบภายในต้องมีความรอบคอบในการใช้และรักษาข้อมูลต่างๆ ที่ได้รับจากการปฏิบัติงาน 

3.2 ผู้ตรวจสอบภายในต้องไม่นําข้อมูลต่างๆ ที่ได้รับจากการปฏิบัติงานไปใช้แสวงหาผลประโยชน์ 

เพ่ือตนเอง และจะไม่กระทําการใดๆ ที่ขัดต่อกฎหมายและประโยชน์ของหน่วยงานของรัฐ 

4. ความสามารถในหน้าที ่ (Competency) 

4.1 ผู้ตรวจสอบภายในต้องปฏิบัติหน้าที่เฉพาะในส่วนที่ตนมีความรู้ ความสามารถ ทักษะและประสบการณ์ 

ที่จําเป็นสําหรับการปฏิบัติงานเท่าน้ัน 

4.2 ผู้ตรวจสอบภายในจะต้องปฏิบัติหน้าที่โดยยึดหลักมาตรฐานการตรวจสอบภายในสําหรับหน่วยงาน

ของรัฐ 

4.3 ผู้ตรวจสอบภายในต้องพัฒนาศักยภาพของตนเอง รวมทั้งพัฒนาประสิทธิผลและคุณภาพ 

ของการให้บริการอย่างสมํ่าเสมอและต่อเน่ือง 
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