
“To be at the Forefront of the Consulting Business” 

Internal Controls:  

đปร่งĒส ตรวจสอบขององค์กร  

วนัท่ี 16 มิถนุายน 2559 



13.00 – 14.30 น.  : การควบคุมภาย฿น ความ฾ปร຋ง฿ส ตรวจสอบขององค์กร 

14.30 – 14.45 น.  :  พักรับประทานอาหารว຋าง 

14.45 – 15.30 น.  :   การควบคุมภาย฿น ความ฾ปร຋ง฿ส ตรวจสอบขององค์กร (ต຋อ) 

15.30 – 16.00 น.  :   
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ล ำดับกำรพัฒนำกรอบกำรควบคุมภำยใน และกรอบกำรบริหำรควำมเส่ียงของ COSO 
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กำรเปล่ียนแปลงที่ส ำคัญจำก COSO 1992 

ท่ีมา:PWC 
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กำรเปล่ียนแปลงที่ส ำคัญจำก COSO 1992 

ท่ีมา:PWC 



 It takes 24 months on average to catch employee fraud 

Initial Detection of Occupational Frauds4 
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ระบบกำรควบคุมภำยใน : เคร่ืองมือป้องกันกำรทุจริตในองค์กร (ต่อ) 



ระบบกำรควบคุมภำยใน : เคร่ืองมือป้องกันกำรทุจริตในองค์กร * (ต่อ) 

ท่ีมา: หนงัสือ คณะกรรมการ เสาหลกับรรษทัภิบาล, ยทุธ วรฉตัรธาร, ธนัวาคม 2558 7 



จริยธรรม : จติส ำนึกหลักบรรษัทภบิำล * 

ท่ีมา: หนงัสือ จริยธรรม จิตส านึกหลกัธรรมบรรษทัภิบาล ท าดี มีแต่ได,้ ยทุธ วรฉตัรธาร, ธนัวาคม 2558 8 



จริยธรรม : จติส ำนึกหลักบรรษัทภบิำล * (ต่อ) 

ท่ีมา: หนงัสือ จริยธรรม จิตส านึกหลกัธรรมบรรษทัภิบาล ท าดี มีแต่ได,้ ยทุธ วรฉตัรธาร, ธนัวาคม 2558 
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รูปแบบกำรทุจริตคอร์รัปช่ันในภำคธุรกจิเอกชนไทย 
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รูปแบบกำรทุจริตคอร์รัปช่ันในภำคธุรกจิเอกชนไทย จ ำแนกตำมรูปแบบ 
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พฤตกิรรมและควำมสัมพันธ์ระหว่ำงนักกำรเมือง เจ้ำหน้ำที่ของรัฐและนักธุรกิจเอกชน 

12 
ท่ีมา:  
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ผลกระทบ: จำกกำรทุจริต 

 дѥіъѫліѧшѝі ҖѥкคњѥєѯѝѨѕўѥѕъѥкѯћіќудѧл 

ѰลѣѝѤкคєอѕҕѥкюіѣѯєѧьคҕѥєѧѳч Җ 
– The Association of Certified Fraud Examiners (ACFE) ѳч Җіѥѕкѥь

яลдѥіѝ ѥіњле ҖอєѬลдѥіъѫліѧшѲьอкคд์ішҕѥк ѵ ѲьюѨ  2008 ѱчѕюіѣѯєѧь
คњѥєѝѬрѯѝѨѕлѥддѥім ҖอѱдкъѨѷѯд ѧчѲьэіѧќѤъѲьѝўіѤуอѯєіѧдѥюіѣѯъћ
ѯчѨѕњ 994 ёѤьล ҖѥьѯўіѨѕршҕอюѨ  ўіѪอщѩк і Җอѕลѣ 7 еอкіѥѕѳч Җ еอкэіѧќѤъ
ъѤ ѸкюѨ   

– คњѥєѯѝѨѕўѥѕъѨѷѳєҕѲнҕшѤњѯкѧьอѪѷь ѵ ѯнҕь 

 ѯѝѪѷอєћіѤъыѥคњѥєѯнѪѷอщѪอшҕออкคд์іѰลѣѝщѥэѤь 

 нѣลอѱคікдѥіѝ ѥคѤр юѧчдѤ Ѹьѱอдѥѝдѥіѯліѧрѯшѧэѱш  
 ъ ѥลѥѕењѤрд ѥลѤкѲлеอкэѫคลѥді. 

ท่ีมา: ไพรัช ศรีวไิลฤทธ์ิ , CIA CISA CISSP CFE CBA CFSA CCSA 
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องค์ประกอบของทุจริต 

 ъѫліѧшшѥєьѧѕѥєеอк ACFE 

 дѥіอѥћѤѕњѧнѥнѨёўіѪอш ѥѰўьҕк ь ѥъіѤёѕѝ์ ѧьўіѪอъіѤёѕѥдіеอкэіѧќѤъѳюѲн Җ
ѲьъѥкъѨѷяѧчўіѪอѳєҕѯўєѥѣѝєѱчѕѯлшьѥ 
 

 ѱчѕъѤѷњѳю лѣюіѣдอэч ҖњѕลѤдќцѣ 4 อѕҕѥк 
– юдюѧчѯюѶ ьคњѥєลѤэ ѳєҕѯюѧчѯяѕ єѨдѥіลњкѲў Җѯе ҖѥѲляѧч 

– ลѣѯєѧчคњѥєѯнѪѷอщѪอѳњ ҖњѥкѲл еอкяѬ ҖъѨѷшдѯюѶ ьѯўѕѪѷอ ѯнҕь ѱчѕдѥіอѥћѤѕ
њѧнѥнѨё ўіѪอш ѥѰўьҕкўь ҖѥъѨѷъѨѷѳч ҖіѤэєอэўєѥѕ 

– ўњѤкюіѣѱѕньѰ์дҕшьѯอк ѳєҕњҕѥъѥкшікўіѪอъѥкอ Җอє Ѱลѣ 
– дҕอѲў ҖѯдѧчคњѥєѯѝѨѕўѥѕ ѰдҕъіѤёѕѝ์ ѧь іѥѕѳч Җ ўіѪอяลюіѣѱѕнь ์еอк

อкคд์іъѨѷѯюѶ ььѥѕл Җѥк. 

ท่ีมา: ไพรัช ศรีวไิลฤทธ์ิ , CIA CISA CISSP CFE CBA CFSA CCSA 
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ประเภทของทุจริต 

ъѫліѧшอѥлѰэҕкѳч ҖѯюѶ ь 4 юіѣѯѓъѲўрҕ ѵ คѪอ  
– ъѫліѧшѯдѨѷѕњдѤэъіѤёѕѝ์ ѧь ѕѤдѕอд ъіѤёѕѝ์ ѧь ลѤдеѱєѕўіѪอь ѥъіѤёѕѝ์ ѧь ѯкѧьѝч 

ўіѪอе ҖอєѬลеอкอкคд์іѳюѲн ҖѯёѪѷอюіѣѱѕньѝ์ҕњьшѤњ 
– คอіі์ѤюнѤѷь м Җอіѥќсіэ์Ѥкўลњк іѤэѝѧьэьўіѪออѥєѧѝѝѧьл Җѥк ўіѪอѲн Җอ ѥьѥлѱчѕ

яѧчъ ѥьอкคลอкыііє дсѯдцфў์іѪอдсўєѥѕ ѯёѪѷอўњѤкяลюіѣѱѕньѝ์ҕњьшь 

– дѥіъѫліѧшіѥѕкѥьъѥкдѥіѯкѧь  діѣъ ѥяѧчѲьѯіѪѷอкдѥііѥѕкѥькэдѥіѯкѧь ลњк
Ѳў Җѯе ҖѥѲляѧчѯдѨѷѕњдѤэяลюіѣдอэдѥі ѱчѕшэѰшҕкэѤрнѨкэдѥіѯкѧь юдюѧч
е ҖอѯъѶлліѧкѝ ѥคѤр Ѱѝчке ҖอєѬลўіѪอуѥьѣъіѤёѕѝ์ ѧьъѨѷѯюѶ ьѯъѶл щҕѥѕѯъд ѥѳі 
ъѫліѧшѓѥќѨ Ѳн Җе ҖอєѬลѓѥѕѲьеอкэіѧќѤъ яѬ ҖэіѧўѥіщҕѥѕѯъѯкѧьеอкэіѧќѤъ ўіѪอѲў Җ
дѬ ҖѕѪєѯкѧьеอкэіѧќѤъѰдҕяѬ ҖอѪѷь 

– дѥіъѫліѧшѯнѧкьѱѕэѥѕ лѤчьѱѕэѥѕшѥєอ ѥьѥлўь ҖѥъѨѷ ѰшҕѯอѪѸอюіѣѱѕньѲ์ў ҖдѤэ
шѤњѯอкѰลѣёііคёњдѯёѪѷอьѐѬк ўіѪอ шҕอคьдลѫҕєѲчдลѫҕєўьѩѷк ѱчѕѳєҕѳч ҖєѨдѥі
ѱдкдѧьѯюѶ ьўลѤдуѥь ўіѪอѲэѯѝіѶл  
 

ท่ีมา: ไพรัช ศรีวไิลฤทธ์ิ , CIA CISA CISSP CFE CBA CFSA CCSA และ http://www.mua.go.th/users/audit/pdf/KM58-1.pdf 



กรณีตัวอย่ำงกำรทุจริตคอร์รัปช่ัน 
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กรณีตัวอย่ำงกำรทุจริตคอร์รัปช่ัน 
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กรณีตัวอย่ำงกำรทุจริตคอร์รัปช่ัน 
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กรณีตัวอย่ำงกำรทุจริตคอร์รัปช่ัน 
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กรณีตัวอย่ำงกำรทุจริตคอร์รัปช่ัน 
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กรณีตัวอย่ำงกำรทุจริตคอร์รัปช่ัน 
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กรณีตัวอย่ำงกำรทุจริตคอร์รัปช่ัน 
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24 ท่ีมา: 



25 ท่ีมา: 
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กรณีตัวอย่ำง โอกำส / ช่องทำงก่อให้เกดิกำรทุจริต 

ท่ีมา: http://www.mua.go.th/users/audit/pdf/KM58-1.pdf 



27 

สำมเหล่ียมกำรทุจริต (Fraud Triangle) 



28 

สำมเหล่ียมกำรทุจริต (Fraud Triangle) (ต่อ) 
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สำมเหล่ียมกำรทุจริต (Fraud Triangle) (ต่อ) 



กรณีตัวอย่ำง กำรลดแรงจูงใจและโอกำส 

ท่ีมา: http://www.mua.go.th/users/audit/pdf/KM58-1.pdf 



กรณีตัวอย่ำง สภำพแวดล้อมของกำรทุจริต : กลุ่มผู้บริหำร 

ท่ีมา: http://www.mua.go.th/users/audit/pdf/KM58-1.pdf 31 
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กรณีตัวอย่ำง สภำพแวดล้อมของกำรทุจริต : กลุ่มผู้ปฏบิัตกิำร (ต่อ) 

ท่ีมา: http://www.mua.go.th/users/audit/pdf/KM58-1.pdf 
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วธีิกำร / กระบวนกำรป้องกันกำรทุจริตอื่น  

ท่ีมา: http://www.mua.go.th/users/audit/pdf/KM58-1.pdf 



ท่ีมา: http://www.mua.go.th/users/audit/pdf/KM58-1.pdf 34 

สัญญำณเตือนภยัที่พงึให้ควำมสนใจ 



35 ท่ีมา: http://www.mua.go.th/users/audit/pdf/KM58-1.pdf 

กลไกกำรป้องกันกำรทุจริตภำครัฐ 



กำรควบคุมภำยใน : ควำมหมำย 
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Identifying Key Controls 

Common Basic Internal Control Principles 

Establish Responsibility 

• Assign each task to only one person 

Segregate Duties 

• Don’t make one employee responsible for all parts of a process 

Restrict Access 

• Don’t provide access to systems, information, assets, etc. unless 
needed to complete assigned responsibilities 

Document Procedures and Transactions 

• Prepare documents to show that activities have occurred 

Independently verify  

• Check others’ work 

37 



Identifying Key Controls 

Understanding Control Design 

Good Controls are: 
 

• Focused 

• Integrated 

• Accurate 

• Simple 

• Accepted 

• Cost Effective 
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Key Points 

• Need to connect Objectives, Risks, and Controls 

 

• Five interrelated components of Internal Control 

1. Control Environment 
2. Risk Assessment 

3. Control Activities 

4. Information and Communication 

5. Monitoring 

• Along 3 main objectives 

• Operations 

• Reporting 

• Compliance 

• Across the organization, down to the process functions 

 

• No silver bullet 

 

• Should accompany process documentation efforts 
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กำรควบคุมภำยใน : ข้อจ ำกัด * 

ท่ีมา: http://www.theiiat.or.th/media/news/thumbnail/19/140929093019/COSO%202013_2%20CliniqueIA__25092013%20(2).pdf 
40 



ตัวอย่าง: กจิกรรมควบคุม 

– การก าหนด นโยบาย และวธีิปฏิบติังานท่ีชดัเจน 

– การ อนุมติั โดยผูมี้อ  านาจก่อนท ารายการ 

– การ บนัทึก รายการอยา่งถูกตอ้งแม่นย  า 

– ธุรกรรมไดรั้บการ รายงาน อยา่งเหมาะสม 

– การ สอบทาน โดยผูบ้ริหารระดบักลาง 

– การควบคุมการ ประมวลผล ขอ้มูล 

– การควบคุมความ ปลอดภยั ของทรัพยสิ์นและขอ้มูล 

– การ แบ่งแยกหนา้ท่ี ส าคญัออกจากกนั 

– การใช้ ดัชนีวดัผล การด าเนินงาน 

– การจดัท า หลกัฐานเอกสาร 
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ตัวอย่าง: การควบคุมเชิงป้องกนั 

• ป้องกนัส่ิงท่ีไม่พึงประสงค ์ขอ้ผดิพลาด ทุจริต 

– ระบบคอมพิวเตอร์ ตรวจเลขท่ีบญัชี ท่ีพนกังานคียเ์ขา้ 

– ท าลายเอกสาร ท่ีมีขอ้มูลส าคญัเพื่อกนัการร่ัวไหล 

– พนกังานอ่านและ ท าความเขา้ใจ นโยบายและคู่มือ 

– ผูบ้ริหาร อนุมติั ค  าขอจดัซ้ือ 

– ระบบ ใหสิ้ทธิ การเขา้ถึงขอ้มูลเฉพาะผูมี้อ  านาจหนา้ท่ี 

– อาคารและระบบความปลอดภยั จ  ากดั การเขา้ถึงสินทรัพย ์

– ไม่วาง อาหารและเคร่ืองด่ืมใกลอุ้ปกรณ์คอมพิวเตอร์ 

– ส ารองขอ้มูล เป็นระยะตามระดบัความส าคญั 

– เกบ็ รหสัผา่น เป็นความลบั 

– ติดตั้งและใชง้านซอฟแวร์ ป้องกนัไวรัส 
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ตัวอย่าง: สารสนเทศท่ีดี 
• สารสนเทศ (Information)  

สญัญาณเตือนประกอบการก ากบัสัง่การ 

     - เหมาะสม 

     - ถูกตอ้งสมบูรณ์ 

     - เป็นปัจจุบนั 

     - ทนัเวลา 

     - สะดวกในการเขา้ถึง 

• การส่ือสาร (Communication)   
ควรมีการส่ือสารสองทางเพื่อความเขา้ใจระหวา่งผูรั้บผดิชอบในงานท่ีเก่ียวขอ้งกนั 
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ตัวอย่าง: กจิกรรมการติดตาม 

• ระหวา่งการด าเนินงาน 

สงัเกต ติดตาม ความคืบหนา้ 

• การประเมินผล 

ตามช่วงเวลา การตรวจสอบโดยผูต้รวจสอบภายใน 

• การประเมินการควบคุมดว้ยตนเอง 

ประชุมเชิงปฏิบติัการร่วมกนัระหวา่งผูบ้ริหาร ผูป้ฏิบติังาน ผูมี้ความรู้ดา้นการควบคุม และผูท่ี้
เก่ียวขอ้ง 

• การรายงานขอ้บกพร่องและการสัง่การแกไ้ข  
ความแตกต่างระหวา่งผลการด าเนินงานจริง กบัตวัเลขตามประมาณการ ระบุผูรั้บผดิชอบ วธีิการ
แกไ้ข และก าหนดเวลาขอ้บกพร่อง 
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ผู้บริหารสามารถส่งเสริมและสนับสนุนให้เกดิสภาพแวดล้อมการควบคุมทีด่ ี
(1) ก าหนดนโยบายและกลยทุธ์การด าเนินงาน มาตรฐาน และแนวทางการปฏิบติังานเป็นลายลกัษณ์อกัษรใหช้ดัเจน และแจง้ให้

บุคลากรทุกคนในหน่วยงานทราบ 

(2) ก าหนดโครงสร้างการจดัหน่วยงานใหเ้หมาะสม มีสายการ บงัคบับญัชา และความสัมพนัธ์ระหวา่งหน่วยงานภายในท่ีชดัเจน 
รวมทั้งมอบหมายอ านาจหนา้ท่ีและความรับผดิชอบใหแ้ก่บุคลากรในแต่ละต าแหน่งอยา่งเหมาะสม 

(3) ก าหนดคุณลกัษณะงานเฉพาะต าแหน่ง ( Job Description ) ของบุคลากรทุกต าแหน่งหนา้ท่ี และระดบัของความรู้ ความสามารถ 
และทกัษะท่ีจ าเป็นตอ้งใชใ้นแต่ละงานอยา่งชดัเจน 

(4) ก าหนดใหมี้นโยบายและแนวทางการปฏิบติังานดา้นการบริหารบุคลากร ตลอดจนการประเมินผลการปฏิบติังานของบุคลากร
อยา่งชดัเจน และเป็นธรรม รวมทั้งก าหนดบทลงโทษทางวนิยัใหช้ดัเจน 

(5) ก าหนดใหมี้คณะกรรมการบริหาร คณะกรรมการตรวจสอบ ( Audit Committee ) และหน่วยตรวจสอบภายใน 

(6) ก าหนดนโยบาย มาตรฐานการปฏิบติังานใหช้ดัเจน และ ท าตวัใหเ้ป็นตวัอยา่งอยา่งสม ่าเสมอ ทั้งโดยค าพดูและการกระท า 

(7) ส่ือสารและแจง้ใหเ้จา้หนา้ท่ีทุกคนไดรั้บทราบ ตลอดจนเขา้ใจในหลกัการของจริยธรรมดงักล่าว 

(8) จดัท าขอ้ก าหนดจริยธรรมหรือแนวทางท่ีพึงปฏิบติัของหน่วยงานไวใ้หช้ดัเจน โดยรวมถึงกรณีต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัความขดัแยง้
ทางผลประโยชนด์ว้ย 

(9) ลดวธีิการหรือโอกาสท่ีจะจูงใจใหเ้กิดการกระท าผดิ 

(10) ก าหนดแนวปฏิบติักรณีท่ีมีการขดัแยง้ของผลประโยชน ์( Conflict of Interest ) ต่อหน่วยงาน 

(11) ก าหนดหนา้ท่ีความรับผดิชอบในแต่ละต าแหน่งใหช้ดัเจน โดยค านึงถึงการกระจายอ านาจและระบบการสอบยนัความถูกตอ้ง
ระหวา่งกนั 

(12) ก าหนดคู่มือปฏิบติังานตามหนา้ท่ีความรับผดิชอบ 

(13) ก าหนดระบบการติดตามประเมินผล ซ่ึงรวมถึงการจดัท าแผนงาน และระบบการรายงานผลงานอยา่งสม ่าเสมอ 
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1.1 สภาพ฽วดลຌอมของ 
การควบคุม (34%) 

1.3 กิจกรรม 
การควบคุม (42%) 

1.5 การติดตาม 
ประ฼มนิผล (24%) 

ระบบการควบคุม ฽ละ/หรือ 
ตรวจสอบ฼กี่ยวกับการปฏิบัติงานที่
฼ป็นเปตามกฎระ฼บียบขຌอบังคับของ

องค์กร (4%) 

การมอบอ านาจ฽ละ                 
หนຌาที่ความรับผิดชอบ (16%) 

บทบาท฽ละหนຌาที่ของ คณะกรรมการ
รัฐวิสาหกิจ คณะกรรมการตรวจสอบ 

฽ละผูຌบริหาร (14%) 

การสอบทานงาน (22%) 

การดู฽ลป้องกนัทรัพยส์ิน (8%) 

การจัดท าหลกัฐาน฼อกสารอຌางอิง 
(4%) 

การควบคุมระบบสารสน฼ทศ 
(8%) 

การประ฼มินการควบคุมดຌวยตน฼อง  
(Control Self-Assessment : CSA) 

(19%) 

การประ฼มนิการควบคุมอย຋าง฼ป็น
อิสระ (Independent 

Assessments:IA) (5%) 

฼กณฑ์การ
ประ฼มิน 

• การควบคุมภาย฿นตามมาตรฐานสากลของ  
  Committee of Sponsoring Organization of the Treadway Commission หรือ COSO 

฼กณฑ์การประ฼มินการควบคุมภาย฿น 
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฼กณฑ์การประ฼มินการควบคุมภาย฿น 

1.1 สภาพ฽วดลຌอมการควบคุม (34%) 

ระบบการควบคุม ฽ละ/หรือ 
ตรวจสอบ฼กี่ยวกับ                   

การปฏิบัติงานที่฼ป็นเปตาม
กฎระ฼บียบขຌอบังคับของ

องค์กร (4%) 

การมอบหมายอ านาจ฽ละ 

หนຌาที่ความรับผิดชอบ 

(16%) 

บทบาท฽ละหนຌาที่ของ 
คณะกรรมการรัฐวิสาหกิจ 

คณะกรรมการตรวจสอบ ฽ละ
ผูຌบริหาร 

(14%) 

• ระบบการจัดการ                  
ขຌอรຌอง฼รียน (4%) 

• การจัดท าคู຋มือ (4%) 
• การ฽บ຋ง฽ยกหนຌาที่ (3%)   
• การมอบหมายอ านาจ฽ละ 
  หนຌาที่ความรับผิดชอบ (5%)  
• อ านาจการอนุมัติ (2%) 
• ระบบตดิตามงาน (2%) 

• การก ากับ฽ละการมีส຋วนร຋วม (5.5%) 
• การสอบทานความ฼พียงพอ (8.5%) 
• การท างานร຋วมกับผูຌตรวจสอบภายนอก 
(2%) 



• ผลการด าเนินงานด้าน IC ในแต่ละหัวข้อ 

1. รăบบกąรควบคċมะĐลă/หรĊอะรăบบกąร
ตรวจสอบďกĈ่ยวกĄบกąรปฏćบĄตćงąนทĈ่ďป็นไปตąมกฎะ
รăďบĈยบะขşอบĄงคĄบขององค์กร 

2. กąรมอบอ ąนąจĐลă
หนşąทĈ่ควąมรĄบผćดชอบ 

3. บทบąทĐลăหนşąทĈ่ของ
คณăกรรมกąรรĄฐวćสąหกćจะ
คณăกรรมกąรตรวจสอบะ 

4. กąรสอบทąนงąน 

5. กąรดČĐลป้องกĄน
ทรĄพย์สćน 

6. กąรท ąหลĄกฐąน
ďอกสąรอşąงอćงะ 

7. กąรควบคċมรăบบ
สąรสนďทศะ 

8. กąรปรăďมćนกąร
ควบคċมดşวยตนďองะ
(CSA) 

9. กąรปรăďมćนกąร
ควบคċมอยŞąงďป็นอćสรă 
(IA)  

สรċปผลกąรปรăส ąหรĄบรĄฐวćสąหกćจปีะ2558  
ĐยกตąมหĄวขşอยŞอยะ(รăดĄบะ4-5)   

4.0000 

3.1073 

2.9991 
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3.2125 
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4.0063 
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Q & A 



Thank you 


