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1. ที่มาของระบบประเมินผลการดําเนินงานรัฐวิสาหกิจ 
 
  เดิมการควบคมุดูแลรัฐวิสาหกิจไทยมีหนวยงานกลางทําหนาท่ีควบคุมดแูลอยูหลายหนวยงาน 

ท้ังท่ีเปนหนวยงานควบคุมดูแลในระดบันโยบาย ไดแก คณะรัฐมนตรี คณะกรรมการติดตามการดําเนินงาน

ตามนโยบายบริหารงานรัฐวิสาหกิจ คณะกรรมการนโยบายหนี้ของประเทศ คณะกรรมการนโยบายพลังงาน

แหงชาติ  และหนวยงานท่ีควบคุมดแูลในระดับปฏิบัติการ ไดแก สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจ

และสังคมแหงชาติ กระทรวงการคลัง สํานักงบประมาณ สํานักงานการตรวจเงินแผนดนิ กระทรวงแรงงาน

และสวัสดิการสังคม และกระทรวงเจาสังกัดของรัฐวิสาหกิจ ซึ่งแตละหนวยงานก็จะกําหนดระเบียบ ขอบังคบั 

กฎเกณฑตาง ๆ ใหรัฐวิสาหกิจถือปฏิบัติ (ยกเวนบางรัฐวิสาหกิจท่ีไดรับการยกเวนไมตองปฏิบัติตามกฎ 

ระเบียบ ขอบังคับ บางประการ) ทําใหรัฐวิสาหกิจประสบปญหาการบริหารงาน ดวยเหตุผลหลักท่ีสําคัญ คือ 
  (1)  รัฐวิสาหกิจตองบริหารงานสนองตอบหลายวัตถุประสงค (Multiple  Goal) จึงเกิด
ความสับสนและมีขอจาํกัดในการบริหารงานสูง กลาวคอื นอกจากรัฐวิสาหกิจตองดาํเนินการตามวัตถุประสงค

ตามกฎหมายจัดตั้งแลว  ยังตองดาํเนินการสนองตอบนโยบายของรัฐบาล  รวมท้ังนโยบายของหนวยงาน

กลางท่ีควบคุมดูแลดวย  โดยในบางคร้ังวัตถุประสงคจะขัดแยงกัน ตัวอยางเชน บางรัฐวิสาหกจิมีภาระในการ

ใหบริการเชิงสังคมหรือบริการสงเคราะหแกประชาชนสูง  ในขณะท่ีรัฐบาลก็มีนโยบายใหรัฐวิสาหกิจบริหารงาน

ใหมีกําไรเล้ียงตัวเองได  โดยรัฐบาลไมไดใหเงินอุดหนนุในการท่ีตองบริการเชิงสังคมหรือบริการสงเคราะห  

เพราะบริการดังกลาวจะไมมีกําไร  เชน  การดําเนินงานของการรถไฟแหงประเทศไทย  หรือบริการขนสง

มวลชนขององคการขนสงมวลชนกรุงเทพ  เปนตน 
  (2)  กฎ  ระเบียบ  หรือขอบังคับท่ีหนวยงานกลางกํากับดูแลจะเปนเกณฑมาตรฐานท่ัวไป

ท่ีใชบังคับทุกรัฐวิสาหกิจท้ัง ๆ ท่ีรัฐวิสาหกิจมีความแตกตางกันอยางมากมายในหลายกรณี  อาทิ  ประเภท

วัตถุประสงคการจัดตั้ง ขนาดและมูลคาของกิจการ อีกท้ังย้ังแตกตางกันในดานระดบัการแขงขันหรือระดับ

การผูกขาดในการผลิตสินคาและบริการ  ซึง่รัฐวิสาหกิจจะมีความไดเปรียบและเสียเปรียบกันโดยสภาพพ้ืนฐาน

ของกิจการอยูแลว เชน กิจการของบริษัท การบินไทย จาํกัด (มหาชน)  หรือธนาคารกรุงไทย จํากัด  (มหาชน) 

จะตองอยูในระบบแขงขันสูงกวารัฐวิสาหกิจอ่ืน ๆ อยางมาก เม่ือเปรียบเทียบกับกิจการของไฟฟา  ประปา  

เปนตน  นอกจากนี้ การควบคุมดูแลของหนวยงานกลางมักจะเนนข้ันตอนท่ีกําหนดในกฎ  ระเบียบและ

ผลกําไรมากกวาการเนนผลงาน จึงย่ิงเปนแรงเสริมใหการดําเนินงานของรัฐวิสาหกิจไมคลองตัวมากย่ิงข้ึน 

และเปนผลใหรัฐวิสาหกิจท่ีตองแขงขันในระบบธุรกิจเสรีมีขอจํากัดในการแขงขันท้ังในประเทศและตางประเทศ 

ดังนั้น จากแนวนโยบายการปรับปรุงประสิทธิภาพรัฐวิสาหกิจดังกลาวในขอ (1) คณะรัฐมนตรีจงึไดมีมติ

อนุมัติตามท่ีกระทรวงการคลังเสนอเม่ือวันท่ี  20  มิถุนายน  2538 ใหเปล่ียนแปลงวิธีการควบคุมกํากับ 
รัฐวิสาหกิจใหมเปนการกํากับดูแลโดยเนน “ผลงาน” ของรัฐวิสาหกิจและกําหนดใหมีแรงจูงใจ (คาตอบแทน)  
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ท้ังในทางบวก (รางวัล) และในทางลบ (การลงโทษ) ตามระดบัผลงานโดยผอนคลายกฎ  ระเบียบ  ขอบังคบั       

ท่ีใชบังคับกับรัฐวิสาหกิจ  เพ่ือใหรัฐวิสาหกิจมีความคลองตัวมากท่ีสุด แตท้ังนี้  รัฐยังคงมีความจําเปนตอง

ควบคุมรัฐวิสาหกิจในระดบักวางท่ีมีผลกระทบและผูกพันระยะยาวในเร่ืองสําคัญ  เชน  การเพิ่มทุน การนําสง

เงินรายไดแผนดนิ การกูเงิน  และการค้าํประกันเงินกูของรัฐวิสาหกจิ  การลงทนุหรืองบลงทุนของรัฐวิสาหกิจ 

การตรวจสอบภายใน และการจัดทําแผนวิสาหกิจ เปนตน 
 
2. หลักการและโครงสรางสําคัญของระบบประเมินผลการดําเนินงานรัฐวิสาหกิจ 
     
  2.1  หลักการของระบบ 
         ระบบประเมินผลการดําเนินงานรัฐวิสาหกิจ  เปนระบบท่ีนํามาใชเพ่ือปรับปรุง

ประสิทธิภาพการดําเนินงานรัฐวิสาหกิจ  โดยใหมีการประเมินผลการดําเนนิงานของรัฐวิสาหกิจแทนการ

ควบคุมข้ันตอนการดําเนนิงานโดยละเอียด  รัฐจะประเมินผลการดาํเนนิงานของผูบริหารและคณะกรรมการ

รัฐวิสาหกิจดวยตัวช้ีวัดชุดเดยีวกัน  ซึ่งตองคํานึงถึงลักษณะเฉพาะของแตละรัฐวิสาหกิจ  ท้ังนี้ รัฐจะผอนคลาย

กฎระเบียบตาง ๆ ใหรัฐวิสาหกิจมีความคลองตัวในการดําเนนิงานมากข้ึนและจะมุงเนนใหคณะกรรมการ

รัฐวิสาหกิจเปนผูรับผดิชอบในการกาํกับดแูลรัฐวิสาหกิจ  ใหดําเนนิการไดอยางมีประสิทธิภาพ  โดยรัฐจะ

ประเมินผลงานจริงของรัฐวิสาหกิจตอนส้ินปเปรียบเทียบกับเปาหมายของตัวช้ีวัดตาง ๆ ท่ีกําหนดไวในบนัทึก

ขอตกลงการประเมินผลงานตอนตนป  โดยจะแบงผลการดาํเนินงานของรัฐวิสาหกิจออกเปน  5  ระดับ            

มีการกาํหนดผลตอบแทนท่ีสะทอนระดับผลงาน และเรงทยอยใชระบบประเมินผลกับรัฐวิสาหกิจ ตั้งแต

ปงบประมาณ 2539  
 

ในปบัญชี 2554 มีรัฐวิสาหกิจอยูในระบบประเมินผลฯ รวมท้ังส้ิน 55 แหง และ 1 บริษัท  
โดยแบงออกเปน 9 สาขา ดงันี้ 
 1. สาขาสื่อสาร จํานวน 4 แหง 

1) บริษัท ทีโอที จํากัด (มหาชน) 

2) บริษัท กสท โทรคมนาคม จาํกัด (มหาชน) 

3) บริษัท ไปรษณียไทย จํากัด 

4) บริษัท อสมท จํากัด  (มหาชน) 

 2. สาขาสาธารณูปการ จํานวน 6 แหง 

1) การประปานครหลวง 
2) การประปาสวนภูมิภาค 

3) องคการจัดการนํ้าเสีย 

4) การเคหะแหงชาต ิ

5) บริษัท ธนารักษพัฒนาสินทรัพย จํากัด 

6) การนิคมอุตสาหกรรมแหงประเทศไทย  
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  3. สาขาพลังงาน จํานวน 5 แหง 

1) การไฟฟาสวนภูมิภาค 

2) การไฟฟานครหลวง 
3) การไฟฟาฝายผลิดแหงประเทศไทย 

4) บริษัท ปตท จาํกัด (มหาชน)  

5) บริษัท บางจากปโตรเลียม จํากัด (มหาชน) * 

 4. สาขาสถาบันการเงิน จํานวน 10 แหง 

1) ธนาคารกรุงไทย จํากัด (มหาชน) 

2) ธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณการเกษตร 
3) ธนาคารอาคารสงเคราะห 
4) ธนาคารเพื่อการสงออกและนําเขาแหงประเทศไทย 

5) ธนาคารพัฒนาวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมแหงประเทศไทย 

6) บรรษัทประกันสินเช่ืออุตสาหกรรมขนาดยอม 

7) ธนาคารอิสลามแหงประเทศไทย 

8) บรรษัทตลาดรองสินเช่ือท่ีอยูอาศัย 

9) ธนาคารออมสิน 

10) สํานักงานธนานุเคราะห 
5. สาขาขนสง จํานวน 10 แหง 

1) การทางพิเศษแหงประเทศไทย 

2) การรถไฟแหงประเทศไทย 

3) การรถไฟฟาขนสงมวลชนแหงประเทศไทย 

4) องคการขนสงมวลชนกรุงเทพ 

5) บริษัท ขนสง จํากัด 

6) การทาเรือแหงประเทศไทย 

7) บริษัท การบินไทย จํากัด (มหาชน) 

8) บริษัท ทาอากาศยานไทย จาํกัด (มหาชน)   

9) บริษัท วิทยุการบินแหงประเทศไทย จาํกัด 

10) สถาบันการบนิพลเรือน  

6. สาขาอุตสาหกรรมและพาณิชยกรรม  จํานวน 7 แหง 

1) สํานักงานสลากกินแบงรัฐบาล 

2) โรงงานยาสูบ  

3) โรงงานไพ 
4) องคการสุรา 
5) โรงพิมพตํารวจ  
6) บริษัท อูกรุงเทพ จํากัด 

7) องคการตลาด 
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 7. สาขาเกษตร  จํานวน 6 แหง 

1) องคการสงเสริมกิจการโคนมแหงประเทศไทย 

2) องคการตลาดเพ่ือเกษตรกร 
3) องคการสะพานปลา 
4) องคการสวนยาง  
5) สํานักงานกองทุนสงเคราะหการทําสวนยาง 
6) องคการคลังสินคา 

 8. สาขาทรัพยากรธรรมชาติ จํานวน 3 แหง 

1) องคการอุตสาหกรรมปาไม 
2) องคการสวนพฤกษศาสตร 
3) องคการสวนสัตว  

 9. สาขาสังคมและเทคโนโลยี  จํานวน 5 แหง 

1) สถาบันวิจัยวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีแหงประเทศไทย 

2) องคการเภสัชกรรม 

3) การกีฬาแหงประเทศไทย  

4) การทองเท่ียวแหงประเทศไทย  

5) องคการพิพิธภัณฑวิทยาศาสตรแหงชาต ิ 

 

 หมายเหตุ   - * บริษัท บางจากปโตรเลียม จํากัด (มหาชน) กระทรวงการคลังถือหุนต่ํากวารอยละ  50  

 
  หลักการของระบบประเมินผลฯ  มีดังนี ้
  1)  เปนการนาํนโยบายของรัฐบาลมาชวยในการผลักดันใหรัฐวิสาหกิจสามารถปรับปรุง

ประสิทธิภาพในการดาํเนินงานเพื่อตอบสนองยุทธศาสตรชาต ิ
  2)  เปนระบบที่ทําใหรัฐวิสาหกิจทราบถึงระดับความสามารถในการแขงขันเม่ือเปรียบเทียบ

กับคูแขง 
  3)  เปนระบบที่มุงเนนการเพ่ิมประสิทธิภาพในการดาํเนินงานของรัฐวิสาหกิจโดยให 
คณะกรรมการรัฐวิสาหกิจเปนผูรับผิดชอบตอผลการดาํเนินงาน 
  4)  เปนระบบที่มุงเนนการตดิตามและประเมินผลการดาํเนินงานของฝายบริหาร 
  5)  ใชแผนธุรกิจ / แผนกลยุทธ / แผนวิสาหกิจเปนเครื่องมือในการกําหนดเปาหมายและ

ประเมินผล รวมถึงการติดตามผลการดําเนินงานของรัฐวิสาหกิจ 
  6)  เปนการกําหนดตัวช้ีวัดหลัก ๆ ท่ีสะทอนผลการดําเนินงาน  โดยไมตองพิจารณา        

ในรายละเอียดมากเกินไป 
  7)  เปนการกําหนดเปาหมายตัวช้ีวัดโดยมุงเนนใหรัฐวิสาหกิจมีการเปลี่ยนแปลงองคกร

ไดอยางมีประสิทธิภาพ โดยเปรียบเทียบผลการดําเนินงานกับมาตรฐานสากลหรือ Industry Norm 
  8)  เปนการประสานงานอยางใกลชิดระหวางกระทรวงเจาสังกัด  โดยคณะทํางานปรับปรุง

ประสิทธิภาพรัฐวิสาหกิจและกระทรวงการคลัง 
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  2.2  โครงสรางของระบบ  แบงออกเปน  3  สวน  คือ 

         สวนท่ี  1  บันทึกขอตกลงการประเมินผลการดาํเนินงานรัฐวิสาหกิจ (Performance 
Agreement) เปนบนัทึกขอตกลงระหวางรัฐบาลกับรัฐวิสาหกิจเพ่ือกําหนดตวัช้ีวัดและเปาหมายท่ีรัฐตองการ
จากรัฐวิสาหกิจในแตละป การหารือเพ่ือใหไดมาซึ่งกับบันทึกขอตกลงฯ การกําหนดตัวช้ีวัดและเปาหมาย

จะเปนไปอยางอิสระ และเปนธรรมตอผูบริหารรัฐวิสาหกิจ ซึ่งสามารถแบงการดําเนินงานออกเปนข้ันตอนท่ี

สําคัญ 3 ข้ันตอน ดังนี ้  
        ข้ันตอนท่ี 1   การกําหนดตัวช้ีวัดการประเมินผลงาน (Performance Criteria) เพ่ือ
วัดประสิทธภิาพการดาํเนินงานของรัฐวิสาหกิจตามกรอบในการประเมินผลฯ และน้าํหนักในแตละตัวช้ีวัด

แบงเปน 
 

รัฐวิสาหกิจในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย (Listed SOEs) 

(1)  ผลการดาํเนินงานรัฐวิสาหกิจ (น้าํหนักรอยละ 65)

     (2)  การบริหารจัดการองคกร (น้ําหนักรอยละ 35) 

รัฐวิสาหกิจท่ีไมอยูในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย (Non-Listed SOEs) 
(1)  การดําเนินงานตามนโยบาย (น้าํหนกัรอยละ 20 +/- 10) 
(2)  ผลการดาํเนินงานของรัฐวิสาหกิจ (น้ําหนักรอยละ 45 +/- 10) 
       - Financial 
       - Non – Financial 
(3)  การบริหารจัดการองคกร (น้ําหนักรอยละ 35) 
      - บทบาทของคณะกรรมการรัฐวิสาหกิจ (น้ําหนักรอยละ 6) 
      - การบริหารความเส่ียง (น้ําหนักรอยละ 7) 
      - การควบคุมภายใน (น้ําหนักรอยละ 4) 
      - การตรวจสอบภายใน (น้ําหนักรอยละ 6) 
      - การบริหารจัดการสารสนเทศ (น้ําหนักรอยละ 6) 
      - การบริหารทรัพยากรบุคคล (น้ําหนักรอยละ 6) 
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มุมมองในเชิงระบบของระบบประเมินผลการดําเนินงานรัฐวิสาหกิจที่ปรับปรุงใหม 
 

                 

ข้ันตอนท่ี 2   การกําหนดน้าํหนักหรือความสําคัญของตัวช้ีวัด  (Criterion Weight)   
ตัวช้ีวัดท่ีกําหนดข้ึนไมเกิน 10 ตัวช้ีวัด  มีความสําคัญไมเทากัน จึงกําหนดน้ําหนักความสําคัญของแตละ

ตัวช้ีวัดในระดับท่ีตางกัน  ซึง่จะทําใหผูบริหารของรัฐวิสาหกิจสามารถบริหารใหสอดคลองกับความตองการ

ของรัฐบาล 
  ข้ันตอนท่ี 3  การกําหนดเปาหมายในการดําเนนิงานสําหรับแตละตัวช้ีวัด 
(Criterion Value)  ไดกําหนดเปาหมายการดําเนินงานออกเปน 5 ระดับ ดังนี้คือ ระดับท่ี 5 คือ 
ดีข้ึนมาก 4 คอื ดีข้ึน  3 คือ ปกต ิ  2  คอื  ต่าํ  และ  1  คือ  ต่าํมาก  เม่ือถึงส้ินปรัฐจะเขาไปประเมินผล

การดําเนินงานตามบันทึกขอตกลงฯ และใหผลตอบแทนตามระบบแรงจูงใจ 
 

   สวนท่ี 2  ระบบแรงจูงใจหรือคาตอบแทน (Incentive System) ประกอบดวย 
(1)  คาตอบแทนท่ีเปนตัวเงิน 
       (1.1)  ระบบโบนัสของพนักงานลูกจางและคณะกรรมการรัฐวิสาหกิจ 
       (1.2)  ระบบการกําหนดวงเงินเล่ือนข้ันเงินเดือนคาจางประจําป 
(2)  คาตอบแทนท่ีไมเปนตัวเงิน 
       (2.1)  ระบบการประกาศจดัอันดับผลงานจริงของรัฐวิสาหกิจประจําป 
       (2.2)  ระบบการใหความอิสระในการบริหารงาน 
 
สวนท่ี 3  วิธีการและขั้นตอนในการดาํเนนิการระบบประเมินผลฯ 
สวนนีจ้ะเปนการกําหนดผูรับผิดชอบในการดําเนนิงานโดยคณะรัฐมนตรีไดแตงตั้ง 

คณะกรรมการประเมินผลงานรัฐวิสาหกิจ  มาทําหนาท่ีเจรจาและจดัทํารางบันทึกขอตกลงฯ กับแตละ

รัฐวิสาหกิจ รวมท้ังพิจารณาและปรับปรุงระบบประเมินผลฯ เพ่ือเสนอคณะกรรมการกํากับนโยบายดาน

รัฐวิสาหกิจ เปนผูพิจารณาอนุมัติและรายงานคณะรัฐมนตรีทราบ 
 
 
 

3.1 
บทบาท 
Board 

2.2 

KPI              
(Non-Financial) 

 
3.2

Risk Management 

3.3 

Control & Audit 

3.5 

HR Management 

3.4 ระบบสารสนเทศ 

1. นโยบาย 
    - รัฐบาล 
    - กระทรวง 
       เจาสังกัด 
    - กระทรวง 
      การคลัง 

2.1 

KPI          
(Financial) 
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“แนวนโยบายผูถือหุนภาครัฐ” หรือทีเ่รียกวา Statement of Directions: SOD หมายถึง    

ความคาดหวังของภาครัฐในฐานะผูถือหุนท่ีมีตอรัฐวิสาหกิจภายใตกรอบยุทธศาสตรของประเทศ ยุทธศาสตร
กระทรวงเจาสังกัด วัตถุประสงคการจัดตั้ง ภารกิจและบทบาทของรัฐวิสาหกิจในปจจบุัน เพ่ือใหภาครัฐนาํไปใช

เปนแนวทางในการกํากับดแูลรัฐวิสาหกจิในระยะปานกลาง เพ่ือใหรัฐวิสาหกจิมีความชัดเจนในทิศทางการ

ดําเนนิงาน สามารถใชเปนกรอบ/แนวทางในการกําหนดยุทธศาสตรขององคกรใหสอดคลองกับนโยบายของรัฐ

และยุทธศาสตรประเทศ และคณะกรรมการประเมินผลงานรัฐวิสาหกิจไดนาํไปใชในการประเมินและตดิตามผล

การดาํเนนิงานรัฐวิสาหกิจตอไป โดยมีรูปแบบของ SOD แบงออกเปน 3 ระดบั คอื ภาพรวม รายสาขา และ    

รายแหง ท้ังนี้ การมแีนวนโยบายผูถือหุนภาครัฐท่ีชัดเจนจะชวยทําใหผูบริหารรัฐวิสาหกิจมีกรอบในการ

ปฏิบตัิงาน และมีการสงมอบผลงานท่ีมีความสอดคลองกับเปาหมายตามความคาดหวังของภาครัฐ   
การจดัทํา SOD จะทําใหเกิดการบูรณาการนโยบายในการพัฒนารัฐวิสาหกิจจากภาครัฐ และ      

ผูท่ีมีสวนเก่ียวของในการกาํกับดแูลและประเมินผลการดําเนนิงานของรัฐวิสาหกจิ ประกอบดวย 

 - กระทรวงการคลัง โดยสํานกังานคณะกรรมการนโยบายรัฐวิสาหกิจ (สคร.) 
 - สํานกังานคณะกรรมการพฒันาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ (สศช.) 

 - กระทรวงเจาสังกัดของรัฐวิสาหกจิ 15 กระทรวง 

 

• แนวทางการจัดทําแนวนโยบายผูถือหุนภาครัฐ 
   การจัดทํา SOD นั้น ภาครัฐ ซึ่งหมายถึงสวนราชการท่ีมีสวนเก่ียวของในการกาํหนดนโยบาย

กํากับดูแลรัฐวิสาหกิจ ไดแก สศช.  ซึ่งรับผิดชอบการจดัทํายุทธศาสตรชาต ิและแผนการลงทุนของรัฐวิสาหกิจ 

กระทรวงเจาสังกัดและหนวยงานท่ีเก่ียวของซึ่งดูแลดานนโยบายในแตละอุตสาหกรรม และกระทรวงการคลังท่ี

รับผิดชอบในการสรางมูลคาใหกับรัฐวิสาหกิจซึ่งเปนทรัพยสินของประเทศ จะรวมมือกันยกราง SOD ข้ึน และ

เพ่ือเปนการสรางกระบวนการการมีสวนรวมในการกําหนดนโยบายสาธารณะในสวนท่ีเก่ียวกับรัฐวิสาหกิจ สคร. 
ไดจดัใหมีการระดมความคดิเห็นและรับฟงขอเสนอแนะตางๆ เพ่ือใหรัฐวิสาหกิจมีทิศทางการดาํเนินงานท่ี

ชัดเจนและเปนไปตามความคาดหวังของผูถือหุน และบรรลุวัตถุประสงคในการจดัตั้งรัฐวิสาหกิจนัน้ๆ อันจะ

นําพาประเทศไปสูความเจริญเติบโตและเขมแข็ง อยางย่ังยืนตอไปได โดยมีข้ันตอนการจัดทํา SOD ในป       
ท่ีผานมาสรุปไดดังนี ้

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

แนวนโยบายผูถือหุนภาครัฐ (Statement of Directions: SOD)
ที่มีตอรัฐวิสาหกิจ 
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ปรับปรุง

รัฐวิสาหกจิ 

Sub PAC/
สคร.

รางตัวช้ีวัดและ 
คาเปาหมาย
ประเมินผลการ
ดําเนินงาน รส. 

บริษัททีป่รกึษา 
ประเมินผล 

กระทรวง      
เจาสังกัด   

ผนวกเขากับ
ขอตกลงในการ
ปฏิบัตริาชการ
กระทรวง 

SOD
รัฐวิสาหกิจกําหนด 
แผนวิสาหกิจที่

สอดคลองตาม SOD

บันทึกขอตกลง
การประเมินผลฯ

บริษัททีป่รกึษา 
ประเมินผล

นโยบายของ
กระทรวงการคลัง 

ยุทธศาสตรจาก
กระทรวงเจาสังกัด 

SOD ที่ สคร.  
มอบใหรฐัวิสาหกิจ 
ในปที่ผานมา 

ประเด็นปญหาจากผล 
ประเมินของรฐัวิสาหกิจ 

ในปที่ผานมา 

Focus 
Groups 

วิสัยทศัน พันธกิจ 
รวมถึงยุทธศาสตร

ของ รส. 
 

ราง 

SOD 

พิจารณากําหนด
แรงจูงใจ 

ผลการดําเนินงาน
ประจําป

แผนการบริหารราชการ
แผนดิน และกรอบ

ยุทธศาสตรการพัฒนา
รัฐวิสาหกิจของ สศช. 
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ในการกํากับดูแลและกําหนดนโยบายการพัฒนารัฐวิสาหกิจของ สคร. ไดแบงรัฐวิสาหกิจ
ออกเปน 9 สาขา คือ (1) สาขาขนสง (2) สาขาพลังงาน (3) สาขาส่ือสาร (4) สาขาสาธารณูปการ (5) สาขา

อุตสาหกรรมและพาณิชยกรรม (6) สาขาเกษตร (7) สาขาทรัพยากรธรรมชาติ (8) สาขาสังคมและเทคโนโลยี 
และ (9) สถาบันการเงิน ซึ่ง สคร. ไดกําหนดแนวนโยบายผูถือหุนภาครัฐตามสาขาตางๆ ดังนี้ 

 

   
 

สคร. ไดนําเสนอแนวนโยบายผูถือหุนภาครัฐตอคณะกรรมการประเมินผลงานรัฐวิสาหกิจ        
เม่ือวันท่ี 22 ตุลาคม 2551 ซึ่งไดแบง SOD ออกเปน 3 ระดับ คือ  

1. SOD ภาพรวม: เปนความคาดหวังของภาครัฐท่ีมีตอรัฐวิสาหกิจทุกแหง ในการที่จะให

รัฐวิสาหกิจเปนกลไกในการขับเคล่ือนเศรษฐกิจและสังคมของประเทศ บนพ้ืนฐานการดําเนินงานท่ีมีประสิทธิภาพ

ตามหลักธรรมาภิบาล  
2. SOD รายสาขา: เปนความคาดหวังของภาครัฐตอรัฐวิสาหกิจในรายสาขาท่ีครอบคลุมและ 

เช่ือมโยงรัฐวิสาหกิจทุกแหงในสาขาน้ันๆ โดยในแตละสาขาอาจมีกระทรวงเจาสังกัดมากกวา 1 แหง  
3. SOD รายแหง: เปนความคาดหวังของภาครัฐในเชิงนโยบายตอรัฐวิสาหกิจรายแหงซึ่งจะมี 

ลักษณะเฉพาะหรือเปนประเด็นปญหาท่ีเกิดจากผลการประเมินท่ีผานมาของแตละรัฐวิสาหกิจ  
 

ซึ่งแนวนโยบายผูถือหุนภาครัฐจะมีลักษณะเปนแนวนโยบายหรือทิศทาง (Direction) มากกวา

เปนการกําหนดกิจกรรม (Action) และอาจมีคําอธิบายแนบทาย (Side Note) เพ่ือใชเปนแนวทางใหนําไปสู

การดําเนินงานของรัฐวิสาหกิจไดชัดเจนข้ึน 
 
 



- 10 - 
 
สรุปแนวนโยบายผูถือหุนภาครัฐท้ัง 3 ระดับ สําหรับรัฐวิสาหกิจ 9 สาขา 55 แหง มีดังนี้ 

• แนวนโยบายผูถือหุนภาครัฐที่มีตอรัฐวิสาหกิจ ณ เดือนกันยายน 2552  
 
- แนวนโยบายผูถือหุนภาครัฐในภาพรวม 
 

 
    
 
  “เปนกลไกขับเคล่ือนยุทธศาสตรทางเศรษฐกิจ และสังคมของประเทศบนพ้ืนฐาน 

การดําเนินงานท่ีมีประสิทธภิาพตามหลักธรรมาภิบาล” 
 

- แนวนโยบายผูถือหุนภาครัฐรายสาขาและรายรัฐวิสาหกิจ 

1. แนวนโยบายผูถือหุนภาครัฐสาขาขนสง จํานวน 10 แหง 
หนวยงานเจาสังกัด: กระทรวงคมนาคม  

 
 

SOD สาขาขนสง: “พัฒนาโครงสรางพ้ืนฐาน และระบบการขนสงเพ่ือเช่ือมโยงโครงขายและการใหบริการ   

ใหมีมาตรฐาน สนับสนุนบริการขนสงมวลชนและการพฒันาระบบโลจิสติกส เพ่ือเพ่ิมขีดความสามารถ              

ในการแขงขันของประเทศ และสงเสริมบทบาทการมีสวนรวมของภาคเอกชน” 
 

 

1) การรถไฟแหงประเทศไทย 
      “เรงรัดพัฒนาโครงสรางพ้ืนฐานระบบราง และระบบงานใหมีคุณภาพและเพียงพอ เพ่ือให

เปนระบบขนสงหลักของประเทศ รวมท้ัง ฟนฟูฐานะการเงินและปรับปรุงการบริหารจัดการทรัพยสินใหมี

ประสิทธิภาพ” 
 
 

 

 

  

รัฐวิสาหกิจ 
เปนกลไกขบัเคลือ่น 

ยุทธศาสตร เศรษฐกิจ สังคม  

 
ดําเนินงานอยางมี
ประสิทธิภาพ 

ยึดหลักธรรมาภิบาล 
ในการดําเนินงาน 
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2) การรถไฟฟาขนสงมวลชนแหงประเทศไทย 

“กอสรางรถไฟฟาใหเปนไปตามแผน เช่ือมตอระบบโครงขายและใชระบบตั๋วรวมเพ่ือให

สามารถรองรับการขยายตัวระบบขนสงมวลชนไดอยางมีประสิทธิภาพ” 
3) องคการขนสงมวลชนกรุงเทพ 

“ปรับปรุงเสนทางเดินรถและคุณภาพการใหบริการขนสงมวลชน เพ่ือใหสามารถรองรับการ

ขยายตัวของระบบขนสงมวลชนในภาพรวมและเปนมิตรกับส่ิงแวดลอม รวมท้ังปรับปรุงฐานะการเงินให
เขมแข็งไมเปนภาระตอภาครัฐ”  

4) บริษัท ขนสง จํากัด 
“ปรับปรุง พัฒนาการบริหารจัดการสถานี การใหบริการขนสงมวลชนระหวางเมืองและ

ภูมิภาคใหอยูในระดบัมาตรฐานสากล และเปนมิตรกับส่ิงแวดลอม รวมท้ังบริหารตนทุนใหมีประสิทธิภาพ” 
5) การทางพิเศษแหงประเทศไทย 

“พัฒนาโครงขายทางพิเศษเพ่ือสนับสนนุการพัฒนาระบบโลจิสติกส และการพัฒนาเมือง 
รวมท้ัง สรางมูลคาเพ่ิมจากสินทรัพยท่ีมีใหมีผลตอบแทนทางการเงินในระดับท่ีเหมาะสม” 

6) การทาเรือแหงประเทศไทย 
“พัฒนาทาเรือใหมีคุณภาพ ทันสมัยมีประสิทธิภาพการใหบริการที่ไดมาตรฐานสากลเพ่ือ

รองรับการขยายตัวของการขนสงสินคาระหวางประเทศ” 
7) บริษัท ทาอากาศยานไทย จํากัด (มหาชน)  

“พัฒนาทาอากาศยานสากลใหสามารถรองรับการขยายตัวของการเดนิทางและการขนสงทาง 
อากาศไดอยางเพียงพอและยกระดับคุณภาพการใหบริการและการบริหารจัดการเพือ่เปนทาอากาศยานระดับ

โลก สรางผลตอบแทน และความเช่ือม่ันใหกับนักลงทุนอยางตอเนื่อง” 
8) บริษัท การบินไทย จํากัด (มหาชน)  

“พัฒนากลยทุธการแขงขันในธรุกิจอุตสาหกรรมการบินใหสอดคลองตอสถานการณ              
สรางผลตอบแทนและความเช่ือม่ันใหกับนักลงทุนอยางตอเนื่อง” 

9) บริษัท วิทยุการบินแหงประเทศไทย จํากัด 
“พัฒนาโครงขาย อุปกรณ และระบบงานใหทันสมัยมีคณุภาพและเพยีงพอ รวมท้ังใหบริการที่มี

ความปลอดภยัและรวดเร็ว ตรงเวลาตามมาตรฐานสากล โดยบริหารตนทุนใหอยูในระดับเดียวกับอุตสาหกรรม” 
10) สถาบันการบินพลเรือน 

“เรงทบทวนบทบาทเพื่อกําหนดแผนวิสาหกิจเพ่ือการพัฒนายกระดบัมาตรฐานการผลิต
บุคลากรทางการบิน รวมท้ังปรับปรุงคุณภาพการใหบริการทางการศึกษาและฐานะทางการเงิน ใหสามารถ

พ่ึงพาตนเองไดมากข้ึน”  
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2. แนวนโยบายผูถือหุนภาครัฐสาขาพลังงาน จํานวน 4 แหง 
หนวยงานเจาสังกัด: กระทรวงพลังงาน และกระทรวงมหาดไทย 
 

SOD สาขาพลังงาน: “สรางความม่ันคงดานพลังงานของประเทศ สงเสริมและพัฒนาพลังงานทดแทน 
ท่ีสะอาด สนับสนุนการใชพลังงานอยางคุมคา และบริหารตนทุนใหมีประสิทธิภาพ รวมถึงการดูแลสังคมและ

ส่ิงแวดลอม” 
 

 

1) การไฟฟาฝายผลิตแหงประเทศไทย 
“มุงพัฒนาระบบสงไฟฟาและโรงไฟฟาใหมีคุณภาพและเพียงพอตอความตองการของ

ประเทศ และการพัฒนาการผลิตไฟฟาจากพลังงานทดแทนรวมถึงบริหารตนทุนใหมีประสิทธิภาพ” 
2) การไฟฟานครหลวง  

“มุงพัฒนาระบบจําหนายไฟฟาใหมีคุณภาพและเพียงพอตอความตองการของประเทศ และ

การพัฒนาธุรกิจเก่ียวเนื่องเพ่ือสรางมูลคาเพ่ิมจากทรัพยสิน” 
3) การไฟฟาสวนภูมิภาค  

“มุงพัฒนาระบบจําหนายไฟฟาใหมีคุณภาพและเพียงพอตอความตองการของประเทศ และ

แสวงหาพันธมิตรทางธุรกิจ เพ่ือสรางมูลคาเพ่ิมตอทรัพยสิน” 
4) บริษัท ปตท. จํากัด (มหาชน)  

“สรางผลตอบแทนและความเช่ือม่ันแกนักลงทุน รักษาคุณภาพผลิตภัณฑและการบริการ

อยางตอเนื่อง ขยายธุรกิจไปสูตางประเทศ และพัฒนาองคกรไปสู การเปนบริษัทพลังงานช้ันนาํระดับโลก” 
 
3. แนวนโยบายผูถือหุนภาครัฐสาขาส่ือสาร  จํานวน 4 แหง 
 หนวยงานเจาสังกัด: สํานักนายกรัฐมนตรี และกระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
 
 

SOD สาขาส่ือสาร: “พัฒนาโครงสรางพ้ืนฐาน บุคลากร และอุตสาหกรรมดานสารสนเทศและการส่ือสาร

ของประเทศใหมีประสิทธิภาพ และสนับสนุนการเขาถึงสารสนเทศใหท่ัวถึง โดยเนนการสรางพันธมิตรทาง
ธุรกิจเพ่ือสรางมูลคาเพ่ิมใหแกองคกร 

 
 
1) บริษัท ทีโอที จํากัด (มหาชน)  

“เรงฟนฟูผลประกอบการของบริษัท และวางกลยุทธเพ่ือปรับความสามารถขององคกร     
ใหดําเนินกิจการในธุรกิจโทรคมนาคมไดอยางมีประสิทธิภาพ รวมท้ังเปนพันธมิตรทางธุรกิจกับบริษัท กสท 

โทรคมนาคม จํากัด (มหาชน) เพ่ือลดการลงทุนท่ีซ้ําซอน” 
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2) บริษัท กสท โทรคมนาคม จํากัด (มหาชน) 
“เรงฟนฟูผลประกอบการของบริษัท และวางกลยุทธเพ่ือปรับความสามารถขององคกร          

ใหดําเนินกิจการในธุรกิจโทรคมนาคมไดอยางมีประสิทธิภาพ รวมท้ังเปนพันธมิตรทางธุรกิจกับบริษัท ทีโอที 

จํากัด (มหาชน) เพ่ือลดการลงทุนท่ีซ้ําซอน” 

3) บริษัท ไปรษณียไทย จํากัด  
“พัฒนาการใหบริการดานการส่ือสารข้ันพ้ืนฐานใหท่ัวถึงอยางเหมาะสม พัฒนาธรุกิจขน

สงผานเครือขายไปรษณียและบริการดานการเงินใหมีประสิทธิภาพ และนําเทคโนโลยีท่ีทันสมัยมาใชในการ
บริการ” 

4) บริษัท อสมท จํากัด (มหาชน) 
“สรางผลตอบแทนและความเช่ือม่ันแกนักลงทุน พัฒนาคุณภาพรายการและการบริการเพ่ือ

รองรับเทคโนโลยีท่ีเปล่ียนแปลงอยางรวดเร็ว ตลอดจนสงเสริมศักยภาพในการขยายและรักษาสวนแบงตลาด

ใหอยูใน 3 ลําดับแรกของวิทยุโทรทัศนในระบบท่ีไมเรียกเก็บคาบริการ (Free TV)” 
 
4. แนวนโยบายผูถือหุนภาครัฐสาขาสาธารณูปการ  จํานวน 6 แหง 

หนวยงานเจาสังกัด: กระทรวงมหาดไทย กระทรวงพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย 

กระทรวงการคลัง กระทรวงอุตสาหกรรม และกระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอม 

 

SOD สาขาสาธารณูปการ: “ตอบสนองความตองการข้ันพ้ืนฐานและสงเสริมการยกระดับคณุภาพชีวิตของ
ประชาชน รวมถึงพัฒนาอสังหาริมทรัพยใหเกิดประโยชนสูงสุด”  

 
 

4.1 กลุมนํ้า 
1) การประปานครหลวง 

“ปรับปรุงและขยายโครงขายระบบประปาใหมีคุณภาพและเพียงพอเพ่ือรองรับการขยายตัว
ของเมือง”  

2) การประปาสวนภูมิภาค 
“ปรับปรุงขยายโครงขายระบบประปาไปสูภูมิภาคอยางท่ัวถึง รวมถึงจัดหาและพัฒนาแหลง

น้ําดิบใหเพียงพอ และบริหารตนทุนใหมีประสิทธิภาพ” 

3) องคการจัดการนํ้าเสีย 
“ทบทวนบทบาทและความจําเปนขององคกรใหชัดเจนโดยเร็ว” 
 

4.2 กลุมพัฒนาที่อยูอาศัย 
1) การเคหะแหงชาติ 

“เรงพลิกฟนฐานะทางการเงิน จัดใหมีท่ีอยูอาศัยใหแกประชาชน รวมถึงพัฒนาชุมชน        
ท่ีอยูในความรับผดิชอบ เพ่ือยกระดับคุณภาพชีวิตของประชาชน” 
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2) การนิคมอุตสาหกรรมแหงประเทศไทย  
“ยกระดับนิคมอุตสาหกรรมท่ีมีความพรอมเปนเมืองอุตสาหกรรม เพ่ิมการลงทุนใน

โครงสรางพ้ืนฐาน ขยายพ้ืนท่ีการกํากับดแูล และบริหารทรัพยสินใหมีมูลคาเพ่ิม รวมท้ังรักษาคณุภาพ

ส่ิงแวดลอมใหไดมาตรฐาน” 
3) บริษัท ธนารักษพัฒนาสินทรัพย จํากัด 

“พัฒนาองคกรใหเปนผูพัฒนาอสังหาริมทรัพยภาครัฐอยางมีประสิทธภิาพ” 
 

5. แนวนโยบายผูถือหุนภาครัฐสาขาอุตสาหกรรมและพาณิชยกรรม  จํานวน 7 แหง 

หนวยงานเจาสังกัด: สํานักนายกรัฐมนตรี กระทรวงการคลัง กระทรวงมหาดไทย และกระทรวงกลาโหม 
 
SOD สาขาอุตสาหกรรมและพาณิชยกรรม: “เพ่ิมศักยภาพในการดาํเนินธุรกิจ โดยคํานึงถึงผลกระทบ  

ตอสังคมและส่ิงแวดลอม” 
 
5.1 กลุมรส.ที่ภาครัฐตองควบคุมตามกม.เฉพาะ 

1) สํานักงานสลากกินแบงรัฐบาล 

“ยกระดับการบริหารจัดการ มีมาตรการการกระจายสลากใหเปนธรรมและปองกันการขาย
สลากเกินราคา และเปนองคกรท่ีสามารถสรางรายไดใหแกประเทศอยางมีประสิทธิภาพ รวมท้ังพัฒนา

ภาพลักษณองคกรใหมีความโปรงใส และมีสวนในการสนับสนนุการพัฒนาสังคม” 
2) โรงงานยาสูบ กระทรวงการคลัง  

“รักษาสวนแบงทางการตลาด และเรงรัดการกอสรางโรงงานผลิตยาสูบแหงใหมใหได      

ตามแผน” 
3) องคการสุรา กรมสรรพสามิต  

“เรงสรางความชัดเจนแผนการยายโรงงาน และดูแล รับผดิชอบตอคณุภาพและความ

ปลอดภัยของชุมชนและส่ิงแวดลอม” 
4) โรงงานไพ กรมสรรพสามิต 

“เตรียมความพรอมเพ่ือรองรับการเปดการคาเสรี” 
5.2 กลุมเชิงพาณิชย 

1) โรงพิมพตํารวจ สํานักงานตํารวจแหงชาติ 
“ปรับสถานภาพองคกรใหมีความคลองตัว และเพ่ิมสวนแบงการตลาด” 

2) องคการตลาด 
“ทบทวนบทบาท เพ่ือกําหนดทิศทางขององคกรท่ีเหมาะสม” 

3) บริษัท อูกรุงเทพ จํากัด 

“เพ่ิมศักยภาพในการแขงขัน และเรงรัดสรางมูลคาเพ่ิมจากทรัพยสินท่ีมีอยู” 
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6. แนวนโยบายผูถือหุนภาครัฐสาขาเกษตร  จํานวน 6 แหง 

หนวยงานเจาสังกัด: กระทรวงเกษตรและสหกรณการเกษตร และกระทรวงพาณิชย  

 
 
 

SOD สาขาเกษตร: “เปนเคร่ืองมือของภาครัฐในการยกระดับคุณภาพชีวิตของเกษตรกร” 
 
 
1) องคการสงเสริมกิจการโคนมแหงประเทศไทย 

“เปนองคกรท่ีเปนเคร่ืองมือของรัฐในการเสนอแนะและดําเนินการตามนโยบายโคนมและ
ผลิตภณัฑนม รวมท้ังเพ่ิมศักยภาพและปรับกลยุทธทางธุรกิจใหทันสมัย” 

2) องคการตลาดเพ่ือเกษตรกร  
“พัฒนาการบริหารจัดการสินคาเกษตรอยางเปนระบบเพ่ือรักษาระดบัราคา พรอมท้ังเปน

ศูนยขอมูลพืชผลทางการเกษตรและบริหารจัดการองคกรอยางมีประสิทธิภาพ” 
3) องคการคลังสินคา 

“สรางความชัดเจนในทิศทางการดําเนนิธรุกิจขององคกร รวมท้ังมีการกําหนดกลยุทธ เพ่ือให
มีการปรับปรุงการบริหารจัดการ และระบบฐานขอมูลท่ีใชในการบริหารใหสอดคลองกับทิศทางขององคกรท่ี

ชัดเจน” 
4) องคการสะพานปลา 

“ปรับบทบาทองคกรเพ่ือดําเนินการในเชิงพาณิชยในการเปนเคร่ืองมือของรัฐดานการประมง 
และตลาดสัตวน้ํา” 

5) องคการสวนยาง 
“เรงรัดปรับโครงสรางองคกรรองรับการควบรวมกิจการกับ สกย. เพ่ือความแข็งแกรงทาง

ธุรกิจยางอยางเปนระบบครบวงจร” 
6) สํานักงานกองทุนสงเคราะหการทําสวนยาง 

“เรงรัดปรับโครงสรางองคกรรองรับการควบรวมกิจการกับ อ.ส.ย. เพ่ือการสงเสริมและ

สงเคราะหเกษตรกรสวนยางอยางเปนระบบครบวงจร” 
 

7. แนวนโยบายผูถือหุนภาครัฐสาขาทรัพยากรธรรมชาติ  จํานวน 3 แหง 
 หนวยงานเจาสังกัด: กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม 

 
SOD สาขาทรัพยากรธรรมชาต:ิ “บริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติใหเกิดมูลคาทางเศรษฐกิจและสังคม  

และพัฒนาองคความรูเพ่ือเปนแหลงเรียนรูของประชาชน” 
 
1) องคการสวนสัตว  

“อนุรักษพันธุสัตวปาหายาก และพัฒนาสวนสัตวท่ีมีอยูใหเปนแหลงเรียนรูและพักผอน 

ปรับปรุงการบริการและการบริหารจัดการใหมีประสิทธภิาพเปนมาตรฐานสากล” 
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2) องคการสวนพฤกษศาสตร 
“มุงสูการเปนองคกรแหงการเรียนรูในดานความหลากหลายของทรัพยากรพืช และพัฒนา

ความรูดานพฤกษศาสตรเพ่ือใหเกิดมูลคาทางเศรษฐกิจและสังคม“ 
3) องคการอุตสาหกรรมปาไม  

“บริหารจัดการทรัพยากรปาไมเพ่ือสรางมูลคาทางเศรษฐกิจ” 
 

8. แนวนโยบายผูถือหุนภาครัฐสาขาสังคมและเทคโนโลย ี จํานวน 5 แหง 
หนวยงานเจาสังกัด: กระทรวงการทองเท่ียวและกีฬา กระทรวงวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี และกระทรวง

สาธารณสุข 
 

SOD สาขาสังคมและเทคโนโลยี: “มุงสงเสริมพัฒนาคณุภาพชีวิต และการเรียนรูของประชาชน สราง

นวัตกรรมเพ่ือสนับสนนุการดําเนนิงานของภาครัฐและเอกชน รวมถึงการสรางเครือขายความรวมมือท้ังในและ

ตางประเทศ” 
 

1) สถาบันวิจัยวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีแหงประเทศไทย 
“มุงเนนการสรางเอกลักษณและความชํานาญดานการวิจยัและพัฒนานวัตกรรมและนําผลงาน

ไปใชประโยชนในเชิงพาณิชย รวมท้ัง ถายทอดองคความรูเพ่ือนําไปสูการพัฒนาประเทศท้ังในดานการเรียนรู

และการใหบริการตอประชาชน” 

2) องคการพิพิธภัณฑวิทยาศาสตรแหงชาติ 
“ยกระดับการบริหารจัดการพิพิธภัณฑใหมีเทคโนโลยีและนวัตกรรมท่ีทันสมัย เพ่ือใหความรู

ความเขาใจดานวิทยาศาสตรแกประชาชนอยางท่ัวถึง” 
3) การกีฬาแหงประเทศไทย  

“มุงพัฒนากีฬาอาชีพและกีฬาเพื่อความเปนเลิศ พัฒนาองคความรู ดานวิทยาศาสตรการกีฬา 

และมีการกํากับดูแลและประเมินผลหนวยงานท่ีไดรับการสนับสนนุอยางเปนระบบ” 
4) การทองเท่ียวแหงประเทศไทย 

“สงเสริมและสนับสนนุอุตสาหกรรมทองเท่ียวของประเทศใหสามารถแขงขันไดในตลาดโลก 
ดวยการบริหารจัดการและระบบขอมูลท่ีมีประสิทธิภาพ” 

5) องคการเภสัชกรรม 
“มุงวิจัย และพัฒนาผลิตภณัฑยาและเวชภัณฑดวยเทคโนโลยีท่ีไดมาตรฐานสากล เพ่ือ

ตอบสนองความตองการและความจําเปนของประเทศดวยราคาท่ีเหมาะสมและยุตธิรรม รวมท้ังปรับปรุงการ
บริหารจัดการองคกรใหมีประสิทธิภาพเพ่ือรองรับธุรกรรมเชิงพาณิชยและเชิงสังคมในอนาคต” 
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9. แนวนโยบายผูถือหุนภาครัฐสาขาสถาบันการเงิน จํานวน 10 แหง 
หนวยงานเจาสังกัด: กระทรวงการคลัง และกระทรวงพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย 
 

 
SOD สาขาสถาบันการเงิน: “เปนกลไกของภาครัฐ เพ่ือสรางโอกาสใหประชาชนเขาถึงแหลงเงินทุน        

ควบคูกับการยกระดับคุณภาพชีวิตภายใตการบริหารจัดการองคกรท่ีม่ันคง มีมาตรฐาน ตลอดจนใชทรัพยากร

รวมกันอยางมีประสิทธิภาพ” 
 

1) ธนาคารกรุงไทย จํากัด (มหาชน)  
“เสริมสรางความม่ันคงทางการเงินและมีผลตอบแทนตอผูถือหุนในระดับท่ีเหมาะสม โดยมี

การบริหารจัดการผลิตภัณฑ และการบริการอยูในระดบัช้ันนํา”  
2) ธนาคารออมสิน 

“มุงเนนการสรางมูลคาเพ่ิมใหแกชุมชน และเศรษฐกิจฐานราก และสงเสริมการออมของ

ประชาชน โดยมีการบริหารจัดการซึ่งสนบัสนุนโดยระบบเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีมีประสิทธิภาพ” 
3) ธนาคารอาคารสงเคราะห  

“มุงเนนการใหสินเช่ือท่ีอยูอาศัยแกผูมีรายไดนอยและปานกลาง มีฐานะการเงินท่ีม่ันคงและ 
มีระบบขอมูลเพ่ือการบริหารจัดการท่ีมีประสิทธิภาพ” 

4) ธนาคารเพ่ือการเกษตรและสหกรณการเกษตร 
“มุงเนนการใหความชวยเหลือดานเงนิทุนแกภาคการเกษตรและชนบทควบคูกับการ

เสริมสรางองคความรูและสนับสนนุการพัฒนาอาชีพเพ่ือยกระดับคุณภาพชีวิตของเกษตรกร โดยมีการบริหาร

จัดการและระบบขอมูลท่ีมีประสิทธิภาพ” 
5) บรรษัทประกันสินเช่ืออุตสาหกรรมขนาดยอม 

“มุงสนับสนุนใหวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมท่ีมีศกัยภาพทางธุรกิจแตมีหลักประกันไม
เพียงพอ สามารถเขาถึงแหลงเงินทุนได โดยมีการบริหารภาระค้าํประกันท่ีมีประสิทธิภาพ” 

6) ธนาคารเพ่ือการพัฒนาวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมแหงประเทศไทย 
“มุงสรางวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมใหเขมแข็ง โดยใหบริการทางการเงินควบคูไปกับ

การเสริมสรางองคความรูและเรงรัดการแกไขปญหาการบริหารจัดการ” 

7) ธนาคารเพ่ือการสงออกและนําเขาแหงประเทศไทย 
“มุงสงเสริมการคาระหวางประเทศ เพ่ือเพ่ิมศักยภาพในการสงออก นําเขา และการลงทุนของ

ผูประกอบการ” 
8) บรรษัทตลาดรองสินเช่ือที่อยูอาศัย 

“สรางตลาดรองเพ่ือการพัฒนาและสนบัสนุนใหคนไทยมีท่ีอยูอาศัยโดยสามารถขอกูสินเช่ือ
อัตราดอกเบี้ยคงท่ีระยะยาวได และสรางบุคลากรใหเปนผูมีความเช่ียวชาญดานการแปลงสินทรัพยเปน

หลักทรัพย” 
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9) ธนาคารอิสลามแหงประเทศไทย 
“เปนกลไกการระดมเงินออมและการลงทุนท้ังในประเทศและตางประเทศ เพ่ือสนับสนุน  

ทางการเงินแกประชาชนและผูประกอบการตามหลักศาสนาอิสลาม โดยมีฐานะการเงินท่ีม่ันคง” 
10) สํานักงานธนานุเคราะห 

“ปรับปรุงรูปแบบการบริหารจัดการองคกรเพ่ือใหประชาชนเขาถึงแหลงเงินทุน มีระบบ

ควบคุมภายในท่ีเหมาะสม และมุงเนนการบริการและการบริหารจัดการขอมูลท่ีมีประสิทธิภาพ” 
 

• การเชื่อมโยงแนวนโยบายผูถือหุนภาครัฐกับตัวชี้วัดการประเมินผลการ

ดําเนินงานรัฐวิสาหกิจ 

จากแนวนโยบายผูถือหุนภาครัฐท่ีมีตอรัฐวิสาหกิจท่ีกลาวมาแลวขางตน รัฐวิสาหกิจสามารถ

นํามาใชเปนกรอบในการกําหนดแผนการดําเนนิงาน แผนยุทธศาสตรประจําป และรางบันทึกขอตกลงฯ    

ท้ังนี้ คณะอนกุรรมการจัดทําบันทึกขอตกลงฯ (รายสาขา) จะพิจารณานํา SOD มาใชเปนกรอบในการกําหนด

ตัวช้ีวัดและเปาหมายที่จะมุงเนนความสมดุลในการดาํเนินงานของรัฐวิสาหกิจตามแนวทาง Balanced 
Scorecard ได  

ตัวอยางการกาํหนดตัวช้ีวัดของสถาบันวิจยัวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีแหงประเทศไทย (วว.) 

ประจําป 2552  

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



- 19 - 
 

การกําหนดตัวช้ีวัดของสถาบันวิจัยวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีแหงประเทศไทย (วว.) ประจําปบัญชี 2552 

 

วิสัยทัศน : เปนองคกรบูรณาการเทคโนโลยีแบบผสมผสาน เปนศูนยกลางการบริหารวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีท่ีทันสมัยในอาเซียน  
             ท่ีเสริมสรางความสามารถการแขงขันภาคการผลิต การบริการและพัฒนาสังคมแหงการเรียนรู 
 
Statement of Directions Strategy ขององคกร KPI 

1.  วิจัย พัฒนา และ

ถายทอดวิทยาศาสตร 

และเทคโนโลยีความรู

ดานวิทยาศาสตร 

เทคโนโลยี และ

นวัตกรรมไปใชใน  

การเพ่ิมผลผลิตเชิง

พาณิชยในสาขาหลัก

ทุกระดับ 

 

- สรางนวัตกรรม

เทคโนโลยีกาวหนา  

ดานผลิตภัณฑ อาหาร 

ผลิตภัณฑเพ่ือสุขภาพ 

และพลังงานทดแทน 

โดยมุงเนนการทํางาน

เปนทีมแบบบูรณาการ 
- สรางกระบวนการคัดสรร

เทคโนโลยีสูเชิงพาณิชย

และเรงปรับตัวเพ่ือ

แสดงศักยภาพระดับ

สากล 
- เผยแพร ถายทอดองค

ความรูทางวิทยาศาสตร

และเทคโนโลยีสูสังคม  

เพ่ือการใชประโยชน 

- จํานวนผลงานวิจัยท่ี
นําไปใชประโยชนเชิง

พาณิชย (C1) 
- จํานวนผลผลิตการวิจัย        

และพัฒนาดานอาหาร

ผลิตภัณฑสุขภาพ และ        

ดานพลังงานทดแทน          

และสิ่งแวดลอมท่ีแลว

เสร็จ ในปบัญชี 2552 
(C2) 

- จํานวนสิทธิบัตรและ           
อนุสิทธิบัตรท่ียื่นจด (P1) 

- ระดับความสําเร็จในการ
ประเมินความคุมคาของ

โครงการ วิจัย (P4) 

2.  พัฒนาบริการรูปแบบ

ใหมใหมีนวัตกรรม 

เทคโนโลยีทันสมัย 

สงเสริมการใช

เทคโนโลยีสารสนเทศ

เพ่ือ เพ่ิมประสิทธิภาพ

ในการบริหารและ

บริการประชาชน 

ยกระดับคุณภาพและ

บริการอยางตอเน่ือง 

- พัฒนางานบริการ

วิทยาศาสตร และ

เทคโนโลยีระบบประกัน

คุณภาพที่มีมาตรฐาน

ระดับสากล 
- ใหบริการดวยโครงสราง

พ้ืนฐานรูปแบบใหมท่ี

เพ่ิมความสามารถการ 
   แขงขัน 

- อัตราสวนคาใชจายตอ 

รายได (F2) 
- ระดับความพึงพอใจ        

ของผูใชบริการ (C3) 

3.  พัฒนาแหลงรายได

เสริมเพ่ือเพ่ิมรายได 

- สรางการตลาดเขมแข็ง

และดําเนินกิจกรรมเชิงรุก 

 -  อัตราการเพ่ิมรายได           

     นอกงบประมาณ (F1) 
4.  สรางเครือขายความ

รวมมือดานการวิจัย

และพัฒนากับ

หนวยงานภาครัฐ 

เอกชน ท้ังในและ

ตางประเทศ     

 
N/A 

-  จํานวนเครือขายความ 
    รวมมือ (P5) 
 

 ตัวช้ีวัดรวม/ตัวช้ีวัดตามนโยบาย  

 - ระดับความสําเร็จในการเพิ่มศักยภาพการผลิตและ

   ยกระดับมาตรฐานโรงงานปุย (P2) 
- ระดับความสําเร็จในการดําเนินโครงการศูนยตนแบบ 

ระบบผลิตเชื้อเพลิงสังเคราะหจากชีวมวล (P3) 
- ความสามารถในการบริหารแผนลงทุน (P6) 
    การบริหารจัดการองคกร (L&G) 

 
 

Balanced Scorecard 

• การบริหารองคกร  
    (Learning & Growth Perspective 
: L&G ) 
- ใหความสําคัญกับผูปฏิบัติงาน 
3.5 การบริหารทรัพยากรบุคคล 
- การบริหารจัดการองคกร 
3.1 บทบาทคณะกรรมการรัฐวิสาหกิจ 

3.2 การบริหารความเส่ียง 
3.3 การควบคุมภายในและการตรวจสอบภายใน 
3.4 การบริหารจัดการสารสนเทศ 

- ประสิทธิภาพดานการเงิน 
     (Financial Perspective : F) 

1.  อัตราการเพ่ิมรายไดนอกงบประมาณ 
2.  อัตราสวนคาใชจายตอรายได 

- บริการท่ีมีลูกคาเปนศูนยกลาง  
    (Customer Perspective : C) 
1. จํานวนผลงานวิจัยท่ีนําไปใชประโยชนเชิง

พาณิชย   
2. จํานวนผลผลิตการวิจัยและพัฒนาดาน

อาหารผลิตภัณฑสุขภาพ และดานพลังงาน

ทดแทนและสิ่งแวดลอมท่ีแลวเสร็จ ในปบัญชี 

2552 
3.  ความพึงพอใจของผูใชบริการ 

- ประสิทธิภาพกระบวนงาน 
    (Internal Process Perspective : P) 

1.  จํานวนสิทธิบัตรและอนุสิทธิบัตรท่ียื่นจด 
2.  ระดับความสําเร็จในการเพ่ิมศักยภาพการ

ผลิตและยกระดับมาตรฐานโรงงานปุย 
3.  ระดับความสําเร็จในการดําเนินโครงการ
ศูนยตนแบบ ระบบผลิตเชื้อเพลิงสังเคราะหจาก

ชีวมวล 
4.  ระดับความสําเร็จในการประเมินความ
คุมคาของโครงการวิจัย 
5.  จํานวนเครือขายความรวมมือ 
6.  ความสามารถในการบริหารแผนลงทุน   
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หลักการ 
  เปนการวัดความสามารถในการดําเนินงานท่ีตอบสนองตอนโยบายตาง ๆ ท่ีรัฐวิสาหกิจ 
ไดรับ  ไมวาจะเปนนโยบายของรัฐบาล  กระทรวงเจาสังกัด  และกระทรวงการคลังในฐานะผูถือหุน 
โดยพิจารณาเพ่ือกําหนดเปนตัวช้ีวัดเฉพาะนโยบายท่ีสําคัญและ/หรือนโยบายที่รัฐวิสาหกิจไดรับมอบ           

เพ่ือดําเนนิการโดยเฉพาะ 
 
แนวทางการดําเนินการ 
  แนวทางการกําหนดตัวช้ีวัดและเปาหมายจะเปนการพิจารณาจาก 
  1. นโยบายของรัฐบาล / กระทรวงเจาสังกัด / กระทรวงการคลังท่ีมอบหมาย                        

ใหแกรัฐวิสาหกิจนั้นๆ โดยเฉพาะกลุมหรือนโยบายสําหรับสวนราชการ / รัฐวิสาหกิจในภาพรวม    

ซึ่งกระทรวงการคลัง (สํานกังานคณะกรรมการนโยบายรัฐวิสาหกิจ : สคร.) และท่ีปรึกษาจะสรุปเสนอ
คณะกรรมการประเมินผลงานรัฐวิสาหกิจ (PAC) 
  2. การหารือรวมกันระหวางกระทรวงการคลัง  (สคร.)  กับกระทรวงเจาสังกัด โดยจะ

เปนการพิจารณาเพ่ือกําหนดเปนตัวช้ีวัดและเปาหมายในประเด็น ซึ่งกระทรวงการคลังในฐานะผูถือหุน

และกระทรวงเจาสังกัดในฐานะผูกํากับดูแลตองการกําหนดเปนทิศทาง / แนวทางการดําเนินงานของ

รัฐวิสาหกิจ ท้ังในกรณีท่ี 
                        1)  ไมไดถูกระบไุวในแผนธุรกิจ  แผนกลยุทธ  หรือแผนวิสาหกิจ 
      2)  ระบไุวในแผนธุรกิจ  แผนกลยุทธ  หรือแผนวิสาหกิจ  แตขาดความชัดเจน 

หรือไมตรงตามท่ีกระทรวงการคลังหรือกระทรวงเจาสังกัดเห็นสมควร 
  ท้ังนี้ ภายหลังการพิจารณาหารือและแจงใหรัฐวิสาหกิจทราบและกําหนดเปนตัวช้ีวัดและ

เปาหมายแลว  รัฐวิสาหกิจจะตองทําการปรับปรุง / เพ่ิมเติม  แผนธุรกิจ  แผนกลยุทธ  หรือแผนวิสาหกิจ 
เพ่ือใหเหมาะสมและสอดคลองตามที่ไดรับแจงและกําหนดเปนตัวช้ีวัดและเปาหมายแลวตอไป 
 

แนวทางการดาํเนินการสําหรับการกําหนดตัวช้ีวัดและเปาหมายจะเปนไปตามข้ันตอนดังนี ้
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

แผนธุรกิจ  แผนกลยุทธ หรือ           

แผนวิสาหกิจ 
นโยบายของรัฐบาล                  

  PAC  สคร.  กระทรวงเจาสังกัด หนวยงานท่ีเก่ียวของและท่ีปรึกษา 
รวมกันพิจารณากําหนดตัวชี้วัดและคาเปาหมายระดับ 3 

1. การดําเนินงานตามนโยบาย 

กรอบการประเมินผลการดําเนินงานรัฐวิสาหกิจ 
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การกําหนดเปาหมาย 
  1. หาก PAC สคร. กระทรวงเจาสังกัด และท่ีปรึกษา พิจารณาวานโยบายท่ีรัฐวิสาหกิจ

ไดรับมอบหมายนั้นเปนรูปธรรมสามารถวัดไดชัดเจน  เชน  นโยบายการเพิ่มรายได / ลดคาใชจายของ
รัฐวิสาหกิจ  โดยท่ีรัฐวิสาหกิจยังมีขีดความสามารถท่ีจะดําเนินการไดดีกวานโยบายที่รัฐวิสาหกิจไดรับ

มอบหมาย  เนื่องจากเปนการกําหนดนโยบายข้ันต่ํา  เปนตน  แนวทางการกําหนดเปาหมายไดแก 
 

ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 

ทําไมไดตาม

นโยบายท่ีกําหนด 
- ทําไดตามนโยบาย

ท่ีกําหนด 
ทําไดระหวางคา 5

และคา 3 
ทําไดดีกวานโยบาย

ท่ีกําหนดมาก 
     

 
                        การกําหนดเปาหมายจะยึดหลักการของเปาหมายทีท่าทาย  (Stretch  target)              
โดยอาศัยการพิจารณาประกอบจากปจจยัตาง ๆ ไดแก 
     1)  แผนธุรกิจ  แผนกลยุทธ  หรือแผนวิสาหกิจของรัฐวิสาหกิจ 

     2)  คา  Benchmark  หรือคามาตรฐานของธุรกิจ / อุตสาหกรรม 
     3)  เสนแนวโนม  (Trend  line)  สําหรับในกรณีท่ีขอมูลมีอัตราการเติบโต 
                             ท่ีสมํ่าเสมอ 
              4)  ปจจัยภายนอกและภายใน  สภาวะเศรษฐกิจ  และสภาวะธุรกิจ / อุตสาหกรรม              
                             ในปนั้น ๆ   
                       5)  ผลการดําเนินงานในอดตี  เชน  คาเฉล่ียในอดตี  หรือผลการดําเนนิงานท่ีดีท่ีสุด 
                            ในอดีตท่ีผานมา  โดยที่ผลการดําเนินงานในปปจจุบันไมควรดอยกวาในปท่ีผานมา 
                            (Self – improvement) 
 
  2.  หาก  PAC  สคร. กระทรวงเจาสังกัด  และท่ีปรึกษาพิจารณาวานโยบายท่ี

รัฐวิสาหกิจไดรับมอบนัน้เปนรูปธรรมสามารถวัดไดชัดเจนและเปนการผลักดันรัฐวิสาหกิจอยางเต็ม

ความสามารถท่ีรัฐวิสาหกิจจะดําเนินการไดแลว  หรือเปนนโยบายทีส่มควรประเมินเฉพาะในขอบเขตท่ีวา

รัฐวิสาหกิจสามารถดําเนินการไดสําเร็จหรือไมเทานัน้  แนวทางการกําหนดเปาหมายไดแก 
 

ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 

ทําไมไดตาม

นโยบายท่ีกําหนด 
- - - ทําไดตามนโยบาย

ท่ีกําหนด 
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หลักการ 
  เปนการวัดผลประกอบการที่สะทอนการดําเนินงานหลักของรัฐวิสาหกิจ ท้ังดานการเงิน 
(Financial)  และไมใชการเงิน  (Non-financial) โดยการกําหนดตัวช้ีวัดท่ีพิจารณาใชสําหรับรัฐวิสาหกิจ
นั้น ๆ ตามความเหมาะสม โดยท่ี 

  1.  กรณีตัวช้ีวัดทางการเงินนั้นจะพิจารณาคัดเลือกเฉพาะจากตัวช้ีวัดพ้ืนฐานท่ีกําหนด

เปนกรอบข้ึนของเกณฑประเมินผลฯ 6 ตวัช้ีวัด ไดแก 
 

ตัวช่ีวัดทางการเงิน  (Financial) หมายเหตุ 

1. EVA 1.  วัดความสามารถในการทํากําไร  และ/หรอื 

      การบริหารสินทรัพย 
2. ROA 2.  วัดการบริหารสินทรัพย 
3. Profitability : EBITDA, Profit margin, etc. 3.  วัดความสามารถในการทํากําไร 
4. Human Productivity : Net Profit / personnel 4.  วัดความสามารถในการทํากําไร 
5. Cost : Cost / personnel, Cost / unit product. 5.  วัดความสามารถในการทํากําไร  (โดยการ

    or serviced, etc      ควบคุมตนทุน)

6. Debt  Service  Coverage  Ratio (DSCR) 6.  วัดความสามารถในการชําระคืนหน้ี 
 

                   ท้ังนี้  จากการพิจารณาสถานะ / ความสามารถทางการเงินขององคกรโดยท่ัวไปนัน้ 
ประกอบดวยการพิจารณาถึง 
               1)  สภาพคลอง 
       2)  ความสามารถในการทํากําไร 
      3)  การบริหารสินทรัพย 
                        4)  ความสามารถในการชําระหนี้  
   

    จะเห็นไดวา  ตัวช้ีวัดพ้ืนฐานท่ีกําหนดเปนกรอบขึ้นของเกณฑประเมินผลฯ 6 ตัวช้ีวัด 
ขางตน ครอบคลุมใน 3 ดาน ไดแก ความสามารถในการทํากําไร การบริหารสินทรัพย  และความสามารถ 

ในการชําระคืนหนี้  ซึ่งสําหรับดานสภาพคลองนั้น  รัฐวิสาหกิจท่ัวไปโดยสวนใหญไมมีปญหาดานสภาพคลอง 
เนื่องจากสินทรัพยสวนใหญเปนเงินสดและเงินฝากธนาคาร  ซึ่งมีสภาพคลองสูง  ดังนั้นจึงไมกําหนดตวัช้ีวัด 

ในมุมมองดานสภาพคลองทางการเงิน  แตอยางไรก็ตาม สําหรับรัฐวิสาหกิจท่ีมีผลประกอบการขาดทุนสามารถ

พิจารณาสภาพคลองในแงของตัวช้ีวัดอัตราสวนความสามารถในการชําระหนี้  (DSCR)   
 
 
 
 
 
 

2. ผลการดําเนินงานของรัฐวิสาหกิจ 
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  2.  กรณีตัวช้ีวัดท่ีไมใชทางการเงินนั้น  จะพิจารณาจากตัวช้ีวัดท่ีสะทอนผลการดําเนินงาน

หลักของรัฐวิสาหกิจ  ซึ่งรวมถึงการดําเนินงานตามภารกิจของรัฐวิสาหกิจ  นอกจากนี้ยังจะพิจารณาจาก

ตัวช้ีวัดท่ีเปนตวัช้ีวัดมาตรฐานของธุรกิจ / อุตสาหกรรม  โดยที่จํานวนของตัวช้ีวัดท่ีไมใชทางการเงินจะกําหนด 
ใหมีจํานวนไมมากกวา 5 ตัวช้ีวัด  ซึ่งสามารถเปนไดท้ังตวัช้ีวัดท่ีแสดงถึงประสิทธิภาพหรือแสดงถึงประสิทธิผล 
ของการดําเนนิงานของรัฐวิสาหกิจ  ตามตัวอยางของประเภทตัวช้ีวัดท่ีไมใชทางการเงิน ดังนี ้
 

ประเภทตัวช้ีวัดที่ไมใชทางการเงิน

(Non-financial Indicators : Sample by category) 

1.  Human  Productivity  / Productivity
2.  Utilization 
3.  Loss / Defect 
4.  Quality  of  product / service 
5.  Etc. 

 
แนวทางการดําเนินการ 
  แนวทางการดําเนินการสําหรับการกําหนดตวัช้ีวัดและเปาหมายจะเปนไปตามข้ันตอนดังนี ้
 
 
 
 
 
 
 
 
การกําหนดเปาหมาย 
  การกําหนดเปาหมายจะยึดหลักการของเปาหมายที่ทาทาย  (Stretch  target)  โดยอาศยั             
การพิจารณาประกอบจากปจจัยตาง ๆ ไดแก 
  1.  ผลอันสืบเนื่องจากนโยบายของนายกรัฐมนตรี  รัฐบาล  กระทรวงเจาสังกัดหรือ

กระทรวงการคลัง 
  2.  แผนธุรกิจ  แผนกลยุทธ  หรือแผนวิสาหกิจของรัฐวิสาหกิจ 
  3.  กําหนดคา  Benchmark  หรือคามาตรฐานของธุรกิจ / อุตสาหกรรม 
  4.  กําหนดจากเสนแนวโนม  (Trend  line)  สําหรับในกรณีท่ีขอมูลมีอัตราการเตบิโต         

ท่ีสมํ่าเสมอ 
  5.  ปจจัยภายนอกและภายใน  สภาวะเศรษฐกิจ  และสภาวะธุรกิจ / อุตสาหกรรมในปนั้น ๆ  
  6.  ผลการดาํเนินงานในอดตี  เชน  คาเฉล่ียในอดตี  หรือผลการดําเนินงานท่ีดีท่ีสุด            

ในอดตีท่ีผานมา  โดยท่ีผลการดาํเนนิงานในปปจจุบนัไมควรดอยกวาในปท่ีผานมา (Self-improvement) 
  7.  การ  Targeting 
 
 

รัฐวิสาหกิจสงแผนธุรกิจ             

แผนกลยุทธ  หรือแผนวิสาหกิจ        

PAC  สคร. กระทรวงเจาสังกัด  หนวยงานที่เก่ียวของและ                 

ที่ปรึกษารวมกันพิจารณากําหนดตัวช้ีวัดและคาเปาหมายระดับ 3             
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หลักการ 
  รัฐวิสาหกิจจะตองมีการบริหารจัดการองคกรในดานตาง ๆ เพ่ือใหสามารถบรรลุผล

การดาํเนินงานไดตามท่ีคาดหวังไว  และในขณะเดียวกันก็เสริมสรางศักยภาพสําหรับอนาคต  โดยอาศัย

การมีสวนรวมจากทุกฝาย ท้ังจากพนักงาน  ผูบริหาร  และคณะกรรมการรัฐวิสาหกิจ  ท้ังนี้ การดาํเนินการ

และ/หรือกระบวนการหลักซึ่งเปนพ้ืนฐานของการดําเนินงานของรัฐวิสาหกิจที่ถูกนํามาประเมินผลฯ นั้น 

ประกอบดวย 
 

เกณฑวัดผลการดําเนินงาน

ดานการบริหารจัดการองคกร  

1.  บทบาทของคณะกรรมการรัฐวิสาหกิจ 
2.  การบริหารความเส่ียง  
3. การควบคมุภายใน  
4. การตรวจสอบภายใน  
5. การบริหารจัดการสารสนเทศ  
6. การบริหารทรัพยากรบุคคล  

 
โดยในการประเมินผลดังกลาวจะอาศัยหลักการดังตอไปนี้ 
  1. ในแตละเกณฑวัด  ซึ่งไดแก  บทบาทของคณะกรรมการรัฐวิสาหกิจ การบริหาร             

ความเสี่ยง  การควบคุมภายใน การตรวจสอบภายใน  การบริหารจัดการสารสนเทศ  และการบริหาร

ทรัพยากรบุคคลนั้น  จะประเมินโดยพิจารณาใน 3 ดาน ดังนี้ 
     1.1  ระบบหรือกระบวนการท่ีมีอยู 
              1.2  การปฏิบัติจริง 
                       1.3  ผลลัพธท่ีปรากฏ 
  2. ในบางประเด็นจะพิจารณาโดยการเปรียบเทียบระหวางรัฐวิสาหกิจในระบบประเมินผลฯ 

ดวยกัน  และเปรียบเทียบกับหลักการปฏิบัติท่ีดี (Best  Practice)  (ถามี)  
  3. ในบางประเด็นจะไมพิจารณาโดยการเปรียบเทียบระหวางรัฐวิสาหกิจ  แตจะพิจารณา

จากปจจัยเฉพาะของรัฐวิสาหกิจนั้น ๆ เชน ความจําเปนขององคกร  สภาพธุรกิจ  การดําเนินการตาม

นโยบาย ฯลฯ 
 
 
 
 
 
 
 

3. การบริหารจัดการองคกร 
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แนวทางการดําเนินการ 

แนวทางการดําเนินการสําหรับเกณฑวัดดานการบริหารจัดการองคกรจะเปนดังนี้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
หลักเกณฑการการประเมินผลฯ 
  1.  การกําหนดนํ้าหนัก 
       ในการกําหนดนํ้าหนักในการประเมินผลฯ ดานการบริหารจัดการองคกรท้ัง 6 หัวขอ 

ไดกําหนดน้ําหนักในแตละหัวขอ ดังนี้ 
 

หัวขอการประเมินการบริหารจัดการองคกร นํ้าหนัก (รอยละ) 

1. บทบาทของคณะกรรมการรัฐวิสาหกิจ 6 

2. การบริหารความเส่ียง 7 
3. การควบคมุภายใน 4 

4. การตรวจสอบภายใน 6 
5. การบริหารจัดการสารสนเทศ 6 
6. การบริหารทรัพยากรบุคคล 6 

รวม 35 
 
 
 

แจงใหรัฐวิสาหกิจทราบถึงกรอบเกณฑวัดดานการ          

บริหารจัดการองคกร โดย PAC  สคร. หนวยงาน           

ที่เก่ียวของและที่ปรึกษารวมกันพิจารณากําหนดตัวช้ีวัด

และ คาเปาหมายของเกณฑวัดที่ 1 (การดําเนินงาน            

ตามนโยบาย) และเกณฑวัดที่ 2 (ผลการดําเนินงาน          

ของรัฐวิสาหกิจ) ณ  ตนป                            

PAC  ประเมินผล ณ สิ้นป  ตามเกณฑที่กําหนด       

และแจงใหรฐัวิสาหกิจทราบ  โดย สคร.  และที่ปรึกษา

นําเสนอขอมลูและบทวิเคราะห                                

รัฐวิสาหกิจนําเสนอและ

รายงานสรุป ณ สิ้นป 

คณะอนุกรรมการฯ ดานการบริหารจัดการองคกร (ขอ 3) 

พิจารณาเกณฑประเมินขอ 3 
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  2.  วิธีการประเมิน 
       •  ประเมินทุกรัฐวิสาหกิจโดยคณะอนุกรรมการท่ีรับผิดชอบในแตละหัวขอ โดย

อาศัยขอมูลจากกระทรวงการคลัง  กระทรวงเจาสังกัด  หนวยงานท่ีเก่ียวของ  เชน  สํานักงานการตรวจ

เงินแผนดินบทวิเคราะหของที่ปรึกษา  และการพบปะและสัมภาษณคณะกรรมการและผูบริหารรัฐวิสาหกิจ

ประกอบการพิจารณาใหคะแนน  โดยท่ีบทวิเคราะหของท่ีปรึกษาไดจากการสัมภาษณเจาหนาท่ีและบุคลากร

ของรัฐวิสาหกิจท่ีเก่ียวของเบื้องตนและจากเอกสารอางอิงตาง ๆ 
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  หลักเกณฑการจายโบนัสพนักงานของรัฐวิสาหกิจ เดมิกําหนดใหจายจากผลกาํไรสุทธิ

ประจําป  โดยกําหนดวงเงินเพ่ือจายโบนัสพนักงานไวไมเกินรอยละ 9 ของกําไรสุทธิ แตไมเกิน  5 เทา        

ของเงินเดือนคาจาง  และเม่ือคํานวณโบนัสแลว พนักงานไดรับโบนสัต่ํากวา 1 เทาของเงินเดือนคาจาง          

ก็ใหจายโบนัสแกพนักงาน 1 เทาของเงินเดอืนคาจางได  โดยรัฐวิสาหกิจดังกลาวจะตองมีกําไรสุทธิเทากับ

หรือไมนอยกวาจํานวนวงเงินท่ีจะตองจายโบนัสพนักงาน  (ตามหนังสือสํานักเลขาธิการคณะรัฐมนตรี             

ท่ี สร 0202/ว 75 ลงวันท่ี 2 มิถุนายน 2521 และ ท่ี สร 0203/ว 7 ลงวันท่ี 5 มกราคม 2525)                  

ซึ่งหลักเกณฑดังกลาวเปนหลักเกณฑท่ีไมเหมาะสมและไมเปนธรรมนกั และไมสามารถจูงใจใหพนักงาน  

ในรัฐวิสาหกิจปฏิบัติงานใหมีประสิทธิภาพมากข้ึนกวาเดิมไดเนื่องจาก 

   - การจายโบนัสข้ึนอยูกับผลกําไรสุทธิประจําป ซึ่งเปนตัวเลขทางบัญชีท่ียังไมสามารถ

สะทอนถึงประสิทธิภาพการดําเนนิงานของรัฐวิสาหกิจไดทุกแงทุกมุม 
   - รัฐวิสาหกิจบางแหงท่ีดาํเนินกิจการมีกําไรสูง ไมไดหมายความวา รัฐวิสาหกิจนั้น          

มีประสิทธิภาพในการดําเนนิงานมากกวารัฐวิสาหกิจท่ีมีผลกําไรต่ํากวาหรือท่ีประสบผลขาดทุนเพราะการที่

รัฐวิสาหกิจมีกําไรสูงอาจเนื่องมาจากลักษณะของกิจการหรือสินคาของรัฐวิสาหกิจนั้น เปนลักษณะผูกขาด

หรือเปนท่ีตองการของลูกคาหรือประชาชนโดยทั่วไปอยูแลว นอกจากนี้รัฐวิสาหกิจในกลุมท่ีไดรับโบนัส

เต็มท่ีอยูแลวยอมไมมีแรงจูงใจใหปรับปรุงประสิทธิภาพใหดีย่ิงข้ึนไปอีก 
    - รัฐวิสาหกิจบางแหงอาจดําเนนิการมีประสิทธิภาพเทากับหรือมากกวารัฐวิสาหกิจ ท่ีมี

กําไรสูง แตตองประสบสภาวะการขาดทุน  เนื่องจากรัฐวิสาหกิจนั้นดาํเนินงานเพื่อสนองนโยบายของ

รัฐบาลโดยไมมุงแสวงหาผลกําไร จึงทําใหไมมีโอกาสที่จะไดรับผลตอบแทนในรูปของโบนัสเลยก็ยอมขาด

แรงจูงใจท่ีจะปรับปรุงประสิทธิภาพอีกเชนกัน 
    - รัฐวิสาหกิจบางแหงมีการใหบริการแกผูมีรายไดนอยหรือบริการสงเคราะหและ           

ไมสามารถกําหนดราคาคาสินคาหรือราคาคาบริการไดตามตนทุนท่ีเปนจริงได  เปนผลใหรัฐวิสาหกิจ           

แหงนั้น ๆ ประสบผลขาดทุนหรือมีกําไรนอย พนักงานจงึไมไดรับโบนสัหรือไดรับโบนัสนอยแมวาผลงาน

ประจําปท่ีไมใชกําไรสุทธิจะดีเพียงใดก็ตาม 
  การปรับปรุงระบบแรงจูงใจดวยผลตอบแทนตามระดับผลงาน 

  ระบบคาตอบแทนหรือระบบแรงจูงใจเปนหัวใจสําคัญของระบบประเมินผลการ

ดําเนนิงานรัฐวิสาหกิจ  เพราะจะเปนตัวกระตุนในการเพ่ิมประสิทธิภาพและประสิทธิผลภายในรัฐวิสาหกิจ

และเปนปจจัยสําคัญท่ีทําใหรัฐวิสาหกิจดําเนินงานบรรลุเปาหมายที่วางไวและพบวาระบบคาตอบแทน           

ในปจจบุัน  ยังมีปญหาขอจาํกัดอยูหลายประการท่ีจะนาํมาใชในการพิจารณาคุณคาของแรงจูงใจกระตุนให

พนักงานทํางานเพ่ือปรับปรุงการดาํเนินงานอยางตอเนื่อง  โดยจะกําหนดระบบคาตอบแทนใหสะทอนถึง

ผลงานในระยะยาว  การนําระบบและการปฏิบัติเก่ียวกับคาตอบแทนของเอกชนมาใชจะชวยเพ่ิมคุณภาพ

ของการบริหาร  โดยเพิ่มความรับผิดชอบเชนเดียวกับปรับปรุงการดําเนินงาน  ส่ิงท่ีสําคัญคือโครงสราง

ระบบคาตอบแทนของรัฐวิสาหกิจจะตองแขงขันกับภาคเอกชนได  มิฉะนั้นรัฐวิสาหกจิจะไมสามารถสรรหา

และรักษาพนกังานท่ีมีความสามารถไวได 
 

ระบบแรงจูงใจของพนักงานและคณะกรรมการรัฐวิสาหกิจ 
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            รัฐวิสาหกิจท่ีเขาสูระบบประเมินผลฯ จะไดรับแรงจงูใจหรือคาตอบแทน ดังนี ้
       (1)  โบนสัพนักงานและลูกจาง จายใหแกรัฐวิสาหกิจท่ีเขาสูระบบประเมินผลฯ 
ตามผลงานท่ีเกิดข้ึนจริงโดยกําหนดวงเงินสูงสุดท่ีจะจายโบนัสตามหลักเกณฑเดิม (รอยละ 9 ผลของ       

กําไรสุทธิแตไมเกิน 5 เทาของเงินเดือน) ไวในชวงผลงานระดบั 3 (ปกติ) และเพ่ิมข้ึนลดลงตามระดับ

ผลงาน ดังนี ้
 

วงเงินสูงสุดทีใ่ชในการจายโบนัสพนักงานตามผลงาน 
 

ระดับผลงาน วงเงินเพ่ือจายโบนัสที่คิดจาก

รอยละของกําไรสุทธ ิ
(% ของกําไรสุทธิเพ่ือจดัสรรโบนัส) 

แตไมเกินจํานวนเทาของ 

เงินเดือนคาจางเฉล่ีย 
(เทา) 

5.0         ดีข้ึนมาก 11.00 8.00 
4.5 10.50 7.00 
4.0         ดีข้ึน 10.00 6.00 
3.5           9.50 5.50 
3.0           ปกต ิ 9.00 5.00 
2.5 8.50 4.50 
2.0           ต่ํา 8.00 4.00 
1.5 7.50 3.00 
1.0           ต่ํามาก 7.00 2.00 

 

                        (2)  โบนัสกรรมการ  จายใหโดยใหฐานการคาํนวณโบนัสเปนไปตามหลักเกณฑเดิม

และกําหนดไวในชวงผลงานระดับ 3 (ปกติ) เปนเปอรเซ็นตตามระดบัผลงานข้ึนหรือลง ดังนี ้

 

ระดับผลงาน

(คะแนน) 
จํานวนโบนัสที่ 

รอยละของกําไรสุทธ ิ
(% ของกําไรสุทธิเพ่ือจดัสรรโบนัส) 

5.0        (ดข้ึีนมาก)     ฐาน + 100%  ของฐาน 

4.5            ฐาน + 75%  ของฐาน

4.0        (ดข้ึีน) ฐาน + 50%  ของฐาน

3.5            ฐาน + 25%  ของฐาน

3.0        (ปกติ) ฐานเทากับจํานวนโบนัสกรรมการตอคนท่ีคํานวณไดจากกําไรสุทธิ

            เพ่ือจัดสรรโบนัสประจําปบญัชีท่ีมีการประเมินผลงานตามหลักเกณฑเดิม

2.5 ฐาน – 25%  ของฐาน

2.0        (ต่ํา) ฐาน – 50%  ของฐาน

1.5 ไมมีโบนัส

1.0        (ต่ํามาก) ไมมีโบนัส
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การใหความอิสระในการบริหารงาน 
  ในข้ันแรกจะใหความเปนอิสระแกรัฐวิสาหกิจท่ีอยูในระบบประเมินผลฯ ดังนี ้
  (ก)  กรณีรัฐวิสาหกิจท่ีเขาสูระบบประเมินผลฯ จะไดรับอิสระในการบริหารงาน ทันที คือ 
         1)  คาใชจายในการเดินทางไปปฏิบัติงาน 
         2)  การใหบําเหน็จความชอบเปนกรณีพิเศษ 
  (ข)  กรณีใหความเปนอิสระตามผลการดาํเนินงานท่ีไดระดับ  5  (ดข้ึีนมาก)  และ  
4 (ดีข้ึน) คือ 
         1)  เงินสวัสดิการพนกังาน  เชน  คาเลาเรียนบตุร  เงินชวยเหลือบุตร  คาชุด

เคร่ืองแบบ ฯลฯ 
                        2)  คาเชาบาน 
                           3)  การกําหนดตาํแหนงและอัตรากําลังของพนักงานรัฐวิสาหกิจตําแหนงระดบัสูง  

3 ตําแหนง  นับจากผูวาการ  ผูอํานวยการ  หรือ  กรรมการผูจัดการลงมา 
  สําหรับกรณีท่ีปใดรัฐวิสาหกจิมีผลงานตกจากท่ีเคยไดรับอยูในระดับ 4 (ดีข้ึน) 
หรือระดับ 5 (ดีข้ึนมาก)  จะตองกลับเขาสูการควบคุมของทางราชการเหมือนกับรัฐวิสาหกิจท่ีมีผลงาน

ระดับ 3 (ปกติ) ลงไป 
 

การประกาศจัดอันดับผลงานของรัฐวิสาหกิจประจําป 
 

  กระทรวงการคลังจะทํารายงานผลการดําเนินงานจริงของรัฐวิสาหกิจโดยรวม  เรียงลําดับ 
ตามระดับคะแนนผลงานและนําเสนอคณะรัฐมนตรีเพ่ือทราบ  รวมท้ังดําเนินการประกาศผลงานของ

รัฐวิสาหกิจเพ่ือใหประชาชนทั่วไปทราบ 
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ขั้นตอนการจัดทําบันทึกขอตกลงประเมินผลการดําเนินงานรัฐวิสาหกิจ 

อนุกรรมการฯ (Sub-PAC) สคร. หนวยงานท่ีเก่ียวของ

และบริษัทท่ีปรึกษา หารือ KPIs น้ําหนัก และคาเปาหมาย 

รัฐวิสาหกิจนําสงขอมูลองคกร  ราง KPIs และเปาหมาย 

สําหรับประเมินผล  
(2 เดือน กอนเร่ิมปบัญชี) 

ไมเห็นชอบ

 

จัดทําบันทึกขอตกลงฯ กับรัฐวิสาหกิจ 
(ภายใน 2 เดอืน หลังเร่ิมปบัญชี) 

อนุกรรมการฯ (Sub-PAC)  สคร.               

หนวยงานท่ีเก่ียวของ และบริษัทท่ีปรึกษา  
พบผูแทนกระทรวงเจาสังกัด และผูแทนรัฐวิสาหกิจ 

เพ่ือหารือและสรุป KPIs เห
น็
ช
อ
บ

คณะกรรมการประเมินผลฯ (PAC) พิจารณา          

ใหความเห็นชอบกรอบการประเมินผลฯ ประจําป ท่ี

ปรึกษาเขาพบรัฐวิสาหกิจรับฟงขอมูลเบื้องตนเพ่ือ

ประกอบการกาํหนด KPIs 

สคร. จัดสงรางบันทึกขอตกลงฯ ท่ี Sub-PAC เห็นชอบ ให รส.         

ลงนาม ในกรณี รส.มีความเห็นขัดแยง ใหนําเสนอ PAC พิจารณา         
ภายใน 30 วัน นับจากวันท่ี สคร. จัดสงรางบันทึกขอตกลงฯ เพ่ือลงนาม และ

ใหถือวาความเห็นชอบของ PAC เปนท่ีสุด 

ไมเห็นชอบ
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1. กรอบตัวช้ีวัดและนํ้าหนักของการประเมินผลฯ    
 

หัวขอ นํ้าหนัก (รอยละ) 

ป 2553 ป 2554 

รัฐวิสาหกิจท่ีเปนบริษัทจดทะเบียน 100 100 
-ผลการดาํเนนิงานรัฐวิสาหกิจ (ขอ 2 ) 65  65  
-การบริหารจดัการองคกร* (ขอ 3) 35  35  
รัฐวิสาหกิจท่ีไมเปนบริษัทจดทะเบียน 100 100 
-การดําเนินงานตามนโยบาย (ขอ 1) 20 (+/-10) 20 (+/-10) 

-ผลการดาํเนนิงานรัฐวิสาหกิจ (ขอ 2 ) 45 (+/-10) 45 (+/-10) 
-การบริหารจดัการองคกร* (ขอ 3) 35  35  

 
 

2. ตัวช้ีวัดรวม  
 

ตัวช้ีวัดรวม นํ้าหนัก (รอยละ) หมายเหต ุ
ป 53 ป 54 

การบริหารจัดการองคกร 
-บทบาทคณะกรรมการรัฐวิสาหกิจ 
-การบริหารความเส่ียง 
-การควบคุมภายใน 
-การตรวจสอบภายใน 
-การบริหารจดัการสารสนเทศ 
-การบริหารทรัพยากรบุคคล 

35 
6 
7 
4 
6 
6 
6 

35 
6 
7 
4 
6 
6 
6 

ใชกับรัฐวิสาหกิจทุกแหง  

ความสามารถในการบริหารแผนลงทุน 5 5 ใชกับรัฐวิสาหกิจท่ีมีการเสนองบลงทุนตอ สศช.  
ระบบ EVM  
-การวัดผลงาน EP เทียบกับเปาหมาย  
-การดําเนินงานตามระบบ EVM 

10-15

5-10 
5-10 

10-15

5-10 
5 

ใชกับรัฐวิสาหกิจจํานวน 39 แหงในโครงการ ดังนี ้
- EP รส. ท่ัวไปรอยละ 5 /รัฐวิสาหกิจในตลาดฯ   

รอยละ 10 โดยกําหนดเปาหมายเทียบกับ

แผนปฏิบัติการของรัฐวิสาหกิจ 
- EVM ใชเกณฑเชนเดียวกับป 53 

การสงขอมูลเขาระบบ GFMIS-SOE - - ไมมีการกําหนดเปนตัวช้ีวัด แตจะมีการปรับลด

คะแนน ไมเกิน 1 คะแนนจากขอ IS ในกรณีท่ี
รัฐวิสาหกิจสงขอมูลไมครบถวน โดยใชแนวทาง

เดียวกับป 53 
 

 

กรอบตัวชี้วัดและน้ําหนักของการประเมินผลการดําเนินงานรัฐวิสาหกิจ 
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กิจกรรม ภายใน การปรับลดคะแนน 

การดําเนินงานตามขั้นตอนรัฐวิสาหกิจนําสงขอมูล  

รัฐวิสาหกิจจะตองขอนโยบายจากกระทรวงเจาสังกัด 

และคณะกรรมการรัฐวิสาหกิจ สําหรับ KPIs  ดานการ
ดําเนินงานตามนโยบาย  ใหแลวเสร็จกอนนําสงราง
รายละเอียดการกําหนด KPIs ให สคร. และบริษัท       

ท่ีปรึกษา ท้ังนี้ ขอมูลท่ีจําเปนและสําคัญในการ

ประกอบการพิจารณากําหนด KPIs  ท่ีรัฐวิสาหกิจ
จะตองนําสงให สคร. และบริษัทท่ีปรึกษา คือ 

      (1) รางรายละเอียดการกําหนดตัวชี้วัด และ

เปาหมายผลการดําเนินงานประจําป  
      (2) งบประมาณรายจาย/งบลงทุนประจําป 

(ฉบับเดียวกับท่ีนําสง สศช.) / รายละเอียดโครงการท่ี
ของบลงทุน (ถามี) 
      (3) แผนวิสาหกิจ/แผนปฏิบัติการประจําป/
แผนฟนฟูฐานะการเงิน  
      (4) รายงานประจําปของปท่ีผานมา 
      (5) งบการเงินประจําปเบ้ืองตน (ตัวเลขจริง 

11 เดือน และประมาณการ 1 เดือน) 
      (6) ขอเสนอแนวทางการปรับปรุงองคกรตาม

ขอเสนอแนะจากผลการประเมินฯ ท่ีผานการ

เห็นชอบจากคณะกรรมการรัฐวิสาหกิจ   

2  เดือน  กอนเร่ิมป 
 

รัฐวิสาหกิจท่ีดําเนินการลาชาจะถูกปรับ

ลดคะแนน วันละ 0.05 คะแนน  หาก

ดําเนินการชากวา 2 เดือน กอนเร่ิมป 

รัฐวิสาหกิจลงนามและสงคืนบันทึกขอตกลงฯ ภายใน 30 วันหลัง สคร. 

สงออกรางบันทึก 
ขอตกลงฯ 

รัฐวิสาหกิจท่ีดําเนินการลาชาจะถูกปรับ

ลดคะแนน 
วันละ 0.05 คะแนน 

รัฐวิสาหกิจสงความเห็นแยง (ถามี)   ภายใน 30 วันหลัง สคร. 

สงออกรางบันทึก 
ขอตกลงฯ 

 

กรณีท่ีรัฐวิสาหกิจมีความเห็นแยง คณะอนุกรรมการ

จัดทําบันทึกขอตกลงฯ (Sub PAC) หรือ

คณะกรรมการประเมินผลฯ ( PAC) จะพิจารณา

ความเห็นแยง ท้ังนี้ ความเห็นของ PAC ถือเปนท่ีสุด 

โดยเร็วหลังจากรัฐวิสาหกิจ

มีความเห็นแยง 

 

เม่ือการพิจาณาความเห็นแยงเปนท่ีสุดแลว 

รัฐวิสาหกิจตองลงนามและสงคืนบันทึกขอตกลงฯ 

ภายใน 15 วันหลัง สคร.    

รางบันทึกขอตกลงฯ 

รัฐวิสาหกิจท่ีดําเนินการลาชาจะถูกปรับ

ลดคะแนน 
วันละ 0.05 คะแนน 

 

 

การนําสงขอมูลตามขั้นตอนการจัดทําบันทกึขอตกลงประเมินผล         

การดําเนินงานรัฐวิสาหกิจ 
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กิจกรรม ภายใน การปรับลดคะแนน 

รัฐวิสาหกิจสงรายงานผลการประเมินรายคร่ึงป            
ให สคร.  กระทรวงเจาสังกัด และบริษัทท่ีปรึกษา  

ภายใน 1 เดือน            

หลังสิ้นไตรมาสท่ี 2 
 

รัฐวิสาหกิจกรอกแบบสอบถามการประเมินผลฯ           

ดานการบริหารจัดการองคกร (ขอ 3) 6 ดาน และ       

สงพรอมขอมูลเบ้ืองตนของขอ 3 ให สคร. และบริษัท   

ท่ีปรึกษา 

ภายใน 1 เดือน            

หลังสิ้นป 

รัฐวิสาหกิจท่ีดําเนินการลาชาจะถูกปรับ

ลดคะแนน วันละ 0.05 คะแนน 

รัฐวิสาหกิจสงรายงานผลการประเมินรายปเบ้ืองตนของ

การดําเนินงานตามนโยบาย (ขอ 1) และผลการ

ดําเนินงานของรัฐวิสาหกิจ (ขอ 2) ให สคร. และบริษัท
ท่ีปรึกษา 

ภายใน 1 เดือน            

หลังสิ้นป 

รัฐวิสาหกิจท่ีดําเนินการลาชาจะถูกปรับ

ลดคะแนน วันละ 0.05 คะแนน 

คณะกรรมการรัฐวิสาหกิจลงนามรับทราบผลคะแนน  ภายใน 30 วัน             

หลัง สคร. แจงคะแนน 

 

รัฐวิสาหกิจสงขอเสนอแนวทางการปรับปรุงองคกร

ตามขอเสนอแนะจากผลการประเมินฯ ท่ีผานการ

เห็นชอบจากคณะกรรมการรัฐวิสาหกิจ 

ภายใน 60 วัน             

หลัง สคร. แจงคะแนน   

และประเด็นปญหา 

 

 
หมายเหตุ:  รัฐวิสาหกิจท่ีดําเนินการลาชาจะถูกปรับลดคะแนนวันละ 0.05 คะแนนใน 5 ขั้นตอนดังกลาวขางตน   

                                โดยจะปรับลดสูงสุดไมเกิน 1 คะแนนจากคะแนนรวมขององคกร ณ สิ้นป 
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• ระบบประเมินคุณภาพรฐัวิสาหกิจ (State Enterprise Performance Appraisal: SEPA) 
 

คณะกรรมการประเมินผลงานรัฐวิสาหกิจไดมีมตใินคราวประชุมคร้ังท่ี 5/2551 เม่ือวันท่ี 30 

กรกฎาคม 2551 เห็นชอบการนาํระบบประเมินคุณภาพรัฐวิสาหกิจ (State Enterprise Performance Appraisal: 
SEPA) มาใชเพ่ือตอยอดระบบประเมินผลการดําเนินงานรัฐวิสาหกิจปจจุบัน รวมถึงเห็นชอบการจัดกลุม

รัฐวิสาหกิจเพ่ือเขาสูระบบ SEPA  แผนดําเนินงานตามระบบ SEPA และแผนการสนับสนุนรัฐวิสาหกิจของ

สํานักงานคณะกรรมการนโยบายรัฐวิสาหกิจ (สคร.) ท้ังนี้ ใหเร่ิมดําเนินการตั้งแตป 2552 เปนตนไป และ 

ไดแตงตั้งคณะอนุกรรมการดูแลการประเมินคุณภาพรัฐวิสาหกิจข้ึนเพ่ือดูแลการนําระบบ SEPA มาใชใน
รัฐวิสาหกิจ พรอมท้ัง เห็นชอบแผนและกรอบระยะเวลาการนํารัฐวิสาหกิจเขาสูระบบ SEPA โดยพิจารณาตาม  

ความพรอมดานการบริหารจดัการองคกร ซึง่พิจารณาจากคะแนนประเมินผลการประเมินดานการบริหารจัดการ

องคกร โดยมกีารแบงกลุมรัฐวิสาหกิจเพ่ือทยอยเขาสูระบบ SEPA ดังนี้ 
 

 ประเภทรัฐวิสาหกิจ รายช่ือรัฐวิสาหกิจ 
Group A 
  รส. ท่ีผานเกณฑการคัดเลือก  
  (คะแนนบริหารจัดการ (ขอ 3) ≥ 4.5 ทุกขอ ≥ 4.0)  

 
ปตท. กฟน. ธกส. ธอส. กฟผ. บวท. บกท*. 

Group B 
• รัฐวิสาหกิจท่ีไมผานเกณฑคดัเลือกในป 2551

• รัฐวิสาหกิจท่ีมีคะแนน ขอ 3 ระหวาง 3.0-4.0 

 
• กฟภ. กปน. ออมสิน กรุงไทย  อสมท. ทอท. บางจาก
• กนอ. ธสน. กทพ. กปภ. รยส. อภ. ปณท. วว. บสย. 
รฟม. ธพว. สสร. ทีโอที กทท. บขส. กคช. ขสมก. 
ททท. กสท. 

Group C 
• รัฐวิสาหกิจท่ีมีคะแนน ขอ 3 นอยกวา 3.0 

 
• อส. ไพ กกท. โรงพิมพฯ ออป. สธน. อสส. รฟท. 
อพวช. สบพ. อคส. อสป. อสค. อตก. อสพ. อจน. 

บอท. อต. ธอท., อกย.,กสย., ธพส. 

หมายเหต ุ * อนุกรรมการฯ เห็นควรให บกท. เปนรัฐวิสาหกิจท่ีมีความจําเปนเรงดวนตองเขาสูระบบ SEPA 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

การปรับปรุงระบบประเมินผลการดําเนินงานรัฐวิสาหกิจ 
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ตอมา คณะอนุกรรมการดูแลการประเมินคุณภาพรัฐวิสาหกิจ ไดเห็นชอบกรอบการดําเนนิงานตามระบบ 

SEPA ดังนี ้

 

 
ปท่ี 1 ของการเขาสูระบบ SEPA - ในป 2552 รัฐวิสาหกิจท่ีเขาสูระบบ SEPA จํานวน  

7 แหง ยังคงประเมินผลการดําเนินงานตามระบบปจจุบัน มีการประเมินผลในหัวขอการบริหารจัดการองคกร 
(รอยละ 35) นอกจากนั้น รัฐวิสาหกิจตองจัดทําแผนการ Implement ระบบ SEPA ในองคกร และทดลองทํา
รายงานประเมินตนเองตามระบบ SEPA สงให สคร. และทีมผูตรวจประเมินพิจารณา 

ปท่ี 2 ของการเขาสูระบบ SEPA - ป 2553 รูปแบบการกําหนดตัวช้ีวัดดานผลการ

ดําเนนิงานของรัฐวิสาหกิจจะปรับมุมมองการพิจารณาจากเดิมซึ่งอิงตามมุมมองของ Balanced Scorecard   
เปนมุมมองการประเมินตามระบบ SEPA ท้ังนี้ รัฐวิสาหกิจยังคงมีการประเมินผลในหัวขอการบริหารจัดการ
องคกร (รอยละ 35) และตองจัดทํารายงานประเมินตนเองตามระบบ SEPA สงให สคร.  

ปท่ี 3 ของการเขาสูระบบ SEPA - ป 2554 เปนตนไป รัฐวิสาหกจิจะมีการประเมนิผลและ

คิดคะแนนการประเมินตามระบบ SEPA อยางเต็มรูปแบบ 
 

2. การดาํเนนิการของคณะอนุกรรมการดูแลการประเมนิคุณภาพรัฐวิสาหกิจ 

2.1 คณะอนุกรรมการดูแลระบบประเมินคุณภาพรัฐวิสาหกิจ ในคราวประชุมคร้ังท่ี 3/2553 

เม่ือวันท่ี 12 พฤษภาคม 2553 ไดเห็นชอบกรอบระยะเวลาการจัดทําบนัทึกขอตกลงและประเมินผลการดําเนินงาน

ประจําป 2554 สําหรับรัฐวิสาหกิจปปฏิทินท่ีจะเขาสูระบบ SEPA ดงันี ้
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ขั้นตอน กําหนดเวลา หมายเหต ุ

รัฐวิสาหกิจสงรายงานประเมินตนเอง 

S/OFI และแผนการปรับปรุง โดยผาน
คณะกรรมการรัฐวิสาหกิจ 

ภายใน ก.ย. 53  

รัฐวิสาหกิจสงรางตัวช้ีวัดตามมุมมอง 

SEPA พรอมขอมูลและเอกสารให สคร. 

ภายใน 2 เดือนกอนเร่ิมปบญัชี  

ท่ีปรึกษารวบรวมขอมูลเพ่ือกําหนดตัวช้ีวัด

และจัดทํารายงานการประเมินผลเพ่ือ 

SUB-PAC พิจารณา 

พ.ย. – ธ.ค. 53 สคร.อยูระหวางจัดทํา 

TOR   จางท่ีปรึกษาป 
2554-2555 

ท่ีปรึกษาหารือ SUB-PAC และรัฐวิสาหกิจ
เพ่ือกําหนดตวัช้ีวัดตามมุมมอง SEPA  

ม.ค. – ก.พ. 54  

สคร. สงออกรางบันทึกขอตกลงเพ่ือลงนาม ภายใน 2 เดือนหลังเร่ิมปบัญชี  

รัฐวิสาหกิจลงนามและสงคนืบันทึกขอตกลง 

หรือสงความเห็นแยง(ถามี) 
ภายใน 30 วันหลัง สคร. 

สงออกราง 

 

รัฐวิสาหกิจสงผลคะแนนประเมินตนเองราย

คร่ึงป เฉพาะหมวด 1-6 และความคบืหนา

ตามแผนปรับปรุง และขอมูลประกอบ  

ภายใน 1 เดือนหลังส้ินไตรมาส

ท่ี 2 

  

ท่ีปรึกษาประเมินผลตามบนัทึกขอตกลง 

และรวบรวมขอมูลสําหรับปตอไป 

 พ.ย. – ธ.ค. 54   

รัฐวิสาหกิจสงผลการดาํเนินงานตามบนัทึก

ขอตกลงฯ (เบื้องตน)   
1 เดือนหลังส้ินปบญัชี     

ผลการประเมินแลวเสร็จ ภายใน 4 เดือนหลังปบัญชี  

 
2.2 คณะอนุกรรมการดูแลระบบประเมินคุณภาพรัฐวิสาหกิจ ไดเห็นชอบการทบทวน

แผนการนํารัฐวิสาหกิจกลุม B จํานวน 26 แหงเขาสูระบบ SEPA สรุปได ดังนี ้
2.2.1  ในการประชุมคณะอนุกรรมการฯ คร้ังท่ี 2/2553 เม่ือวันท่ี 26 กุมภาพันธ 

2553 ฝายเลขานุการฯ ไดเสนอใหมีการทบทวนแผนการนํารัฐวิสาหกิจกลุม B จํานวน 26 แหง ท่ีมีกําหนด

เขาสูระบบ SEPA ในป 2554 เนื่องจากเห็นวารัฐวิสาหกิจในกลุม B สวนใหญ ยังไดรับผลคะแนนจากการ
ประเมินหัวขอการบริหารจัดการองคกรไมเปนไปตามเกณฑท่ีคณะอนกุรรมการฯ กําหนดไว การดําเนนิการ

ตามแผนเดิมอาจสงผลใหรัฐวิสาหกิจเหลานั้นไมสามารถปรับตัวเพ่ือดําเนนิการตามระบบ SEPA ไดอยาง
มีประสิทธิผล อีกท้ังเปนการเพิ่มภาระตอองคกรในการปรับตัวเขาสูระบบ SEPA และอาจตองจางท่ี

ปรึกษาเพ่ือใหความชวยเหลือจํานวนมากโดยไมมีความพรอมท่ีจะเขาสูระบบดวยตวัเอง ซึ่ง

คณะอนุกรรมการฯ มีขอสังเกตใหการเขาสูระบบ SEPA ของรัฐวิสาหกิจกลุม B เนนการเรียนรูและ
เตรียมความพรอมแบบคอยเปนคอยไป โดยอาจมีการแบงกลุม B ออกเปน 2 กลุมหรือมากกวา 2 กลุม

ตามความพรอมของรัฐวิสาหกิจ สคร. และผูตรวจประเมินท่ีมีอยู โดยอาจใชผลคะแนนดานการบริหาร

จัดการองคกรขอ 3 ป 2552 ประกอบการพิจารณาแบงกลุมดวย   
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2.2.2  คณะอนุกรรมการดูแลระบบประเมินคุณภาพรัฐวิสาหกิจ ในคราวประชุมคร้ังท่ี 

3/2553 วันท่ี 12 พฤษภาคม 2553 ไดมีมติเห็นชอบการปรับแผนและกรอบระยะเวลาการนํารัฐวิสาหกิจ

กลุม B เขาสูระบบ SEPA โดยพจิารณาจากเกณฑคะแนนประเมินผลหัวขอการบริหารจัดการองคกร
ภาพรวม เฉล่ีย 3 ปท่ีระดบัคะแนน 4.00 และยอมรับ Deviation ของคะแนนตามหลักการทางสถิติท่ี

ประมาณ 0.25 ตามความเห็นของท่ีปรึกษาระบบประเมินผลฯ ของ สคร.   

- เห็นชอบการแบงกลุมรัฐวิสาหกจิกลุม B ออกเปน 2 กลุม ไดแก กลุม BA 
และกลุม BB โดยทยอยเขาสูระบบในป 2554 และ 2555 ตามลําดับ  

-  เห็นชอบรายช่ือรัฐวิสาหกิจกลุม BA และกลุม BB ดงันี ้

รัฐวิสาหกิจกลุม BA 
(จํานวน 10 แหง) 

รัฐวิสาหกิจกลุม BB 
(จํานวน 13 แหง) 

ออมสิน กปน. กรุงไทย กฟภ. กนอ. 

กทพ. ทีโอที กปภ. ธสน. และ ปณท. 
วว. อภ. อสมท. ทอท. รยส. บสย.    
รฟม. ธพว. สสร. กทท. บขส. กคช.  

ขสมก. ททท. และ กสท. 
 
ท้ังนี้ คณะอนุกรรมการฯ เห็นวา อาจพิจารณารัฐวิสาหกิจอีก 2 แหง ไดแก วว. และ อภ. ใหเขาอยู 

ในกลุม BA   เปนกรณีพิเศษ หากรัฐวิสาหกิจมีความพรอมและประสงคท่ีจะเขาสูระบบโดยเร็ว เนือ่งจากเปน

รัฐวิสาหกิจท่ีมีความจําเปน และมีการบริหารจัดการท่ีเหมาะสมตอการประเมินเชิงคุณภาพ นอกจากนั้น เพ่ือให 

สคร. สามารถเตรียมความพรอมบุคลากรของ สคร. ในการรองรับการทําหนาท่ีในอนาคตในการเปนท่ีปรึกษา

แกรัฐวิสาหกิจท่ีจะทยอยเขาสูระบบ SEPA ในป 2554 และ 2555 ไดดีย่ิงข้ึน สําหรับ บมจ. บางจาก เนื่องจาก 

ไมมีสถานะเปนรัฐวิสาหกิจ คณะอนุกรรมการฯ จึงเห็นควรใหตัด บมจ. บางจาก ออกจากการเปนรัฐวิสาหกิจท่ี

จะตองเขาสูระบบ SEPA 


